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INTRODUCCION

2014 ha sido un ano apasionante y complejo por la entidad de los retos que ha tenido que afrontar la
Corporacion Aragonesa de Radio v Television. Mantener la sostenibilidad del modelo de gestion dentro

de un marco de estabilidad financiera, el llamado Dividendo digital, las elecciones europeas, el veto a la
devolucion del IVA a los canales autonémicos o la batalla de la audiencia han sido desafios que en algu-
nos casos nos han obligado a realizar un sobreesfuerzo considerable, pero que finalmente hemos podido
solventar de un modo razonablemente satisfactorio.

El panorama audiovisual ha experimentado en 2014 una notable transformacion. En mayo nueve cade-
nas de la TDT debian echar el cierre en cumplimiento de una sentencia del Tribunal Supremo gue decla-

raba nula su adjudicacion. Eso obligd a algunos de los grandes grupos a reordenar su oferta televisiva e

incluso a reforzar sus ya potentes parrillas de programacion.

Para Aragon TV esa batalla de la audiencia se ha librado décima a décima, todos los dias y en todas las franjas. Por tercer ano consecutivo, nuestra cadena se

ha mantenido por encima del liston de los 11 puntos, lo que la acredita como segunda television autonomica con mejor audiencia. En Aragon, por segundo ano,
hemos ocupado la tercera plaza, consolidandonos como una consistente alternativa a las cadenas privadas.

El liderazgo indiscutible de nuestros Informativos pone de relieve el valor del servicio publico que desempenamas y su conexion estrecha con la sociedad a la
gue servimos. Aragon Noticias 1, que ha vuelto a crecer en el Ultimo ano hasta rozar el 31%, es el Informativo con una cuota de pantalla mas alta del conjunto
de cadenas publicas v privadas de Espana.

Hew .

Para Aragon Radio 2014 ha sido de nuevo un ana de crecimiento. Con 143.000 oyentes la radio aragonesa ha conseguido situarse ya en el cuarto puesto de
las radios generalistas liderando algunas franjas horarias. Ademas, sus cerca de 90.000 seguidores en redes sociales acreditan su liderazgo en Internet. Las

cuentas de Aragon Radio en Twitter son las mas seguidas entre las emisoras aragonesas v la segunda entre las cadenas autonémicas. También en Facebook,
Aragdn Radio ha consolidado la mas amplia y activa comunidad de seguidores de la radio aragonesa.

]
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El Dividendo digital ha sido otro de los desafios a los gue me referia al principio. La normativa europea nos ha obligado a cambiar los canales de emision para

el desarrollo de la telefonia movil 4G. La casuistica de este proceso ha sido muy amplia si bien debemos subrayar que Aragdn TV, por las caracteristicas de
nuestro territorio, ha sido una de las cadenas que ha tenido que afrontar uno de los escenarios mas desfavorables en el proceso de resintonizacion de canales. '
Pusimos en marcha un plan de comunicacion para informar a comunidades de propietarios, administradores de fincas, municipios, comarcas, antenistas y a los
aragoneses, en general, sobre los pasos a seguir para adaptar sus equipos de recepcion de senal a los nuevos canales de emision y no dejar de ver su television
autonomica. De momento, la audiencia no se ha resentido en 2014 si bien estamos obligados a no bajar la guardia porque sera en la primera parte de 2015
cuando se cierren definitivamente algunos de los canales por los que se nos podia ver.

Si el Dividenda digital amenazaba con socavar los cimientos de nuestra bien consolidada audiencia, no menos preocupante fue la decision de la Agencia Tri-
butaria de declarar no deducible el IVA que las corporaciones autonémicas soportan al adquirir bienes y servicios. Ese cambio de criterio, injustificado segln
nuestra opinion, podia dejarnos en una situacion economica delicada. Afortunadamente, nuestra posicion recibio el respaldo del Gobierno de Aragon vy, con la
inestimable ayuda de los diputados y senadores aragoneses, finalmente se aprobaron las enmiendas por las que los entes pablicos de radio y television auto-
nomicas podran a partir de 2015 seguir deduciéndaose el IVA que soportan.

Sin dejar lo econdmico, la ejecucion presupuestaria de la CARTV correspondiente a 2014 se cerrd con un superavit en las cuentas de 1,67 millones de euros. Las

necesidades totales en 2014 (gastos e inversiones) ascendieron a 46,32 millones. Los ingresos totales (trasferencia de la DGA —43 millones— e ingresos de
actividad) ascendieron a 47,99 millones, por lo gue el resultado de ejecucion al cierre del ejercicio es de 1,67 millones de superavit.

i

Por cuarto ano consecutivo, la CARTV ha cerrado las cuentas con superavit gracias a un notable incremento de los ingresos comerciales y de negocio, y del

marco de estabilidad que ha proporcionado el contrato programa suscrito entre esta corporacion vy el Gobierno de Aragon, con vigencia hasta 2017.

~———  El patrimonio neto de la CARTV ha mejorado en estos Gltimos cuatro anos en casi 7 millones de euros, mientras que el endeudamiento se ha reducido en casi
_— . 5millones. Ambas cifras redundan en la mejora de la situacion patrimonial de la CARTV.

Somos conscientes de la impartancia creciente de Internet en el consumo de nuestros contenidos. Par ello, hemos acometido en 2014 cambios y mejoras en
la web de Aragon Radio, v en 2015 haremos lo propio con la Aragdn TV. Queremos mostrar de un modo mas atractivo y accesible lo que hacemos, tanto en
directo como a la carta, e integrar nuestras participativas redes sociales.
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El Gltimo ano ha visto crecer nuestra presencia en las principales redes sociales con la irrupcion de paginas y perfiles ligados a nuestros nuevos programas.
Asi, ya disponemos de 48 paginas en Facebook, 42 en Twitter y un recién estrenado canal en Instagram. En consecuencia, el ndmero de seguidores en redes
ha aumentado un 62,4% en el dltimo ano. '

Considero oportuno destacar también los 22 premios concedidos a la CARTV en 2014 por entidades v organizaciones de los mas distintos ambitos. Todos son
igual de valiosos para nosotros puesto que simbolizan la cercania de la sociedad con su radio y su television autondmica. Por su dimension estatal destacare,
no obstante, el Premio a la mejor plataforma de radio online otorgado a Aragon Radio por la Asociacion Espanola de Radio Online, AERO. La multiplataforma de
Aragon Radio competia en la categoria Mejor Desarrollo Online para Emisora OM/FM con otros 23 proyectos de toda Espana de radio en Internet.

Del mismo modo, recibimos, por segundo ano consecutivo, uno de los principales reconocimientos anuales de la Academia de la Television. Si en 2013 fueron
nuestros Informativos los galardonados con el Premio Iris, en 2014 Oregdn TV ha sido distinguido como Mejor programa de entretenimiento autonomico.

Eltrabajo realizado durante el apasionante 2014 nos ha permitido mantener la esencia de este servicio publico fundamental que tenemas encomendado. 2015,
CON sus nuevas urgencias, reclama ya nuestra atencion y nos acucia con nuevos desafios. Con la implicacion de una plantilla gue siempre ha sabido mantener
la fidelidad y honestidad de una propuesta de contenidos de proximidad, intentaremos seguir siendo Utiles a los aragoneses.

Jesus Lopez Cabeza
Director general de la CARTV
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CONSEJO DE ADMINISTRACION

SESIONES DE TRABAJO DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION DE LA CARTV '
El Consejo de Administracion de la CARTV se ha reunido a lo largo de 2014 en doce ocasiones. Estos son los principales asuntos de los que se ha informado.

» Lunes, 13 de enero de 2014

Informe sobre el Contrato Programa

Informe sobre el protocolo de control y seguimiento del contrato programa, avance de los indicadores previstos para detallar el cumplimiento de la prestacion
del servicio publico.

Informe sobre el porcentaje de produccion propia

La produccion propia en Aragdn Radio ha sido del 53% en 2013, frente al 47% de produccion externa. Ha crecido el porcentaje de produccion propia. En television,
la produccion propia es del 52,5%; la produccion ajena, del 23,2%, v el resto de producciones, el 24,3%.

» Lunes, 10 de febrero de 2014
Analisis del plan de cobertura de las Elecciones Europeas

Se remitio a los miembros del Consejo el plan de cobertura aprobado en las Elecciones Europeas de 2009 como punto de partida para la ponencia encargada
de desarrollar el plan de cobertura de la cita electoral de 2014.

Tras esta reunion del Consejo de Administracion se pusieron en marcha distintas acciones para motivar a la participacion, mediante iniciativas recomendadas

por la propia Union Europea y el Ministerio de Interior, para aportar informacion de servicio pUblico sobre aspectos como los votantes espanoles que se en-
cuentran en el extranjerg, personas con discapacidad visual, censo electoral, voto por correo y procedimientos de votacion.
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En radio, se trabajaron contenidos sobre competencias, instituciones y temas europeos, y como influyen en Aragan, entrevistas desde Bruselas, microespacios,

un monografico el 9 de mayo (Dia de Europa) o un canal especifico en Aragdn Radio 2. En television, se emitieron reportajes especificos desde mediados de abril
en los informativos, asi como un programa vy la adecuada cobertura electoral. '

» Lunes, 17 de marzo de 2014
Designacion ponencia para el seguimiento de las elecciones al Parlamento Europeo.

Tras la designacion in voce de los respectivos consejeros, se aprueba por asentimiento la constitucion de la ponencia, gue queda formada por los consejeros
Ledesma, Benavente, Miquele, Musulén y Colom.

Aprobacion de las cuentas anuales del ejercicio 2013

El Consejo de la CARTV aprueba la ejecucion presupuestaria de la Corporacion y sus sociedades (Corporacion Aragonesa de Radio y Television, Radio Autono-
mica de Aragon vy Television Autonomica de Aragon), asi como el Balance de Situacion, Cuenta de Pérdidas v Ganancias, Estados de Cambios en el Patrimonio
Neto, Estado de Flujos de Efectivo, Memoria y Distribucion de Resultados del ejercicio 2013, formuladas el 17 de marzo de 2014,

Junta General de la Radio Autonémica de Aragon y de la Television Autondmica de Aragon S.A.

Se realizan en dos reuniones independientes y sucesivas. En ambos casos se acuerda aprobar el balance de situacion, cuenta de pérdidas y ganancias, estado
de cambios en el patrimonio neto, memoria y distribucion de resultados del ejercicio 2013 de la Radio Autonomica de Aragon, S.A.U. v de la Television Autono-
mica de Aragon, S.A.U., respectivamente.

» Lunes, 14 de abril de 2014
Memoria anual

Aprobacion por unanimidad de la memoria anual de actividades de la CARTV y sus sociedades de 2013.
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Informe sobre el cumplimiento de los compromisos del contrato programa en el ejercicio 2013

Se informa de la remision a la Comision de Seguimiento del informe de cumplimiento de los compromisos del gjercicio 2013. Tras su analisis en la Comision '
de Seguimiento, se elevara a Consejo de Gobierno. Es el primer ejercicio que se hace este informe, que analiza los 30 compromisos derivados del anexo del
contrato-programa, en aspectos como horas de emision, principios de la CARTV, audiencias, proyectos solidarios, codigo de conducta comercial, promocion de la
cultura aragonesa, correccion de desequilibrios territoriales en Aragon, cobertura, atencion al maximo espectro de audiencia, cooperacion con administraciones

e instituciones, transparencia y eficiencia en la gestion, archivo audiovisual o programacion.

Aprobacion del Plan de Cobertura de las elecciones al Parlamento Europeo del 25 de mayo de 2014

Se informa de la puesta en marcha de contenidos informativos relacionados con la Union Europea, como entrevistas a expertos, microespacios, programacion
con caonexiones con Estrasburgo, un especial por el “Dia de Europa’, un canal especifico en www.aragonradio2.com, reportajes tematicos en Aragén TV v un

programa monografico de "Objetivo”, emitido el 5 de mayo.

La ponencia presentaba una propuesta de plan de cobertura de las elecciones, en cuanto a tiempo, orden de aparicion de candidaturas o blogues de informa-
cion electoral, que fue aprobada por unanimidad.

» Lunes, 12 de mayo de 2014

i

Informe sobre condiciones comerciales aplicables en el gjercicio 2014

g

Se repasan las caracteristicas del mercado publicitario aragonés v los criterios de fijacion de las tarifas. Se considera positiva la entrada en el sistema de co-
————  mercializacion conjunta de la FORTA.

Plan de despliegue del dividendo digital

Una vez cerrados los 9 canales de TDT tras la sentencia del Tribunal Supremo, se inicia el proceso de reasignacion del espectro radioeléctrico.



http://www.aragonradio2.com
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Se analizan las afecciones que el llamado Dividendo digital supondra para las emisiones de Aragdn TV en Zaragozay Teruel. En Huesca, no hay cambio de canal

para Aragdn TV pero los espectadores de esa pravincia tendran que hacer igualmente el esfuerzo de resintonizacion de otros canales afectados.
» Lunes, 9 de junio de 2014
Financiacion anticipada de proyectos audiovisuales

Nombramiento del representante a propuesta del Consejo de Administracion para la convocatoria de la financiacion anticipada de proyectos audiovisuales. A
propuesta a los portavoces del Consejo se nombra a Antonio Céspedes, director de la Fundacion CPA-Salduie.

Previamente las dos universidades aragonesas ya habian designado a sus vocales, Joseba Bonaut, decano de la Facultad de Comunicacion de la Universidad
San Jorge, y Maite Gobantes, profesora del Grado de Periodismo de la Universidad de Zaragoza.

Elecciones al Parlamento Europeo 2014: informacion sobre la cobertura informativa

Se informa sobre los programas emitidos en radio vy television, en la apertura de la campana electoral, debates, entrevistas, espacios electorales, cierre de cam-
panay especial de noche electoral.

Liquidacion del contrato de informativos con Media produccion S.L.

» Jueves, 21 de julio de 2014

Resultados primer semestre 2014 y avance presupuestario 2015

Los ingresos extraordinarios permiten avanzar que el cierre del gjercicio contable sera positivo. El compromiso es mantener el coste del servicio.

En cuanto al avance presupuestario de 2015, se padra presentar el borrador en linea con lo fijado en el contrato-programa. Se senala que habra que afrontar

costes suplementarios por las elecciones municipales, autonomicas y generales, por lo que habra que solicitar la autorizacion pertinente.
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Dividendo digital

Se informa sobre los nuevos canales asignados: 26 Teruel, 40 La Muela y 38 para Zaragoza. La campana informativa dirigida a los espectadores se hara con me-
dios propios, con spots y cunas en radio y television, reportajes en programas, con mensajes coordinados con los establecidos en el plan marco del Ministerio.

Hay afectados 33 centros emisores, con 235 puntos de area de influencia. Se subraya la necesidad de coordinar a antenistas, ayuntamientos, comarcas, fabri-
cantes, gestoras de comunidades y usuarios para hacer el cambio lo mas rapido posible y sintonizar la emision.

Situacion proyectos recibidos para la financiacion anticipada

Finalizado el plazo convocado, se presentaron 39 proyectos, de los gue 37 han sido admitidos, uno ha quedado excluido y uno esta en revision.

Novedades de programacion en Aragon Radio y Aragon TV para la proxima temporada

En septiembre, Aragdn Radio inicia la décima temporada. La campana se reflejara en espacios especiales, Internet, redes sociales y campanas publicitarias.

La radio contara con nuevos programas como “Preferiria no hacerlo”, que integra iniciativas culturales a nivel autonomico y estatal, y “La cabra al monte”, sobre

deportes y actividades de montana vy aire libre; el magacin de madrugada "No vas a dormir y lo sabes”, como plataforma para el mundo del espectaculo y en
apoyo de monologuistas. Ademas, se informa sobre los preparativos de la Il Ruta Motera vy los concursos de "Caza la movil” y "Foto con tu moto”.

N

Aragdn TV también hace balance positivo del primer semestre del ano, en el que la cadena ha seguido actuando como altavoz de la actualidad y elemento di-
namizador de la industria audiovisual.

Se analizan las audiencias y se destaca la consolidacion de Aragon TV como la segunda autonomica mas vista de la FORTA, y la primera en castellano. La pro-
duccion propia obtiene muy buen rendimiento.

Entre los nuevos programas se destaca “Rural chef”, y se avanza el estreno en el cuarto trimestre de "Reino y Corona”, un programa saobre la historia de Aragon
y Cuyos guiones estan avalados por el Departamento de Historia de la Universidad de Zaragoza. La idea es que sea entretenido v de interés cultural.

D




8 MEMORIA CARTV 2014 NS

» Lunes, 8 de septiembre de 2014

Avance ejecucion presupuestaria y lineas directrices para el presupuesto 2015 '

El Consejo analiza la evolucion de los gastas financieros y el cambio de criterio de la Agencia Tributaria que decide la no devolucion del IVA soportado por las
cadenas autonomicas. En cuanto a ingresos, se considera positiva la evolucion de los ingresos publicitarios, v se prevé un pequeno superavit para el cierre del
gjercicio.

Informe sobre el cambio de criterio de la Agencia Tributaria en relacion al IVA de la CARTV vy sus sociedades

Tras la entrega de las actas de inspeccion de la Agencia Tributaria relativa al IVA de los afnos 2012 y 2013 en la CARTV v las sociedades de Aragon TV y Aragon
Radio, recibidas en disconformidad, se abre el proceso para la presentacion de alegaciones.

En el caso de que no sean aceptadas, cabe recurso ante el Tribunal Econdémico-Administrativo Regional (TEAR) de Aragon, o bien al Central (TEAC). Tras esta
resolucion, cabe recurso ante la Audiencia Nacional.

Estudio comportamiento de la audiencia

En Aragon, hay un total de 237 audimetros para la medicion de audiencias, instalados en viviendas donde viven un total de 560 personas. Por provincias, hay
170 aparatos en Zaragoza, 41 en Huesca y 26 en Teruel. En el conjunto de Aragon, el margen total de error es del 5%, pero es mucho mayor cuanto mas se
desglosa y se cruzan los datos al detalle. Por ejemplo, en la ciudad de Huesca, el margen de error se eleva al 20%.

Elinforme realizado muestra diferencias en el comportamiento de la audiencia y algunas tendencias, muy creciente en Zaragoza, en la gue Aragdn TV ya es la
segunda emisora mas vista, y no tan acusadas en Huesca y Teruel, aunque se estan repuntando en los dltimos meses en ambas provincias. Destaca el lide-
razgo dentro de la FORTA en agosto.

10...
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» Lunes, 29 de septiembre de 2014

Aprobacion del Proyecto de presupuesto de la CARTV y sus sociedades '

La aportacion del Gobierno sera finalmente de 44 millones para 2015, destaca que esta cifra sigue suponiendo un incremento respecto a 2014, ya que sube un
2,33%. En publicidad, se estima crecera un 38%. Se indica gue los presupuestos seran ajustados y rigurosos en la ejecucion.

Por medios, Aragon TV crece un 3,46 %y Aragon Radio crece un 6,06 %.

Se somete a debate y votacion el anteproyecto de presupuestos de la CARTV para el ano 2015 quedando aprobado con 14 votos a favor, ninguno en contra y
6 abstenciones.

» Lunes, 20 de octubre de 2014
Manual Redes Sociales

Se presenta el Manual de Redes Sociales, un documento que debe servir para dar uniformidad a la presencia de CARTV, sus sociedades en Internet.

/

Este manual aborda aspectos variados para mejorar la presencia y aprovechar todo su potencial, para unas buenas practicas en la gestion de los perfiles oficia-
les y en los vinculados a los programas. Se explican aspectos como las reglas basicas de uso, estandares de calidad, lenguaje o el fomento de las interrelaciones
entre las cuentas de la radio y la television.

» Lunes, 17 de noviembre de 2014

Informe provisional sobre el cumplimiento de los compromisos financieros y para la prestacion del servicio pablico de comunicacion audiovisual para el ejer-
cicio 2013 (Contrato programa)

El director general informa sobre el informe provisional sobre el cumplimiento de los compromisos del contrato-programa en 2013 remitido por el Gobierno de
Aragon. Se fijaron 30 compromisos. Algunos de ellos han de cumplirse desde el primer momento por tratarse de cuestiones conceptuales de la prestacion del
servicio publico, mientras que otros han de ser conseguidos durante el periodo de vigencia del contrato-programa.

M.
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» Lunes, 15 diciembre de 2014

Informe sobre las prorrogas de los contratos estructurales (UTE TSA-inEvent, Factoria Plural, Zeta Audiovisual y Chip Audiovisual) '

Se recuerda al Consejo la necesidad de comunicar las prorrogas de los contratos a la UTE TSA-InEvent, adjudicataria del concurso de explotacion técnica, Fac-
toria Plural y Zeta Audiovisual, adjudicatarios del suministro de programas; y Chip Audiovisual, adjudicataria del contrato de informativos. Se propone en todos
los casos que se proceda a renovar

Informe sobre la deducibilidad del IVA soportado por los medios de comunicacion piblicos 2015

Informe del estado de las actas de inspeccion levantadas por la Agencia Tributaria. Considera gue hay intencion de gue en 2015 se normalice la situacion, con
la aplicacion de la nueva normativa fiscal, y se pueda recibir la devolucion del IVA del ejercicio.

Situacion actual del plan de despliegue del Dividendo digital

Se ha pedido una prarroga en la aplicacion del despliegue, ya que sera dificil que el 31 de diciembre se hayan realizado todos los cambios en el pais por diversos
problemas, incluida la falta de abastecimiento técnico. Se destaca que hay 37 emisores de Aragon TV en simulcast en Aragon. El problema puede surgir el 1
de enero, cuando dejen de estar operativos esos sistemas de simulcast. Ya se han cambiado los canales de emision en 85 centros, aunque todavia faltan 113
pequenos centros. No se veran afectados de inmediato porgue captan la senal de satélite.

Analisis comparativo de Redes Sociales. Regionales y autonémicas

Se presenta un amplio analisis comparativo, realizado por el Departamento de Comunicacion, y que hace especial referencia a la proporcion de seguidores y su
influencia. También se estima la relacion con los seguidores potenciales. En todos los parametros, tanto Aragon Radio coma Aragon TV estan en las primeras
posiciones.

12..
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MIEMBROS DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION DE LA CORPORACION ARAGONESA DE RADIO Y TELEVISION (2014)

El Consejo de Administracion esta compuesto por 19 miembros designados por el Pleno de las Cortes de Aragon vy el Director General de la CARTV. Nueve a '
propuesta del Grupo Parlamentario Popular, seis a propuesta del Grupo Parlamentario Socialista, dos a propuesta del Grupo Parlamentario Aragonés, uno a
propuesta del Grupo Parlamentario Chunta Aragonesista y uno a propuesta del Grupo Parlamentario Izquierda Unida.

D. Ignacio Palazén Espariol (PP) g D Martin Llanas Gaspar (PSOE) D. Eduardo Sanchez Salcedo (PAR)
— (Presidente) (Vicepresidente) (Secretario)

13..]
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D. José M* Becana Sanahuja (PSOE) . D. Valero Benavente Beamonte (PSOE) DAa. M Dolores Campos Palacio (PSOE)
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D. Juan Colom Beltran (IU)

D. Fernando Guillén Pérez (PP) D. Fernando Ledesma Gelas (PP) a D. Hugo Miquele VVela (PAR)
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DAa. Josefina Musulén Giménez (CHA) a D. Ramiro Antonio Revestido Vispe (PP)

N

A0
N I i i
D. José Pedro Sierra Cebollero (PP)
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LOS PRINLIPIOS DE LA CARTV

La Corporacion Aragonesa de Radio v Television es un servicio plblico esencial gue facilita el derecho a la informacion, ayuda a la formacion de las personas, '

entretiene y quiere conectar con las necesidades y aspiraciones de todos los aragoneses. Su trabajo se inspira en los siguientes principios:
La objetividad, veracidad e imparcialidad de las informaciones v el respeto a la libertad de expresion.

Proporcionar a los ciudadanos una informacion veraz, con pluralismo politico, fomentando la participacion ciudadana, los valores de la tolerancia vy el dialogo y
el enriquecimiento cultural.

Contribuir a la correccion de los desequilibrios economicos, sociales y culturales entre los diferentes territorios de Aragon y fomentar el desarrollo autonomico.

La CARTV esta firmemente comprometida con la transmision de valores positivos vy el desarrollo del sector audiovisual. Esta corporacion desarrolla una oferta
de servicios interactivas y difunde contenidos en las nuevas modalidades audiovisuales de transmision. Ademas, la CARTV mantiene v potencia las posibilida-
des de participacion de los oyentes y espectadores a través de las nuevas herramientas tecnologicas de comunicacion.

La CARTV trata de llegar al maximo espectro de la audiencia aragonesa mediante una programacion televisiva v radiofonica equilibrada, dirigida a pablicos de
todas las edades y gustos diversos. Se atiende, asimismo, a los intereses que puedan tener en funcion del territorio en el que viven.

La CARTV presta su servicio publico de comunicacion audiovisual a través de Aragdn TV y Aragon Radio y sus respectivos canales en Internet.

A continuacion se detallan las distintas vias de acceso a los contenidos.

]

17..
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CORPORACION ARAGONESA
DE RADIO Y TELEVISION '

www.CARTV.es

t Facebook.com/CARTV

7

www.aragontelevision.es (en directo y "a la carta”) alacarta.aragontelevision.es Aragon TV HD

3

(@aragontv Facebook.com/AragonTV youtube.com/user/aragontelevision instagram.com/aragontv



http://www.aragontelevision.es
http://www.aragontelevision.es
http://alacarta.aragontelevision.es
http://www.facebook.com/CARTV.es 
http://youtube.com/user/aragontelevision
http:// instagram.com/aragontv
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ARAGON RADIO

Emision convencional: 44 postes emisores en el territorio (37 propios mas 7 frecuencias de la red de radios locales). ’
PROVINCIA EMPLAZAMIENTO FRECUENCIA
ZARAGOZA DAROCA 93.7 HUESCA  LAGUARRES 99.9
SOS DEL REY CATOLICO 95.0y 99.1 PONT DE SUERT 97.6
TARAZONA 9.8 CAMPORRELLS 90.8
EJEA DE LOS 96.7 CERLER 97.2
CABALLEROS PANTICOSA 97.7
CASPE 101.9 FRAGA 101.1
LA MUELA 102.4 ARGUIS 90.0
INOGES 102.9 BARBASTRO - SALINAS DE HOZ 943
MEQUINENZA 97.5 JACA - SAN JUAN DE LA PENA  105.5
JUSLIBOL 949 |TERUEL  ALBARRACIN 98.6 JACA - RAPITAN 93.0
SASTAGO 103.0 VALDELINARES 91.8 PALO 96.4
VALDERROBRES 98.7 URDUES 925
bt PERACENSE 9.6 ARAGUES 970
== UTRILLAS 97.3 MONTANUY 104.4
N ALCANIZ 91.1
JAVALAMBRE 103.4
s i MEZQUIN 1017
e ANDORRA 93.2
= SANTA BARBARA 105.2
ARCOS DE LAS SALINAS 9.0
ALBALATE DEL ARZOBISPO  92.2
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ARAGON RADIO £ 55 8

. , v o
www.aragonradio.es (en directoy “a la carta” & .
8 ( Y ! PN iOS an>=301>
Aplicaciones
‘ YO
Tube
> @aragonradio (@aragonradio2 Facebook/aragonradio youtube.com/user/aragonradio2 www.flickr.com/photos/aragon_radio



http://www.aragonradio.es
http://Facebook/aragonradio
http://youtube.com/user/aragonradio2
http://www.flickr.com/photos/aragon_radio
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LA CARTV EN CIFRAS

Audiencias 360°

— 611.313 iari
. contactos diarios
269.385 seguidores 143.313 oyentes acumulados diarios por franjas de L-V segin
en Redes Sociales en Dic. 2014 estudio A+M oct - nov 2014)

471.000 telespectadores medios diarios en Diciembre 2014

AR ocupa el cuarto puesto en
radios generalistas de

85.487 descargas Aragon liderando algunas
de aplicaciones mdviles a Dic. 2014 franjas horarias

Aragon TV ocupa el tercer

puesto en Aragon, y es
118.724 usuarios Unicos segunda en FORTA

durante Dic. 2014 en las webs de CARTV, ATV y AR

332.117 paginas vistas :
durante Dic 2014 en las webs de CARTV, ATV y AR 540‘ 48 5 sesiones

] de streaming, a la carta y poadcast Dic. 2014
23.378.554 paginas vistas acumuladas a Dic. 2014

(desde 2010) 20.963.580 sesiones acum. a Dic. 2014
(desde 2011)

Fuente: Estudio “Audiencias de Radio en Aragon” realizado por A+M: Estudio anual con trabajo de campo realizado en octubre de 2014 en una muestra de 2.800 individuos.
Kantar Media. Diciembre 2014
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COMPROMISO CON OYENTES Y ESPECTADORES

El servicio pablico que ejerce la CARTV requiere de mecanismos de comunicacion directa con los usuarios
de Aragon TV v Aragon Radio para que puedan formular reclamaciones, quejas y sugerencias, y de igual
manera recibir respuestas en todo aquello que afecte a sus derechos como oyentes y telespectadores.

Para dar cauce a esta comunicacion y con la finalidad de colaborar en la mejora de la calidad de sus
contenidos dentro del respeto al espiritu de libertad de expresion, la CARTV ha dispuesto un buzan de
sugerencias en el acceso de entrada a sus instalaciones centrales.

Ademas, la CARTV vy sus sociedades disponen de cuentas de correo electronico accesibles desde las
paginas web corporativas, desde las que oyentes y espectadores pueden hacer llegar sus sugerencias,
guejas, consultas o peticiones. Este instrumento de participacion y contacto directo con la audiencia ha
permitido recibir durante 2014 un total de 6.494 mensajes.

Las redes saociales se han convertido en una herramienta rapida y eficaz para establecer una comunica-
cion activa con espectadores y oyentes. CARTV y sus sociedades alimentan diariamente sus canales en
redes sociales con informacion general y sobre su programacion. Del mismo modo, atienden los comen-
tarios de los usuarios, recogen sus sugerencias y responden las dudas o quejas que se plantean.

El nimero de mensajes privados recibidos en las paginas oficiales de la CARTV, Aragon TV y Aragdn Radio
en Facebook fue de 631,

Toda la programacion de Aragon TV vy Aragon Radio esta marcada por su clara vocacion de servicio publi-
co. La CARTV, en cumplimiento de su funcion de servicio pablico, ha desarrollado una programacion tanto
en radio como en television encaminada a superar los desequilibrios economicos, sociales vy culturales
gue puedan existir entre los diferentes territorios de la Comunidad.

Todos los departamentos velan por el cumplimiento de los
compromisos con la audiencia

N Los ganadores de los Premios Iris América visitaron las
instalaciones de la CARTV
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El modelo audiovisual desarrollado por la CARTV despierta el interés dentro v fuera de la Comunidad. Se pone de manifiesto en las publicaciones y entrevistas
en las que se ha abordado el trabajo de Aragdn Radio y Aragdn TV, asi como las numerosas visitas recibidas a lo largo del ano.

A'lo largo de 2014 la CARTV, a traveés de sus sociedades, ha prestado una atencion especial a la juventud vy la infancia a traves de su programacion y mediante
acciones especiales desarrolladas en colaboracion con otras entidades.
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MARKETING Y LOMERCIAL

El ano 2014 ha sido un ano excepcional para la Corporacion Aragonesa de Radio vy Television en materia e

de audiencias e ingresos comerciales. Se ha conseguido el mayor ingreso comercial de Ia historia de la || . '”""W 11111 .

CARTV, asi como se han conseguido unos muy buenos resultados en las audiencias de ambos medios.

Las restricciones economicas han continuado marcando el ano 2014, al igual que lo hicieron en 2013y

2012,y han limitado el nimero vy el tipo de las acciones de marketing realizadas. A pesar de ello, los es-
fuerzos de esta area han estado encaminados en aumentar la notoriedad de ambos medios, permitien-
do ayudar a los departamentos de contenidos a conseguir unos buenos resultados de audiencia, siendo
en el caso de la radio los mejores de su historia. En lo que respecta al area comercial, la situacion del
mercado publicitario a nivel nacional ha experimentado en 2014 un crecimiento del 5,9% (segn Infoadex) - % - 3
después de unas caidas generalizadas desde el afio 2007 (Gnicamente 2010 representd un pequefo Departamento de Marketing y Comercial de la CARTV
crecimiento de la inversion), que han situado el volumen de inversién del mercado publicitario en medios

convencionales en casi la mitad del volumen que se obtenia en el ano 2007.
Los principales objetivos del departamento para el ano 2014 han sido los siguientes:

1.- Generacion de ingresos. El principal objetivo del area comercial ha finalizado con unos excelentes resultados, consiguiendo los mejores rendimientos de
iIngresos comerciales de la historia de la CARTV. El conjunto del ingreso publicitario y de otras vias de ingresos comerciales ha sido de 4.382.209 euros, repre-
sentando un incremento global del 47,27% con respecto al ano anterior. Este ingreso comercial representa un 9,46% sobre el total del presupuesto de la CARTV,
lo que supone un aumento de 2835 puntos que se traduce en un 42,79% de crecimiento con respecto al ano 2013. Estos resultados son debidos a un excelente
comportamiento de las diversas vias de comercializacion ya existentes (la comercializacion directa ha duplicado sus ingresos, la comercializadora local ha creci-
doun 1547%y la comercializadora nacional ha crecido un 36,73%) y a que en enero de 2014, Aragdn TV entra en el Plan de Comercializacion Conjunta de FORTA
y permite una ampliacion de la cartera de anunciantes de ambito nacional. También cabe mencionar el buen comportamiento de otros ingresos comerciales,
como los patrocinios culturales o explotacion de productos propios.

24..
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2.- Contribuir al aumento de la audiencia. Con un marcado control del gasto se han empleado herramientas de marketing low cost basadas, fundamental-

mente, en el marketing directo y en el posicionamiento de marca en eventos de diversa indole en Aragon. En el ano 2014 el presupuesto destinado a dichas
acciones ha sido practicamente nulo y se han establecido acuerdaos de colaboracion con eventos deportivos, culturales v de fomento de la actividad economica '
para difundir nuestra marca a través de dichos soportes con el objetivo de llegar a determinados perfiles de potenciales espectadores y radioyentes.

3.- La Unidad de Investigacion y medicion de audiencia ha continuado su labor de servir como instrumento interno para la medicion y analisis de la audiencia
de radio y de television. Esta medicion de la audiencia se ha realizado mediante las herramientas tradicionales del sector (Kantar Media para la television v
Estudio General de Medios y Estudio General de Audiencias de radio de Aragon para la radio). Se han consolidado los nuevos indicadores establecidos en 2013
a traveés de la medicion y seguimiento de audiencias en redes sociales, buzon de sugerencias externas de la CARTV, estadisticas de usos de Internet, medicion
de los canales de Youtube, etc., consiguiendo de esta forma una medicion 360° del impacto de los medios autonomicos en Aragon.

4.- Contribuir al cumplimiento de los valores fundamentales de la Carporacion a través del area de Relaciones Externas, estableciendo colaboraciones que no
representen un desembolso econdmico, pero que contribuyan a fortalecer la solidaridad entre los ciudadanos. Para ello se han determinado una serie de pa-
quetes publicitarios y descuentos especiales con el abjetivo de colaborar con este tipo de organizaciones.

A continuacion se presenta las diversas acciones realizadas por las areas que componen el departamento.

1.- AREA COMERCIAL

El ano 2014 ha sido el ano de la recuperacion tras cinco anos de crisis en el sector de la publicidad que ha dejado por el camino casi la mitad de la inversion
publicitaria que se obtenida antes de este periodo de continuas retrocesos. De los 7.985 millones de euros de volumen de inversion real estimada en medios
convencionales, segn Infoadex, se ha pasado a los 4.261 millones de euros que se facturaron en 2013. Segun Infoadex, la inversion total en Medios Conven-
cionales en 2014 ha sido de 4.532 millones de euros, lo que representa un crecimiento del 6,38% con respecto al ano 2013. Solamente los sopartes “diarios” y
"dominicales” han sido ajenos a estos crecimientos.

25..
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Evolucion del mercado publicitario a nivel nacional

La inversion publicitaria real estimada nacional, segln los datos de Infoadex, se resume en las siguientes consideraciones: '

» El medio television continua siendo el primer medio por volumen de inversion, representando su participacion en el mercado de medios convencionales un
41,7%. La inversion real estimada producida en el ano 2014 ha sido de 1.890,4 millones de euros frente a los 1.7034 millones de euros que se alcanzaron en
2013y presenta un crecimiento del 11,0% en 2014. En el medio television cabe destacar el dispar crecimiento que representan las distintas televisiones. Si
las televisiones nacionales en abierto han experimentado un gran crecimiento en 2014 del 10,6%, alcanzando los 1.701,1 millones de euros, el conjunto de las
televisiones autonomicas solo han crecido un 2,02%, alcanzado un total de 128,7 millones de euros en su conjunto.

» EI medio radio, a nivel nacional, cerro el ano con una inversion publicitaria real estimada de 420,2 millones de euros en comparacion con los 403,6 millones
de euros gue consiguio en 2013, lo que representa un crecimiento del 4,1%.

» Por dltimo, es importante observar la tendencia del soporte Internet como potencial de crecimiento desde el punto de vista de los ingresos para la CARTV vy
sus medios, ya que dicho medio ha sufrido un importante crecimiento los Ultimos anos llegando a convertirse en el segundo medio publicitario a nivel nacional,
con un volumen real estimado de 956,5 millones de euros en 2014, lo que representa un crecimiento con respecto al ano anterior del 6,7%. La tendencia de este
medio desde 2007 ha sido de crecimiento permanente salvo en el ano 2012 que tuvo una bajada del 2,1%.

» Con respecto al resto de medios que componen la tarta de inversion publicitaria de medios convencionales, cabe resaltar los descensos del -2,6% en diarios
gue reduce el descenso del 135% sufrido en 2013, el crecimiento del 3,3% del soporte exterior, el estancamiento del soporte revistas, el descenso del -1,0% del
medio "dominicales”y el notable crecimiento del 29,5% del soporte cine.

N

En 2014 se paraliza la caida de la importancia de este sector en relacion al PIB nacional, estableciendose en un 0,44% en medios convencionales y un 1,07% con
el total de la inversion publicitaria.

Evolucion de los medios plblicos aragoneses

En esta dispar coyuntura publicitaria, los medios publicos aragoneses han obtenido uno de los mayores crecimientos de todos los medios de comunicacion

2é..
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a nivel nacional en el ano 2014. Como se indicaba al comienzo de este apartado, la CARTV ha consiguiendo sus mejores resultados alcanzando los 4.382.209
euros de ingresos comerciales y representando un crecimiento del 47,27% con respecto al ano anterior.

La importancia del medio television en la consecucion de ingresos es proporcional al peso de este medio en los presupuestos generales de la CARTV. Durante
2014, el 91,84% de los ingresos comerciales se han obtenido por Aragon TV, siendo del 8,16% la contribucion de Aragon Radio.

DISTRIBUCION DE INGRES0OS COMERCIALES POR MEDIO

M Aragon Radio
8,16%

M Aragdn T
91, 84%
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SIS

Uno de los principales objetivos que se marca el Departamento Comercial es aumentar la participacion de los ingresos comerciales en la contribucion al pre-
supuesto total de la CARTV. Esta contribucion continda con la tendencia creciente mostrada en los Gltimos anos, pasando de un 4,73% en 2011 de aportacion

al 9,46% obtenido en 2014,
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El peso de los ingresos comerciales de la CARTV en el conjunto del mercado publicitario aragonés continta su trayectoria ascendente y esta permitiendo mi-

tigar el descenso generalizado que este sector esta sufriendo en Aragon los dltimos anos. El mercado publicitario en medios convencionales en Aragon se
situaba en 53,5 millones de euros en 2007, siendo la cifra obtenida en 2014 de tan solo 20 millones de euros. El grafico que se presenta a continuacion muestra ’
la cuota de mercado de los ingresos de la CARTV en el conjunta del volumen de inversion publicitaria en Aragon desde 2007, segln los datos de Infoadex donde

no se computan los ingresos obtenidos por emisoras de radio, ya que este organismo no controla dichos datos.

% DE PARTICIPACION DE INGRESOS COM EHCI&LES} DE CARTVYENEL
MERCADO PUBLICITARIO DE ARAGON
25000%
Dezde &l 2011 ze ha duplicado 21.911%
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La composicion de los ingresos comerciales de la CARTV se basa en tres grandes apartados. El primeroy mas importante es la venta de “Espacios Publicitarios”,
que suponen el 81,27% del total de los ingresos comerciales de la Corporacion. En segundo lugar se sitGa el apartado denominado “Otros Ingresos Comercia-
les” en donde se agrupan los patrocinios culturales, la explotacion de productos derivados, Internet, etc... y que aporta el 12,79% de los ingresos. Por ultimo se '
realiza un volumen reducido del 594% a través de los “Intercambios Comerciales” para conseguir productos y servicios necesarios para el funcionamiento de la

Corporacion a base de esta formula de pago.

DISTRIBUCION DE INGRESOS COMERCIALES

Intercambios
b, 9%

B Otros Ingresos
Comerciales
12,793%

@ Comercializacia
n espacios
publicitarios
81,27%
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La composicion de la comercializacion de espacios publicitarios segin su ori-

gen en 2014 es la que se muestra a continuacion:

DISTRIBUCION DE INGRESOS "ESPACIOS PUBLICITARIOS™

@ Directaments
CARTW
6 ,56%

PCC de FORTA
iSolo ATY)
32,67%

A Comercializacidn
Macional
16, 52%

B Comercializadara

SIS

DISTRIBUCION DE INGRESOS "0OTROS INGRESOS

COMERCIALES"

E Ingresos de
@ Intemet [Solo

produccian
. Un?nta o ;;z:lé comercial @ gtros ingresos
imagenes a ’ 1,27% 1.91%
particulares
(Solo ATY)
0,13%

[ Productos

propios a M Patrocinios
derivados culturales
32,525 6, 37

En 2014 se ha seguido creciendo en la obtencion de ingresos comerciales por
diversas vias, siendo su distribucion la que se refleja en el grafico siguiente:

31.
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Por tltimo, la valoracion de la difusion de publicidad con fines sociales por los que se ceden espacios publicitarios a organizaciones sin animo de lucro que ha-

yan firmado algin convenio de colaboracion con FORTA o con los propios medios autonomicos, en el afo 2014, ha sido de 43.468 euros (32.998 euros Aragon
TV vy 10.470 euros Aragdn Radio). '

En cada una de las memorias de los medios se detalla de manera pormenorizada todos los datos de la radio y television autonomica.
Sisterna de comercializacion

En 2014y continuando con el sistema de comercializacion diferenciado por ambitos y sin exclusividad ni minimo garantizado, la CARTV licita un nuevo concurso
para la contratacion de agente comercial de ambito local. EI 1 de mayo v una vez transcurrido el tiempo de presentaciones de propuestas vy el analisis y valo-
racion de las mismas, se adjudica la gestion de la publicidad de espacios a nivel autonémico v local a METHA Gestion.

Comision Asesora en Materia de Publicidad del Consejo de Administracion

Durante 2014 la Comision Asesora en Materia de Publicidad ha desempenado con normalidad sus funciones encomendadas por el Consejo de Administracion
y ha decido sobre diversas consultas planteadas por la Direccion General en materia de emision de mensajes publicitarios.

El 16 de junio de 2014, la Comision aprobd apoyar a las campanas de caracter social y/o benéfico a través de unas condiciones economicas beneficiosas, pero
limitando la cesion de espacio publicitario sin contraprestacion economica de los medios de la Corporacion.

Normativa de contratacion publicitaria
Con el objetivo de dotar de mayor transparencia a la gestion comercial de los medios publicos, durante el ano 2014 se han tomado las siguientes medidas:
Tarifas y politica de descuento

En mayo de 2014y por primera vez en la historia de la CARTV, la Direccion General, los directores de cada medio y el director comercial firmaron las tarifas
y politica de descuento de Aragon TV vy Aragon Radio. Con esta media se pretende normalizar la venta de los espacios publicitarios en los medios publicos
aragoneses.

3e..
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Remuneracion al sector

Con el mismo objetivo de trasparencia se firma en mayo de 2014 toda la politica de remuneracion al sector basada en la aplicacion de descuento de '
agencia y de la determinacion de un escalado de rappel homogéneo para todos los agentes del sector.

Codigo de conducta
Durante 2014 se continda velando por el cumplimiento del Cadigo de Conducta Comercial aprobado por el Consejo de Administracion en julio de 2013.
Actividades divulgativas y formativas

Para la Corporacion Aragonesa de Radio y Television es fundamental mejorar la comunicacion con el mercado publicitario de ambito nacional y muy par-
ticularmente de ambito autondmico. Para ello, se han organizado y participado en los siguientes eventos y formulas de comunicacion:

| Encuentro Profesional #PubliCARTV

El principal evento comercial de la CARTV del ano fue la organizacion, el 17 de junio de 2014, del | Encuentro Profesional #PubliCARTV con el objetivo de
analizar la publicidad en los medios audiovisuales.

Expertos, agencias, anunciantes y medios de comunicacion profundizaron en distintos aspectos relacionados con la publicidad como la legislacion, la
autorregulacion, la medicion de audiencias y la evolucion del mercado.

Este encuentro, que tuvo lugar en el Auditorio de la Corporacion Aragonesa de Radio y Television, conto con tres mesas redondas que aportaron una
vision profesional v actualizada sobre distintos aspectos del mundo publicitario. La primera de las mesas redondas centrada en audiencias abordo as-
pectos como la elaboracion de contenidos cercanos para llegar al gran publico. En la siguiente mesa, los expertos profundizaron en la legislacion que
afecta al sector publicitario y la autorregulacion como garante del buen uso de la Publicidad; y para finalizar, el evento conté con una mesa redonda sobre
la evolucion del mercado publicitario nacional y autonomico.
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Mas de un centenar de profesionales del mundo de la publicidad participaron en este encuentro,
congregando asi a los principales profesionales del sector en Aragon vy alcanzando los 78.000 im-

pactos potenciales en redes sociales.

CORPORACION
ARAGONESA .
DE RADIO Y TELEVISION

] CORPORACION .
o R #PUbliCARTV
A DE RADIO Y TELEVISION uoll
/a #PubliCARTV  #PubliCARTV  #PubliCARTV
iCARTV  #PubliCARTV  #PubliCARTV  #PubliC
- #PubliCARTV  #PubliCARTV  #PubliCARTV
| Encuentro #PubliCARTV iCARTV ~ #PubliCARTV  #PubliCARTV  #PubliC o
#PUbIICARTV  #PUblICARTV | #PUbIICARTV .. #PubliCARTV analizé la evolucién del mercado publicitario

)

& ARAGON RADIO &JARAGON v
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pugh'cidad iQué los principales

es mds Targets?
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eficaz? el GRP?

b-| ARAGON RADIO MARAGON ™v

I

Boletin Comercial

Con el objetivo de dotar de mayor informacion al mercado publicitario y aumentar el conocimiento de los medios autonémicos, en 2014 se continda con
el envio de los Boletines Comerciales de la CARTV que de, una forma continua pero sin una periodicidad determinada, envia informacion directamente al
mercado publicitario nacional y en particular de Aragon. Durante 2014 se enviaron aproximadamente cincuenta boletines.

34...
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Jornada Transmedia de FORTA

La Corporacion Aragonesa de Radio v Television colabord con FORTA en la organizacion, el 14 de marzo de 2014 en Madrid, de la Jornada sobre Social
TV con el objetivo de conocer y aprender del pasado, presente v, sobre todo, hacia donde va el futuro del consumo de medios v como lo estan haciendo
aquellos que estan liderando el cambio para poder crear, desarrollar y adaptarnos.

Festival "El Sol”

La Corporacion Aragonesa de Radio y Television estuvo presente en mayo de 2014 en el Festival Iberoamericano de la Comunicacion Publicitara “El Sol”
en Bilbao. Este festival se puede considerar como el mas importante a nivel creativo y se puede definir con tres conceptos: una cita de la creatividad
iberoamericana, de ambito Internacional y un festival multimedia.

Productos propios y derivados

En el ano 2014 se ha continuado con la promocion y generacion de productos derivados relacionados con la programacion de los medios publicos. Se ha
finalizado con la entrega del coleccionable del “Curso de inglés definitivo de Vaughan”, se ha desarrollado una aplicacion movil relacionada con el programa
"After Sun”, se han creado unas camisetas relacionadas con el programa “Oregon TV" v se ha editado un libro de "El Tiempo v el clima de Aragon”.

Paquetes publicitarios especiales

Con motivo de facilitar el acceso a los medios publicos como soporte publicitario se han establecido una serie de paquetes publicitarios especiales aten-
diendo a una serie de caracteristicas:

Campanas de caracter social y/o benéfico

Tal y como se ha adelantado en el punto relativo a la Comision Asesora en Materia de Publicidad del Consejo de Administracion se han aprobado
una serie de paquetes publicitarios para facilitar la comunicacion de la actividades relacionadas con estas organizaciones.




8 MEMORIA CARTV 2014 NS

Campanas de eventos deportivos

Con motivo apoyar v fomentar el deporte en Aragon, la Corporacion pone a disposicion de los organizadores de este tipo de eventos una serie pa- '
quetes publicitarios especiales para los diversos eventos deportivos que se realicen en Aragon.

Campanas de fomento de la actividad econémica

Para apoyar a los organizadores de eventos que fomentan la actividad economica en Aragon también se han confeccionado una serie de paquetes
publicitarios.

Campanas de eventos culturales y festivales de cine

Con motivo apoyar y fomentar la cultura en Aragon, la Corporacion pone a disposicion de los organizadores de este tipo de eventos una serie
paquetes publicitarios especiales para los diversos eventos culturales que se realicen en Aragon. Del mismo modo, se llegd a un acuerdo con el
Gobierno de Aragon para el fomento de los diversos festivales de cine que se desarrallan en Aragon.

Relacion con los principales agentes del mercado publicitario

Federacion de Organismos o Entidades de Radio y Television Autonémicos (FORTA)

La Federacion de Organismos o Entidades de Radio y Television Autonomicos (FORTA) es una asociacion sin animo de lucro que asocia a orga-

g

nismos o entidades de derecho publico creados por las leyes de los respectivos parlamentos autonomicos para la gestion directa de los servicios
publicos de Radiodifusion y Television en las diferentes comunidades autonomas del Estado espanol.

En enero de 2014, Aragon TV entra a formar parte del Plan de Comercializacion Conjunta de FORTA que pone a disposicion del mercado publicitario
un producto de caracter nacional articulado en torno a espacios en las distintas cadenas federadas. De esta forma, se presenta una alternativa a
las cadenas nacionales que permite a los anunciantes alcanzar la cobertura necesaria y al mismo tiempo aprovechar los beneficios que ofrecen las
televisiones autonémicas como vehiculo de proximidad en cada uno de sus ambitos.

36...
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Los nueve miembros que componen este Plan de Comercializacion Conjunta son: Corporacion Aragonesa de Radio y Television, Corporacion Cata-

lana de Medios Audiovisuales, Agencia Publica Empresarial de la Radio y Television de Andalucia, Ente Publico Radio Television Madrid, Compania
de la Radio Television de Galicia, Euskal Irrati Telebista, Ente Publico Radiotelevision Castilla-La Mancha, Ente Pdblico de Radio y Television de las '
Islas Baleares y Radio Television de Castilla y Leon.

Autocontrol

En 1995 los principales anunciantes, agencias y medios de comunicacion crean esta asociacion sin animo de lucro, que se encarga de gestionar el
sistema de autorregulacion publicitario espanol. El principal objetivo de Autocontrol es velar por una buena publicidad: por una publicidad veraz,
legal, honestay leal.

La Corporacion Aragonesa de Radio y Television es miembro activo de Autocontrol y durante el ano 2014 ha participado en numerosas reuniones,
asi como ha solicitado consulta sobre la idoneidad en la emision de varios spots publicitarios.

Infoadex

La Corporacion Aragonesa de Radio y Television colabora con el suministro de los datos de facturacion de forma periodica con el principal referente
en el control de la actividad publicitaria en Espana.

2.- AREA DE MARKETING

En 2014 ha resurgido una actitud vital y positiva hacia la cultura, el deporte y el compromiso social. En este nuevo entorno social la cultura de estos valores
cuenta en la calle con la aprobacion y complicidad de los ciudadanos aragoneses, las instituciones y las administraciones, lo que ha significado a lo largo de todo
el ano:

» La proyeccion de una imagen positiva de nuestros medios

» Aumento de la notoriedad de nuestras marcas

37..
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» Integracion en la sociedad

» Obtencién de un impacto positivo y refuerza del prestigio corporativo '
» Optimizacion de los recursos al obtener una mejora en nuestro posicionamiento

Algunas de las principales actividades de Marketing fueron:

Identidad Corporativa

Con el adecuado uso de nuestros logotipos se ha conseguido preservar la identidad visual y aumentar el grado de notoriedad de nuestros medios, intensifican-
do nuestra actividad fundamentalmente en aquellos eventos en los que hemaos colaborado, resaltando de forma extraordinaria nuestra presencia en eventos
deportivos como se muestra mas adelante, y con los que hemos logrado llegar a mas de 15.000 personas.

Responsabilidad Social Corporativa

La Corporacion Aragonesa de Radio v Television apuesta cada vez mas vy de forma prioritaria por la Responsabilidad Social Corporativa (RSC) como parte de una

estrategia de gestion de los medios audiovisuales.

ﬂ En este marco, se ha creado en nuestras instalaciones el “Jardin Solidario de la CARTV". Un jardin acondicionado con las manos vy la ilusion de personas con
discapacidad del Centro Especial de Empleo Gardeniers de Atades v con la colaboracion de Mondo Ibérica. Las piezas de ceramica colocadas en este jardin han
———  sido elaboradas por usuarios del taller de arte del Centro Santo Angel de Atades, coordinado por el profesor César Arque.

Todas las obras fueron elaboradas a mano, a base de piezas de ceramica ensambladas y algunas utilizando moldes de escayola como guia. Partiendo de un
modelo sencillo de ceramica convencional, se unen dando forma a un elemento nuevo, perdiendo su utilidad primaria, ganando volumen vy altura, y multiplican-
M= doen todas sus caras el claro-oscuro formal de las piezas utilitarias de ceramica.

x Sobre una base de esmalte blanco tipico de la ceramica de Muel, se han pintado libremente antes de la union de las piezas, utilizando todos los colores de la
“ paleta de forma intuitiva y totalmente expresionista.

38..
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Disenadas para este espacio (Jardin Solidario) ubicadas al aire libre, entre el sol y la sombra, rodeadas de

cristal, graba y hierba, destacan con sus colores y formas atrayendo las miradas de todo aquel que las
rodea.

Por otro lado y siguiendo con estos valores fundacionales y de compromiso social de la CARTV y sus so-
cledades, en el mes de diciembre se crea una nueva zona solidaria en la CARTV, “el Rincan Solidario de la
CARTV" con el objetivo de agrupar en esa area las diferentes acciones de caracter social que tienen lugar
en nuestras instalaciones. Asi, aglutinando todas estas actividades en la misma zona se ha favorecido
la implicacion del personal de la CARTV y sus sociedades.

Las actividades sociales que se han programado en “el Rincon Solidario de la CARTV" serian las que ya se

] = | IORH
; £l Rincon Solidario P
| dehCARV @ -
2GR RECOGIDA
j T— D E L
| ;

promueven actualmente relacionadas con el compromiso humanitario, compromiso con el medio am-
biente, compromiso con la salud, etc... convirtiendose asi en un punto de recogida.

N

St ~
Sl e, &
B Rry

Y

alimentos y ropa

El Rincén solidario recogié juguetes,

El Rincén Solidario de la CARTV
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INVITACION

La noche m3s
ad|i Q decerte t d
mdglca ‘en este proyecto. Queremos
compartir contigo el inicio de la

campana solidaria.

iTe esperamos este [unes!

24 de noviembre a las 19:00 h
Auditorio José Luis Borau de la CARTV
Maria Zambrano 2, Zaragoza

En/ARAGON RADIO
ningun nifo, ni mayor, sin su regalo
iRegala ilusion!

n ARAGON RADIO

Algunas de estas actividades ubicadas en “el Rincon
Solidario de la CARTV" han sido:

1."La Noche mas magica de Aragdn Radio” en la que el
departamento de marketing se implica de forma activa
mediante el diseno de los elementos de comunicacion
del evento y su difusion a través de la comunicacion
mediante boletines comerciales, newsletters...

2. Campana de Recogida de Alimentos con el Banco de Alimentos de Aragon.

3. Campana "Arropados” de Recogida de Ropa con Caritas.

4. Postal de Navidad: Anudi.

Bajo la idea de seguir comprometiéndonos en este sentido con nuestra Comunidad, y vertebrando nuestro compromiso social, este ano nuestra felicitacion de

Navidad se disend a partir de un concurso de dibujo con Anudi (Teruel).

Anudi nacio de la iniciativa de varios jovenes con discapacidad con el fin de conseguir la igualdad de oportunidades vy la inclusion social del colectivo que repre-

senta.

Desde esta asociacion aconfesional y democratica los socios trabajan unidos para reivindicar los derechos de las personas con discapacidad v sus familias, asi
como facilitarles apoyo psicosocial, informacion, asesoramiento v actividades de integracion social mejorando su calidad de vida, persiguiendo el pleno desa-

rrollo de su capacidad y facilitando su autonomia y socializacion.

L3 hoche
mas
- _magica

[ N

Deja tu jugucte o
o\ reqaloenbs
¥ \ €7 tidades sociales
iy N e cel

W) N cclbens

e
/

/

5.3

T,

En ARAGON RADIO
ningun nino, ni mayor, sin su regalo
iRegala ilusion!

Mas informacién:

Aragén Radio
www.aragonradio.es

K1 (5] @aragonradio #laradioytd

a ARAGON RADIO V4

40...
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Trabajan por la plena normalizacion social de las personas con discapacidad, promoviendo v gestio-
nando proyectos cuyos objetivos busquen la no discriminacion, la igualdad de oportunidades y la ac-
cesibilidad universal. Defienden los derechos e intereses de la personas con cualquier discapacidad,
trabajando de forma especial por su normalizacion educativa y laboral y por la promocion de la salud.

Anudi es la Unica asociacion de Teruel que en la actualidad presta servicios a ninos con discapacidad.

Consulta conciertos y Sechas en
‘www.ambarzmusic.com
#AmbarZ

jFeliz Navidad y
préspero afio nuevo
2015!

CORPORACION
ARAGONESA
@ B DE RADIO Y TELEVISION

Lailustracién de esta felicitacion ha sido elaborada por us

ARAGON TV
a ARAGON RADIO a

uarios del taller de

dibujo realizado por la
(ANUDI) 1 29 do noviembre de 2014 on Toruel

B
e

Eventos y colaboraciones

Durante el ano 2014 se continta con la politica de acerca-

ABRIL

SLAP INDOOR 2014:

BASSEKOU KOUYATE & NGONI BA

FEMI KUTI + PYRAMID BLUE + THE FAITH KEEPERS
BEN POOLE (U.K.) + JAMIE RICKETTS

& THE BLUES WILLIES

ELECTRIC GOZARELA+ LOS 300

miento y presencia territorial en los distintos municipios
gue componen el ambito de influencia de los medios, co-

Toco nsovea » La invernal de MortorLand (18-19 de enero de 2014)
ber con pos con mas de 1.600 partipantes

PAGLINE EN LA PLATA » Ambar Z Music.com F.7 2014 (abril)

CARLOTA BENEDI. CON ALEJANDRO
MONSERRAT, NOELIA GRACIA, NACHO ESTEVEZ
y JOSUE BARRES

SALAS COLABORADORAS

oo
proi sy —,
% cwme. o 809

iberCaja <& €] Zaragoza
S

laborando para ello en diferentes acontecimientos como:

E S meA _cowa
H N E AL R Zew

- Bicicletas - Popular, 50 km'y 100 k' 2 S
tinajey Maratén (popilar, individualy equipos) + Handbike

WWW.. otorlandnragon.cam/mvemal

€ . oofws gy clubmotod

Gy, ERALDO  ESCOBIERNO




8 MEMORIA CARTV 2014 NS

» XXVII Edicion Dia de la Bicicleta en Teruel (18 de mayo de 2014) con 1.500 participantes, de los cuales 250 eran nifos

|

servicio municipal de

tes

— en la Fiesta de la Bicicleta ~ El Ayuntamiento y el Club Ciclista Turolense organizan la
Fiesta

STl 4 N XN

Todos los menores de 16 anos portaron el
caso obligatorio
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1 ToRNEo AADES D 24 Horas b phdeLsouono | [N o
oF 4'&,

@ é" D iVOTA!

Fecha: 17 - 18 de Mayo 2014 z
Lugar: Pa’dc\P\a:\:donr(mame—A\jZ: Diagonal 3, nave C). XXXIV CAMPEONATO DE ARAGON z‘\‘; @ rIiF;bL/\GSOC'C\I)
i DE PATINAJE ARTISTICO © I

Federado - masculino, femenino y mixto
No Federado—masculino, femenino y mixto
Inseripcién: 20 €/jugador
Federados en info@arapadel.com - 617289830 M-J de 17:00 a 20:00 horas
No Federados en info@padelplaza.es - 876 768 478
Pala solidaria - N Cta.: ES15 2085 0103 9903 3333 3385 (indicar “Torneo Péadel”).
Entrega de premios: Domingo 18 al finalizar — Trofeos y sorteo de regalos

25 aniversario '
Ve

3T mayo - 1junio de 2014
RolidepoitivoiMunicipal. de Villamayor

/S8al de bocatas!

ZARAGOZA 15 AL 25 DE MAYO

a t a d e S ORGANIZADO POR
Federcicion Aragonesa de Patinaje - Club Petin Lo Sabinc 102 EDICION
4 CONCURSO DE BOCADILLOS
DE TERNASCO DE ARAGON

WWWTERRITORIOTERNASCODEARAGON.COM @ @

Patrocinadores: @) Medio Ofical de Comunicacién
S
1+ e

o= own ot EE 9.9

Colaboradores:

@ D @ S i @ oo VAR ... SUGRF .3,
iy _— S 0, ¥ g : o=
e D 8 @mE oo gl ,B.. €y @m) W =~ - = ==

* consultar bases de la promocién en wi

proweTen #5 .
e

» Nuestra mayor presencia en eventos deportivos se ha traducido en una mayor participacion de

los medios que conforman la CARTV en diferentes carreras populares v solidarias mediante una
serie de acuerdos de colabaracion en los que se presta una cobertura especial a dichos acontec-
imientos obteniendo una importante presencia de marca en los diferentes materiales promocio-
nales de las carreras, asi como potenciando la participacion en las mismas de los trabajadores.
Destacamos:

- 10 k Zaragoza (8 de junio de 2014, 4.000 corredores)

» Il Torneo 24 horas padel solidario Atades (mayo)
» Concurso bocadillos ternasco de Aragon (mayo)

» XXXIV Campeonato de Aragon de patinaje artistico

! RUNNERS

orooes Ty D telefurgo
Aners ¥2 podosctiva ”Ia Caixa”.

10k

Ep— 2 ARAGOZA

i 8 Junio 2014 10:00h

Salida Pabellon Principe Felipe /.

fo,

N

G‘,\ vy DIV [ Zaragoza
Cerca de Ti R 0!

DEPORTE
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- Il Carrera Popular de Bomberos (7 de sep-
tiembre de 2014, con 2.000 corredores)

e0oA3amoasa

ZARAGOZA 10K 7 SEPT 2014

- VIl Maraton Zaragoza (28 de septiembre de
2074, casi 3.000 atletas)

- lll Carrera Sanitas Marca Running Series 14
(23 de noviembre de 2014, con 2.000 corredores)

- Il San Silvestre de nifos (31 de diciembre de
2014, casi 1.000 ninos inscritos)

3l DE DICIEMBRE 20114
Calle Alfonsoll Dei1fa 13:30ih

CA?R“@E%‘A@DE NIN®S

ISANSILVESTRE
LARAGOZANA
MARTINMARTIN

VIII

MARATON
DE ZARAGOZA

GRAN PREMIO IBERCAJA

28/SEPTIEMBRE/2014

SIS

La meta se instalé en el Parque José Antonio Labordeta
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Si te quedaste con las ganas de apuntarte a la
anterior celebracion de la Noche en Blanco en
Aragon Radio y Aragon TV, no te preocupes porque
este afo jrepetimosl.

ﬁNoche
i e"Blanco

Zaragoza

Os ofrecemos una visita guiada en las instalaciones
de la Corporacién Aragonesa de Radio y
Televisién para que podais conocer de primera
mano nuestros medios.

La actividad tendra lugar el proximo sabado 28 de
junio a las 21:00 h. y las plazas son limitadas, por
lo que si estas interesado deberas inscribirte a
través del correo: marketing@cartv.es

(Una vez recibida tu solicitud, te enviaremos un e-mail de confirmacidn
indicandote el procedimiento a seguir para poder asistir)

i TE ESPERAMOS!

P
Edicién anterior de la Noche en Blanco en las instalaciones de CARTV|

ARAGON TV £
a SARAGON RADIO

‘ MEMURIA CARTV 2014

» Colaboracion en diferentes Ferias:

- Jornadas de turismo agroalimentario (Biescas, 26
y 26 de septiembre de 2014)

- Expo Villanueva vy el Bajo Gallego (24, 25y 26 de
octubre)

» La Noche en Blanco Zaragoza

La cultura llend de nuevo la no-
che zaragozana del 20 de junio
de 2014, Una jornada vesper-
tina y nocturna de promocion
cultural en la que Aragon Radio
y Aragon TV fueron también
participes mediante una jorna-
da de puertas abiertas, a la que
asistieron casi un centenar de
personas.

22FERILA
EXPO_ VILLANUEVA

y el Bajo Gallego '
24, 25 y 26 DE OCTUBRE DE 2014

Antiguo Pabellén de Deportes de Villanueva

60 Stands y 2000 m2 de exposicion
Degustacionss y animacion infanti PLGGE ENTRADA
Sdbado de 1100 a 1400 y 630 a 2100 h GRHTUITR
Domingo de 100 a 1400 y %6:30 a 2000 h

'Al A
>

unvillanuevadegallego.org
7e1.:600 493 621

Colaboran:
o

& e R ..
5 an

iberCaja &
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» Festival Leyenda Viva 2014 de Huesca (22 al 28 de septiembre de 2014)

» Visita al Hospital Infantil

Siguiendo con la tradicion, el Hospital Infan-
| til de Zaragoza recibio la visita de los Zaga-
”“”‘“"”"‘""”““”“"“" e 3 les de Aragdn TV el dia antes del inicio oficial

DEL 22 AL 28 SEPTIEMBRE de |aS ﬂestaS. -
AN e

Fiestas del S T
Los Zagales llevaron una sonrisa al Hospital Infantil

AL

ZARAGOZA
DEL 4 AL 13 DE OCTUBRE

Los televisivos persanajes infantiles trajeron juegos e histo-

rias divertidas para que la jornada resultase inolvidable para

los pequenios pacientes.

000 A8

» Patrocinio Fiestas Pilar 2014

= 2
Las habitaciones se llenaron de juegos e historias
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Concursa —

de Comparsas
ylisfraces
T
an

|

_1de marzo

Dblgatoro presentar el para el acceso

Bit HERALDO L= =
b

L W)

CeroCero

» Navidades

Dando continuidad a las acciones realizadas otros
anos, con motivo de estas fiestas, el Departamento
ha organizado distintas actividades:

- (abalgata de Reyes: Un ano mas en la Ca-
balgata de Reyes de Zaragoza, los Zagales de
Aragon TV v la Unidad Movil de Aragon Radio
vuelven a acompanar a Sus Majestades los
Reyes Magos de Oriente a su llegada a la capital
aragonesa para despertar la sonrisa e ilusion de
los mas pequenos.

ALTERNATIUD

ESPACID

ESPACIO
ALTERNATIUO

DE 0CI0
PARA
JOUEnes

DE 0CI0
PARA

JOUENES
Diversion
Sin Alcohol

Parque e
Primauer

Obligatorio presentar el Dl para el acceso

Sabado
24 de mayo

*Misica
~ “lideojuegos
De 133 17 afios
Palacio de Congresos de Huesca a 0% alcohol
desde las 20:00 hasta las 01:00 h.
Entradas: 5 £ (incluye bocadillo y refresco)

2 € (incluye refresco)

Retransmisidn en directo
a traués de pantalla gigante
de laFinal de Ia Champions
League 2014

La mévil de Aragén Radio y Los Zagales en la Cabalgata

PONTE UN PUNTO o

NAVIDERO Y SABADO
PARTICIPA EN 20 de diciembre
CONCURSOS e
ORIGINALES = — =

2l horas.Photocall navidefio
24 horas-Campanadas con cotillfn

luye bocadiloy
luye refresco)
rel

» Parque de primavera,
otono e invierno de Huesca y Fiesta
de Nochevieja Joven (20 de diciem-
bre de 2014)

verano

.

Los munecos de Aragon TV repartieron sonrisas

i)
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- Fiesta infantil de Navidad (18 de diciembre)

Fiesta infantil de Navidad:
18 de diciembre a las 18:00 h.

- Copa de Navidad 2014 (18 de diciembre)

jApuntate a un brindis diferente!

18 de diciembre, a las 12: 00 k en el hall de nuestras instalaciones

P AGON RADIO

R UL |

[Te esperamos!

'"ARAGON TV

<
v
w
b 4
0
QO
.
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5
Z
9
Q
<
[
)
a
o
0
o

“*~ RADIO Y TELEVISION

/Sy
= Urfeo
74

=
rindist
TBﬂﬂd

La CARTV vivié con intensidad la Navidad

Se ruega confirmacion: alozano@cartv.es indicando edad y nimero de nifios K ;q ARAGON RADIO

3.- UNIDAD DE INVESTIGACION Y MEDICION DE AUDIENCIAS

En el Departamento de Marketing, Comercial y RR.EE. se encuentra la Unidad de Investigacion y medicion de audiencias que ya desde su constitucion a finales
de 2012 viene desarrollado una labor de elaboracion de informes para el analisis de las audiencias de la radio y la television.

Durante el ano 2014 se han elaborado medio centenar de informes de audiencias para la television (mensuales, par periodos especiales, anuales, especificos),
asi como se han atendido a casi un centenar de solicitudes de informacion especifica. En el caso de la radio se han realizado los informes carrespondientes a
las tres olas del EGM, asi como el informe anual correspondiente al Estudio General de Audiencias de Radio en Aragon realizado por A+HM.

Durante el ano 2014 se ha seguido participando muy activamente con los principales medidores de audiencias del sector:

|| SEGENY
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Kantar Media

Es la empresa que controla todas las audiencias de television para optimizar la programacion vy planificar eficazmente. La importancia y trascendencia que se deriva '
de los datos de audiencia de television para toda la industria v el sector publicitario es de tal envergadura que en Kantar Media ha establecido unos mecanismos de
Control que garantizan al mercado la calidad y transparencia de los datos.

Ademas de los controles internos, el panel cuenta con un riguroso sistema de controles externos. EI Comité de Usuarios vy el Consejo de Control son dos organismos
creados de forma consensuada por el mercado, cuya existencia y funcion garantiza el control y transparencia de la operacion que realiza Kantar Media. En ambos
organismos estan representados la Corporacion Aragonesa de Radio v Television.

Asociacion para la Investigacion de Medios de Comunicacion (AIMC)
La Corporacian Aragonesa de Radio y Television también es miembro activo de la Asociacion para la Investigacion de Medios de Comunicacion (AIMC).

La AIMC la forman un amplio grupo de empresas cuya actividad gravita en torno a la comunicacion, tanto en su vertiente informativa como comercial. Su principal
objetivo es conocer lo mas y mejor posible como es el consumo de medios en Espana.

En lo que se refiere a las audiencias de television la AIMC realiza un control permanente y exhaustivo sobre los distintos procesos de la operacion que realiza Kantar /
Media. En relacion a las audiencias de radio, la AIMC produce el EGM (Estudio General de Medios) con una periodicidad cuatrimestral, y que aunque analiza en su con-
junto las audiencias de los medios de comunicacion es fundamentalmente utilizado por el mercado para el analisis de las audiencias de las radios.

Comision de audiencias de television de FORTA

Se ha participado en las diversas reuniones convocadas por la Comision de audiencias de FORTA con el objetivo de tratar los temas de audimetria que afectan en es-
pecial medida al mercado autondmico por su especial composicion. Esta comision la integran todas las televisiones que forman parte de FORTA.

Grupo de Trabajo de Television (Grupo TV)

En este grupo de trabajo que no pertenece a ninguna asociacion ni a ningdn otro agente del sector participan todas las cadenas de television de ambito nacional que
pertenecen a AIMC. En el seno de este grupo de discusion se establece la posicion comuin del medio television frente a las posibles problematicas que se generen en
el sector de la medicion de audiencias.

49...
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DEPARTAMENTO DE PRENSA Y COMUNICACION

INTRODUCCION

El trabajo del Departamento de Prensa y Comunicacion se lleva a cabo en distintas areas para cumplir
los objetivos marcados tanto en comunicacion interna como externa. A lo largo de 2014 este departa-
mento se ha encargado de las siguientes tareas: mantener actualizadas las webs de la cadena, gestion
de los perfiles oficiales, envio de notas de prensa los medios de comunicacion, gestion de entrevistas,
atencion a los medios, resumen de prensa, servicio de fotografia, elaboracion de informes, colaboracion
en el diseno de las nuevas webs, definicion de las normas de estilo comunicacion interna, coordinacion y
unificacion de criterios en la gestion de perfiles en redes sociales de los distintos programas.

En los siguientes puntos se detallan las principales actuaciones llevadas a cabo en 2014,

Manual de uso de Redes Sociales de |la CARTV

N El departamento de Prensa ha introducido mejoras en
comunicacién interna y externa

El desarrollo de la tecnologia y la universalizacion del uso de Redes Sociales ha abierto un nuevo marco
de relaciones entre los medios de comunicacion y los usuarios que acceden a sus contenidos.

N

Desde el departamento de Prensa y Comunicacion de la CARTV se puso en marcha hace dos anos un plan para mejorar la presencia de la cadena en las RRSS
y aprovechar mejor todo su potencial en tres aspectos fundamentales:

- Ganar seguidores para las emisiones convencionales de radio y television.
- Impulsar la relacion con los seguidores de los programas.

- Potenciar la imagen positiva de los programas y de la cadena.

50...
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En 2014 se ha aprobado el Manual de Uso de Redes Sociales de la CARTV con el fin de establecer un conjunto de buenas practicas en la gestion de los perfiles

oficiales de la CARTV vy sus sociedades y en los vinculados a los distintos programas.

.

Sus objetivos son:

- Servir de herramienta que oriente a cuantos gestionan esas paginas y perfiles.
- Dotar de uniformidad y unidad de criterio los contenidos que se publican en esos medios.

- Subsanar errores técnicas.

Los programas de la CARTV en las Redes Sociales

La presencia de los programas de Aragon Radio v Aragdn TV en las principales redes sociales ha seguido aumentando en el Gltimo ano. Ademas de las tres
paginas oficiales en Facebook y cuatro en Twitter de CARTV, Aragdon Radio y Aragon TV, existen otras 38 cuentas en Facebook y 32 en Twitter de distintos pro-
gramas de Aragdn TV, ademas de otras 9 en Facebook vy 9 en Twitter de programas de Aragon Radio.

Este nimero creciente de paginas en redes sociales gestionadas desde los propios programas ha hecho aconsejable la elaboracion de una estrategia para
unificar criterios y homogenizar la imagen. Asi, durante 2014 se han llevado a cabo reuniones de trabajo y se ha redactado una Guia de estilo a seguir a la hora
de crear y gestionar un nuevo perfil en redes sociales vinculado a un programa de radio o television.

Fruto de este esfuerzo se ha mejorado la imagen de las paginas de programas y se ha ganado en uniformidad. Las paginas oficiales v las de los programas de
Aragdn Radio y Aragon TV también han homogeneizado la informacion corporativa que ofrecen. Ademas, han incluido unas normas de uso comunes con el fin
de garantizar una relacion agradable de las distintas comunidades de seguidores que se aglutinan en torno a cada una de estas paginas.

51..
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Analisis de la reputacion en Twitter

A'lo largo de 2014 el departamento de Prensa y Comunicacion ha llevado a cabo, de modo experimental, un seguimiento de la reputacion de CARTV, Aragon
Radio v Aragon TV en Twitter. Cada dia se analizaron los comentarios de los usuarios de esta red saocial en los que se mencionaba alguno de nuestros perfiles
oficiales (@comuniCARTV, @Aragonradio, @aragonradio? y (@aragontv).

De este estudio se desprende que tanto la CARTV como sus sociedades disfrutan de una imagen positiva, que suscita simpatia de una manera mayoritaria.
; i Las criticas, no solo son muy reducidas sino que ademas, en su mayor parte guardan relacion con asuntos o incidencias que no cuestionan los valores funda-
mentales por los que se rige esta Corporacion.

Incremento de seguidores en redes sociales
— < Durante 2014 se ha avanzado en el desarrollo del Plan de Redes Sociales establecido por el Departamento.

A'lo largo de 1014, las redes sociales de la CARTV han crecido un 62,4%. El ano comenzo con 165.808 seguidores y ha concluido con 269.385; es decir, 103.577
seguidores mas.
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En diciembre, las Redes Sociales de la CARTV han experimentado un crecimiento de 4.858 seguidores, lo que supone un 1,8% respecto al mes anterior, con lo

que la cifra global asciende a 269.385.

.

Analisis comparativo de Redes Sociales

El Departamento de Prensay Comunicacion ha realizado durante 2014 un informe para determinar el seguimiento de las cuentas de Aragdn TV y Aragon Radio
en Facebook v Twitter en comparacion con los de otros medios aragoneses y autondmicos.

Aragon TV
En la red social Twitter se han obtenido las siguientes conclusiones:
1. Aragdn TV (16.14%) es la cuenta mas seguida de las televisiones aragonesas.

2. 5olo TV3 se sitUa por delante de Aragdn TV con un indice de 16,14%. en la relacion de televisiones autonomicas publicas en Twitter. La TPA del Princi-
pado de Asturias posee un indice del 36,37%., pero utiliza una cuenta conjunta para radio, television y emision de noticias de su territorio.

3. El programa aragonés mas seguido en Twitter es El Avispero con un 7,95%. La Jornada le sigue con un 6,95% y Oregon TV con 6,42%.

ﬂ 4. Sumando las cuentas oficiales con las cuentas de programas, Aragon TV (55,92%) es la television en Twitter mas seguida aventajando en mas de 50
puntos a la segunda.

En la red social Facebook se han obtenido las siguientes conclusiones:
o ¥ - Ll 1. La pagina de Aragon TV (11,03%) es la mas seguida de las televisiones aragonesas.
2. Aragon TV (11,03%) esta entre los lideres en cuanto a indice de seguimiento comparado con el resto de televisiones autonémicas publicas.

3. Oregon TV (63,44%) es la pagina de programa mas seguida de Aragon TV. También muestran datos destacados La pera limonera (8,25%), Sin ir mas

54...
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lejos (6,53%) y Aragon en abierto (5,98%o).

4. De todos los programas analizados de otras cadenas publicas autonémicas, solo estan por delante de Oregon TV (63 ,44%) tres programas muy cono- '
cidos a nivel nacional: APM? (127,13%), Crackovia (114,81%) y Vaya semanita (92,69%)

Aragon Radio
En la red social Twitter se han obtenido las siguientes conclusiones:
1. Las cuentas de Aragdn Radio (16,14%) y Aragdn Radio 2 (8,15%) son las mas seguidas entre las radios aragonesas.
2. Catalunya Radio con un indice de 17.05%. es la primera radio autonémica pablica en Twitter, Aragdn Radio es la segunda (16,14%o).
3. La cuenta de programas aragoneses mas seguida en Twitter es Aragdn Radio Deportes (@ardeportes) con un 15,54%.
4. Sumando las cuentas oficiales con las cuentas de programas, Aragon Radio (51,26%) es la radio en Twitter mas seguida.
En la red social Facebook se han obtenido las siguientes conclusiones:

1. Las paginas de los programas de Aragon Radio, Aragon Deporte (6,84%o), Esta es la Nuestra (6,10%) v Aragon fin de semana (5,54%) son las mas seguidas
entre los programas de radio aragoneses.

2. Sumando los fans de los programas con los fans de la pagina oficial Aragén Radio (33,67%) es la primera radio aragonesa con 27120 seguidores.
Youtube

En coordinacion con el Departamento de Marketing y Comercial en 2014 se impulso la utilizacion del canal de Aragon TV en Youtube. Ambos departamentos

seleccionan y suben diariamente los contenidos que mas interés o repercusion pueden alcanzar a traves de ese canal.
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Aragdn TV abre un canal en Instagram

SIS

Aragdn TV se ha convertido en la segunda television de Espana que abre canal en Instagram. El Departamento de Prensa y Comunicacion ha considerado ne-

cesario tener presencia oficial en esta red que ya cuenta con mas de 130 millones de seguidores en todo el mundo y esta acortando distancias con las redes

mas populares Facebook vy Twitter. En esta red prima lo visual sobre el contenido de texto. Este canal en Instagram finalizo el ano con 500 seguidores.

Notas de prensa enviadas, publicadas, impacto

Durante 2014, se han generado 845 notas de prensa que el Departamento de Prensa y Comunicacion ha remitido a los medios o difundido a través de las webs
corporativas. 669 corresponden a Aragon TV, 140 a Aragon Radio vy 36 a la CARTV. Han generado un total de 2.684 impactos.

Noticias generadas Impacto en medios
Medio Enviadas a medios -(I;?‘t;;:alil::::)as Medio En medios escritos I(:;f:i::f‘:::ilta es)
CARTV 33 36| |CARTYV 73 123
ARAGON RADIO 113 140 |ARAGON RADIO 135 314
ARAGON TV 332 669| |ARAGON TV 1836 2247
TOTAL 478 845| [TOTAL 2044 2684
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Total impactos Total noticias generadas ’
CARTV; 123;4% ARAGON LT, 20, 9% ARAGON
RADIO; 314, RADIO: 140:
y

A ARAGON TV
ARAGON TV, B69; 79%
2247 54%

CARTY = ARAGOMRADIO ARAGON TV CARTV  » ARAGON RADIO ARAGON TV

Si bien el niUmero de notas enviadas o subidas a las webs ha sido inferior al del ano anterior en un 20%, el impacto en medios ha sido ligeramente superior
(+0,8%).

La reduccion en el nimero de noticias gestionadas fue debida a razones organizativas del departamento, una mayor seleccion para determinar las mas inte-
resantes y la remodelacion de la web de Aragon Radio, que ha modificado flujos de trabajo.

]
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EL ANO 2014, EN TITULARES DE PRENSA

La CARTV cierra 2013 con un superavit de 1,3 millones de

euros v los mejores datos de audiencia de la historia e 0
lioAragon

Aragon Television ha logrado en 2013 situarse como la segunda television autonomica espafiola con mas cuota de
audiencia. La radio autondmica ya es la lercera emisora generalista mas escuchada en ia Comunidad. La CARTV ha

COrraa @l eyarcacio Con un suparanit de 1.3 millones de aurcs.,

Aragon TV termina el afo como el mejor
de su historia y como segunda autonomica

CAMPANA SDLIDARLA

Aragfm Radio Es uno de los pocos canales que incrementd su audiencia durante 2013
repartira mas de
14.000 regalos El Faro, un coctel

de ambicion,
celos e intrigas
en Aragon TV ‘ g |

B g v B kel ey e e i 1 pe e

Aprobado el plan
de cobertura para las I T _ N
elecciones europeas el Periodico o

Se obrecard informocian diaria,

ket o ek cun o yipaciay TV3 lidera 2013, Aragén TV registra maximo anual y
Canal Extremadura TV anota una espectacular subida

La primera serie de ficcion coproducida por la FORTA llega a

Aragon TV La Faram premia a Aragon Radio por el éxito de la I Ruta
Motera
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Las televisiones autonomicas perderan 100 r L
millones si no ganan la batalla del IVA i@ tUtele La noche mas magica ’
supera los 14.000

Audiencias autonomicas: ‘Amigo Doctor’ alcanza ~ Oresén ¥ preieco juguetesy regalos

el 14,4% de share en Aragun TV en su estreno Fernando el Catolico

Audiencias autonomicas: ‘Aragon Noticias 1'
supera el 38% de share

“Hay més de cuatrocientos grupos -
aragoneses tratando de hacerse oir” Diario

‘Comunidad sonora’ cumple 900 programas al servicio del rock y el pop

Lﬂ Cﬂdﬂnﬂ I'I'IDSITCII'& una
Semana Santa con novedades

Aragén TV retrasmitira el ‘Romper la Hora'
desde las localidades turclenses de Hijar y Calanda

“Volver a Huesca !

% «No prefendamos imnovar sin Programacién especial

g
]

A e . saber hacer unas lnfges> | para celebrar el Dia
fs '"“E'b'e Mundial de la Radio
40...
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Segundo aniversario Aragon TV, lider entre las televisiones autonomicas
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Aragon TV destina
lcensnicavien IS 531 HERALDO (75600 euros a

PRAmAlEs o obras audiovisuales
‘Parece que fue ayer’, , >
nuevo magacin para E:IT:“T: /
~ pasear entre recuerdos [ i B ueve
:f I aplicacién
~ Especiales conla Aragén TV vive el suefio de para Android
_ pegada de carteles la ‘segunda oportunidad’
o delmewopens ey Despierta Aragén’ conoce
S condidoioslosdios 15y20demayo PR ZHAWT= |as novedades de Dinépolis
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El magacin de actualidad ‘Aragon en Mayra Gémez Kemp, premio
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La presentadora v actriz cubana, que colabora en Aragon TV,
recogerd €l galardon de la Academia de TV el proximo 10 de junio
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Vicky Calavia
recopila la historia
del ‘Aragon rodado’

= Telovision

Debate entre los f .
cancidatos aragoneses Q E :
Los 250 anos de La Misericordia en 2 Yamaks loge L. e v : :
Aragon TV i (UPD) partclpuron aye 3o M P

La Academia premia a ‘Oregon TV’

Recibira el Itis al mejor programa de entretenimiento autonomico

EL PAIS Somarda

"Oregdn Television' y sus oregoneses ilustres comparten con la deriva albacetefia de los "Muchachada' —
una vertiente blanca

oD TR “La radio publica presta un servicio
de primer orden a los aragoneses”

g
]




8 MEMURIA CARTV 2014

‘Me gusta Aragén’ n 5.9}
inicia en Teruel la :
grabacion de su
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por Luis Lorrodera y Salomé Jiménez
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Una parrilla Cﬂmu'mdﬂ&;‘ﬂ'ﬂ
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Oregén TV recibe st |
el Premio Iris de la
Academia de Televisiéon Aragén Radio celebra los 500

Emgramas en desconexion para
# $A 1 aragoza, Huesca y Teruel
El programa de Aragon Radio "En hora

buena" cumple dos afios hablando de Aragon TV vive los ‘sanlorenzos’
felicidad La cadena emitira dos programas especiales desde Huesca

El comienzo de la Vaquillg,

Aragén TV se apunta a las versiones infantiles en Aragén TV y Aragén Radio

con 'XlaCara peques'
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‘Bendita calamidad’ sigue adelante Aragon Radio ofrece un programa
e i e o il especial desde Estrasburgo con

motivo del dltimo pleno del
Parlamento Europeo

Aragon Radio finaliza
con exito su maraton - | 0 A
‘Pa-taa-ta’ recrea de radio deportiva S| . \
Lc:oln:su::‘?gu::ese; < ) " : 7 A
décadas después Aragén TV ofrecera esta temporada
15 partidos de Liga del Real Zaragoza
Aragon TV se suma a lamoda de los

espacios gastronomicos con ‘Rural chef’

Aragon Radio busca desde manana tener el
programa deportivo mas largo de la radio

covenricho am ot it e prpionca o anreea ded beodooe.

‘Me gusta Aragén’ inicia su
nueva temporada en Teruel

LAVANGUARDIA
Aragon Radio emitira el programa deportivo mas largo, de 60
horas de duracién

g
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Aragon TV retransmitira en directo La autonémica se vuelca con la

Campana sobre el noche electoral con un especial
5 ; - v pecia
EI actﬂ dE me|ﬂmﬂGIDn dE FEIIPE vl dl“ldendﬂ dlgltal en Un omplio despliegue técnico y humano hard posible

Ln programa especial de "Sin ir mas igjos’ no se perdera detalle - un seguimiento exhoustivo de la jornada europea
Aragon TV
Radios y televisiones autonémicas _p I
podran deducirse el IVA desde 2015 Cuidate +"y ‘RUN
se suman a la
Ochenta voces aragonesas creando misterio pragramocion _ .
de la autonémica cMURDOCH
HABLA CON
de 395.000 . ACENTO
Cerca {000 hogares tendran ARAGONES?
que adaptar las antenas colectivas

Aragén TV inicia un viaje a los

A origenes del Reino de Aragon
Flores a la Virgen, .. Respiro para las teles autonomicas
desde cualquier " Hacienda cambia ¢l criterio sobre e IVA de las publicas

lugar del mundo

La radic y o televisién de Aragén se
vuelcan con el dia grande de Zaoragoza

‘iEscuchate!’ se emite esta
tarde desde la plaza del Torico
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Tres aragoneses, en la nueva junta

I.l‘.:l autonomica buie directiva de la Academia de Television '

récords de audiencia
en las fiestas del Pilar = siiS___=

La mayor cuota de pantalla se logré Més de 30 especiales
con la Ofrenda de Flores a la Virgen para vivir la radio en

directo este verano

H presidente de la productora Factoria Plural, Pedro Oflogui, se suma al Sazino recior
en el que repiten Manuel Campo Vidal v Pepe Cailez, director de Aragon Television

‘Escichate’ celebra sus 2.000

programas con una fiesta Aragon Radio >
estrena ‘Preferiria de los comercios
no hacerlo’ tradicionales /
Estreno de ‘Inicia’,
un programa para .
: impulsar el empleo Ara_gﬂ"_ TV
el PR i i e emite siete
gl T AP N ;-..11_‘ L 'd d Ia
Mas de tres mil participantes asisten a la IT Ruta Motera de rariios de
Aragon Cup

Aragon Radio a MotorLand
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“Con la carretera no se juega. Ellos te esperan, el alcohol puede esperar” -
(‘Tmnpmm sensibilizadora para los conductores aragoneses previa a la F ESM entre '
Navifad. catedrales de
- Aragon Radio, Aragoén Radio
W‘n’o a Ia Un libro para los que les
rneior platafom gusta mirar al cielo
de radlo online SR

‘Aragén rodado’
abre un ciclo de
documentales
aragoneses

Aragon Radio se alza con el premio nacional AERO a la
mejor plataforma de radio online

Alrededor de 100.000 Aragon TV despedira el
dno Con varios personajes

‘Esta es la nuestra’

llena el viernes - ] :
4 : espectadores siguen del espacio ‘Oregon TV
€ pura magia e P - . . 7 ; .
El progroma que dirige Javier Sola. < ' Aragén Noticias 1 su anfirion ecols, T A s
recibe a varios ilusionisias - \ A Promedia un 30'9% de share en este afio ii;tt'?1ll‘i'ﬁi'f:l'|'- alesis 40
Madador en la emision &

de las campanadas

[denﬁ’dad: territorio e informacion Aragbn TV se mantiene como segunda television

autondmica con mas audiencia

Aragon Radio presento aver en la calle su nueva programacion
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Punto de atencion a los medios

El Departamento de Prensa y Comunicacion ha trabajado como punto de encuentro para los medios de comunicacion. Durante 2014 se han recibido vy atendido

23 peticiones de informacion vy solicitudes de entrevistas de todo tipo de medios de comunicacion.

Asimismo, este Departamento coordina y potencia el intercambio de noticias, entrevistas y contenidos entre Aragon TV y Aragon Radio. De esta manera se
crea sinergia entre ambos medios y se aprovecha su potencial en la difusion y promocion de las noticias de interés.

Actos, ruedas de prensa y presentaciones

El Departamento de Prensa y Comunicacion colaboro con otros departamentos de CARTV, Aragdn Radio y Aragon TV en la organizacion de 20 actos y presen-
taciones. Entre las mas destacadas cabe senalar los estrenos de peliculas y documentales como Justi&Cia o Aragon Rodado, los debates electorales, la Ruta
Motera, el Maraton de Radio Deportiva, el Encuentro PubliCARTV o las presentaciones de distintos programas.

Fotografia

Desde el Departamento de Prensa y Comunicacion se atienden las necesidades fotograficas de Aragon TV v Aragon Radio tanto para su uso en el envio de
notas de prensa como para la gestion de imagenes de las propias webs y perfiles en redes sociales.

Mejoras en la Comunicacion interna

El Departamento de Prensa y Comunicacion ha reorganizado el sis-

tema y modelo de comunicacion interna. El formato de envio de las CA R TV 1
INFORMA

comunicaciones informativas internas, el denominado CARTV Infor-

T

ma, ha sido actualizado para hacerlo mas atractivo y legible y apro-
vechar las posibilidades que proporcionan las nuevas herramientas
tecnologicas. Del documento en formato fotografico (jpeg) se ha pa-

sado a la Newsletter.

68..
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La cabecera de los envios incorpora uno de los simbolos mas visibles de la CARTV, su antena, un elemento integrador de Aragdn TV vy Aragon Radio. El fondo
gris del anterior formato de comunicaciones se ha cambiado por uno de color blanco mucho mas comodo de leer

Nuevo modelo Modelo anterior '

CARTY COMLBIEACEIH IHTEENA
INFORMA 17 de mvema

La Federacion Aragonesa de Motociclismo premia a Aragon Radlo

CARTV INFORMA "-.:3 -
M ﬂ—

Aragon Radio celebra los 500
programas en desconexion para
Huesca, Teruel y Zaragoza

por la | Ruta Motera a MotorLand

she moproole sy W Gumplen los primerey P00 progpamay. chesde gl esip o
&5 TS chiel emips pars L enlornscion oo § provincial oe Erds &3

& didEnra" de s Hiee8on, Tl 3 Lara{rLe
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Con el nuevo sistema, laimagen cobra mas protagonismo. Las fotografias han pasado a ser mayores y ademas se pueden incorporar tantas como se considere
oportuno sin las limitaciones del anterior formato.

Lo mas destacado del cambio es que permite incorporar enlaces en el texto para ampliar la informacion si se considera oportuno. Ademas, cada envio incluye
iconos desde los gue se remite a las webs de CARTV, Aragon TV y Aragon Radio, asi como a sus respectivas paginas en redes sociales.

A'lo largo de 2014 se enviaron 88 comunicaciones.

CARTV INFORMA _
CARTV 38 araconTy; 18; CARTV INFORMA
ARAGON RADIO 32 21% CARTV - 38- 43%
ARAGON TV 18

88

ARAGON RADIO- 32
36%

CARTV  « ARAGON RADIO ARAGON TV

=
iy
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DEPARTAMENTO TECNICO

COMUNICACIONES/SISTEMAS

Optimizacion de redes vy sistemas informaticos

Desde el Area de Sistemas se han llevado a cabo algunas actuaciones con objeto de mejorar v optimizar
las redes vy sistemas informaticos de la CARTV vy sus sociedades.

Se ha realizado la migracion de las aplicaciones de gestion utilizadas por los departamentos de Admi-
nistracion y Comercial de la CARTV (SAWIy COVI) vy por los departamentos de Produccion v Emisiones de
ATV (MAPA vy GREC) a un sistema virtualizado. Dichas aplicaciones trabajaban sobre dos servidores que
estaban proximos a alcanzar su obsolescencia tecnologica, por lo que resultaba conveniente su renova-
cion y ademas poder disponer de una infraestructura redundada, dada la importancia de las aplicaciones
instaladas en ellos. Por este motivo se realiza la migracion de estas aplicaciones a un nuevo servidor de

1 b?) k- F'/,Vf | ~ J g
altas prestaciones, en el que se virtualizan los servicios de los servidores antiguos, consiguiendo de este N, El departamento técnico vela por el perfecto funcionamiento de
los complejos sistemas de radio y television

modo disponer de una redundancia a través de la infraestructura virtualizada.

_‘_sj Se realiza la implantacion de un nuevo sistema de antivirus (Kaspersky) en todos los ordenadores del centro de produccion, con objeto de proporcionar de una
mavyor eficacia y seguridad a los equipos informaticos.

- Se adquiere un nuevo sistema de acceso remoto (TeamViewer) que mejora las prestaciones y funcionalidades del sistema anterior, en cuanto a usabilidad,
rendimiento y seguridad. El nuevo sistema permite la posibilidad de acceso remoto tanto del personal del centro de produccion como de proveedores externos
para el soporte remoto de los equipos.

Se ha realizado un piloto para implantar un nuevo sistema de correo electronico que mejore las prestaciones del sistema actual, basado en la tecnologia de
correo online. Los resultados del misma han sido satisfactorios, por lo que se pretende implantar dicho sistema durante el afo 215.

/1.
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Renovacion de equipamiento informatico v licencias

Se continta con el plan de renovacion de los ordenadores de la CARTV y sus sociedades que se inicio en el ano 2013. Se ejecuta la segunda fase del plan, pro- '
cediendo a la adguisicion de 26 PCs, que junto a los 95 adquiridos a finales de 2013 suman un total de 121 PCs cuya sustitucion se ha llevado a cabo durante
el ano 2014,

Se realiza un plan de renovacion de las licencias de Microsoft Office utilizadas por la CARTV y sus sociedades. La version utilizada hasta ahora (Office 2003)
es la que viene instalada en los equipos homologados por el Gobierno de Aragon, pero dicha version provoca problemas de compatibilidad con documentos
procedentes de organismos externos con los que se interactda a diario, debido a que los documentos recibidos son generados con versiones superiores de
Microsoft Office. Por ello, se elabora un plan de renovacion para actualizar las licencias a la version mas reciente (Office 2013) y que se realizara en varias fases,
en funcion del tipo de documentos que maneja cada departamento. Para la primera fase, se adquieren 41 licencias que son instaladas en los PCs mas criticos
segln el criterio anterior. Se realiza también una formacion interna sobre el uso de la nueva version.

INFRAESTRUCTURAS/MANTENIMIENTO

Durante el primer trimestre del afo se lleva a cabo un reacondicionamiento de la sala anexa al despacho

del director general, con objeto de poder celebrar en ella los consejos de administracion, ya que estos
— venian realizandose fuera del centro de produccion al no existir ningdn espacio disponible para ello en
- ! el edificio. Se realiza una redistribucion del mobiliario, del cableado v de la iluminacion de la sala y se ad-
guiere un televisor de 55" con la doble funcion de televisor y pantalla para presentaciones, asi como una
mesa modular con sus correspondientes sillas, que permite un uso variado de la misma, ademas de las
——— reuniones del Consejo, madificando el nimero y disposicion de los modulos.

Alolargo del ano se realizan una serie de mejoras en las instalaciones del centro de produccion de Zarago-
z3, relacionadas con la prevencion de riesgos laborales, con objeto de mejorar el confort de los trabajadores:

. . . o b . . : P Nueva pantalla para presentaciones
Mejora de la iluminacion en el Departamento de emisiones, produccion y contenidos de Aragon TV: se P parap
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realiza una reubicacion de las luminarias, incrementado el ndmero de unidades y sustituyendo los fluores-

centes por otros nuevos.

Mejora de la iluminacion en la redaccion de informativos de Aragon TV de la planta primera: se reubican y
sustituyen las pantallas existentes por otras nuevas de tecnologia LED, que ademas de aportar una mayor
iluminacion, proparcionan un impartante ahorro energeético.

— Mejora de la iluminacion en la redaccion de informativos de Aragon TV de la planta baja: en la sala de in-
formativos se realiza la misma actuacion que en la redaccion de la planta primera y en la sala de deportes
se coloca un falso techo para para poder colocar las luminarias a una altura mas adecuada, ademas se
modifica el tipo de luminarias, se aumenta el nimero de unidades y se reubican.

Mejora del sistema de climatizacion y ventilacion en la redaccion de informativos de Aragdn TV la planta
baja: se modifica el sistema de ventilacion (sustituyendo los conductos vy rejillas por otros mas adecuados
y de menores pérdidas) y el sistema de regulacion y control de la instalacion de climatizacion y ventilacion
(automatizando el funcionamiento de ambos sistemas, mediante la instalacion de una centralita que re-
gule el funcionamiento de los mismos, en funcion de los valores de temperatura y CO2). Ademas se utiliza
la ventilacion también para climatizar el local y se independiza el funcionamiento de los fancoils por zonas.

Por tltimo, en el trimestre final del ano, se ejecuta la reforma de los dos cuartos de bano de sefnoras situa-
dos en la zona central del edificio. Ademas de llevar a cabo una reforma completa de los banos, se realiza
un aislamiento del resto de instalaciones adyacentes.

Reforma de los aseos
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DIFUSION
Servicio de difusion de las senales de TDTy FM

El servicio de difusion de las senales de TDT de Aragdn TV y de FM de Aragon Radio, viene siendo presta-
do por las empresas Aragon Telecom (desde febrero de 2009 hasta marzo de 2012) y AST (desde marzo
de 2012 hasta la actualidad), mediante una serie de encargos realizados por CARTV para este cometido,
con objeto de dar una continuidad en el tiempo a los servicios contemplados en dicho encargo, al ser
servicios esenciales para Aragon TV y Aragon Radio.

En la actualidad se encuentra en vigor el Gltimo encargo formalizado con AST, de 3 anos de duracion,
desde el 1 de enero de 2014 hasta el 31 de diciembre de 2016. Mediante este encargo se han ejecutado

SIS

las siguientes actuaciones a lo largo de 2014

» Servicios ordinarios de coubicacion y mantenimiento de centros emisores y de transporte via satélite de las se- |

nales de radio y television.

» Se ha realizado el traslado del centro emisor de FM de Laspuna (ubicado en un emplazamiento del Ayuntamiento)
al centro de Palo (propiedad de AST) con objeto de obtener una mejora de infraestructura y una ampliacion de cobe-
rtura mejorando el nivel de la senal en la poblacion de Ainsa. Por tanto, de los 37 centros emisores de FM de Aragon
Radio, 28 de ellos se encuentran situados en ubicaciones propiedad del Gobierno de Aragon.

» Se han realizado pruebas para la sustitucion de los equipos de la cabecera de TDT que se encargan de la generacion
de la EPG v los subtitulos tipo DVB-SUB, por nuevos equipos con mejores prestaciones.

K

Hielo en la torre del centro emisor de
Javalambre
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Dividendo Digital

Tras varias conversaciones y tramites previos con el Ministerio, en el mes julio se recibe la resolucion de la SETSI en la que se asignan nuevos canales radioeléc- '

tricos para las provincias de Zaragoza y Teruel, como consecuencia de la liberacion del dividendo digital que se debe llevar a cabo antes del 31 de diciembre de

2014 (aungue posteriormente se amplia la fecha Iimite a 31 de marzo de 2015). Para la ejecucion de todas las actuaciones que se deben acometer para llevar

a cabo dicho proceso, la CARTV realiza un nuevo encargo a AST. Dicho encargo se formaliza en el mes de agosto v comprende la actuacion en 272 centros emi-

sares de las provincias de Zaragoza y Teruel, mediante dos tipos de acciones: emision en simulcast en los canales antiguos v nuevos en 37 centros emisores,

y cambio de canal en los 235 centros emisores restantes.

A fecha 31 de diciembre de 2014 |as actuaciones acometidas mediante este encargo han sido las siguientes:

» Entre el 19 de agosto y el 5 de diciembre se realiza la activacion del simulcast en los 37 centros emisores, por lo gue a partir de esa fecha la totalidad de los

centros objetivo se encuentran emitiendo en simulcast.

» Ente el 16 de octubre y el 31 de diciembre se ejecuta el cambio de canal en 107 centros emisores. El resto de centros se acometeran en 2015.

Ademas del mencionado encargo, desde la CARTV y sus sociedades se lleva a cabo un importante plan
de comunicacion cuyo publico objetivo son principalmente los instaladores, administradores de fincas
y telespectadores. El plan de comunicacion comprende las siguientes acciones: reuniones informativas
y comunicacion permanente con las asociaciones de instaladores de Huesca, Zaragoza y Teruel y con el
colegio de Administradares de Fincas de Aragan, envio de cartas informativas a ayuntamientas, con-
tratacion de call center de informacion a usuarios, banners especiales en las paginas web de la CARTV vy
Aragdn TV, desarrollo de una pagina web propia de informacion sobre el dividendo digital que incluye un
buscador por localidades, elaboracion de notas de prensa, campana a travées de redes sociales, campana
a través de programas e informativos de Aragdn TV y Aragdn Radio (spots, programas especiales, entre-
vistas y piezas informativas).

\

Los presentadores de Aragén TV se implicaron en la campa
informativa

N

na

/
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MULTIPLATAFORMA

Durante 2013y el primer cuatrimestre de 2014, se estuvo trabajando en la definicién de una nueva Plataforma de Medios Digitales de la CARTV (denominada
Multiplataforma), cuyo objetivo estratégico era crear, sobre la base técnica de los soportes ya generados por sus medios, una plataforma digital de medios
audiovisuales que presentase de forma ordenada, accesible v unificada los contenidos de ambos medios v gue estos fuesen accesibles desde cualquier dispo-
sitivo, agregando ademas nuevas funcionalidades no existentes en la actualidad.

Finalmente dicho proyecto no se pudo llevar a cabo principalmente por motivos presupuestarios, y se decidio en su lugar redisenar las plataformas existentes
de Aragdn TV y Aragon Radio con objeto de dotarlas de un aspecto mas actual, asi como destacar y dar un mayor valor a los contenidos audiovisuales de ambas
cadenas. A la ahora de hacer estos redisenos, se tuvo en cuenta parte del trabajo realizado en la definicion del proyecto de la Multiplataforma.

» £n el caso de Aragon Radio, el proyecto de rediseno de su web se llevo a cabo durante 2014, realizandose la puesta en produccion de la nueva web en el mes
de octubre. Tambien se comenzo a trabajar en el desarrollo de una nueva aplicacion para los dispositivos moviles con objeto de ponerla en produccion durante
el primer cuatrimestre de 2015.

» En el caso de Aragdn TV, se comenzo a finales de ana a trabajar en el desarrollo de la nueva web, con objeto de ponerla en produccion durante el primer
cuatrimestre de 2015.

/6.
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RECURSOS HUMANOS

Seleccion y contratacion de personal

El Departamento de Recursos Humanos ha procedido a realizar la seleccion vy la contratacion de personal
para las distintas necesidades de plantilla. A lo largo del ejercicio 2014 se han desarrollado procesos de
seleccion para la creacion de Bancos de Datos que permitan la cobertura de necesidades temporales de
contratacion de las categorias de Técnico de Sistemas, Presentador, Gestor de Emisiones, Administrati-
vo, y Locutor. De estos procesos se han materializado nueve contrataciones temporales.

- ﬂ' —
Departamentos de Administracién y Finanzas y Recursos
Humanos

Movilidad funcional y promocion profesional

Para facilitar al maximo la promocion y el desarrollo profesional de los trabajadores ante la necesidad de
cobertura de vacantes temporales se han llevado a cabo ocho procesos de promocion profesional, gue si se tiene en cuenta los iniciados el ano anterior han
supuesto durante el ano 2014 la movilidad vy el desarrollo de diez trabajadores.

Esta movilidad se ha llevado a cabo en puestos de categoria diferente y entre departamentaos o entre las empresas de la CARTV.

d Plantilla

— Afinales del gjercicio 2014, son 131 los empleados en alta en la CARTV, Aragon Radio v Aragon TV. El total de trabajadores estan distribuidos a razon de 41
personas en la Corporacion Aragonesa de Radio y Television, 26 en la Radio Autonamica de Aragon, y 64 en la Television Autonomica de Aragon. El colectivo de
personas de CARTV, Aragon Radio v Aragdn TV se caracteriza por tener una edad relativamente baja, va que el 52% de la plantilla no supera 40 anos.

2.+ Dos aspectos caracterizan la situacion laboral de Ia plantilla del Grupo CARTV, por un lado la estabilidad laboral, que se traduce en una plantilla indefinida por enci-
ma del 90%, y por otro la paridad de género, que se observa del equilibrio entre las tres companias: CARTV, 46% hombres vy 54% mujeres; Aragon Radio, 54% hombres
y 46% mujeres; Aragon TV, 53% hombres v 47% mujeres. La representacion femenina agregada de las tres empresas en puestos de direccion se sitda en el 40%.

/7.
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Sobre los puestos profesionales desempenados, senalar que el 65% de la plantilla ocupa puestos de técnico medio o superior, estando el resto distribuido entre

administrativos v personal de apoyo (20%) v jefaturas (15%).
Formacion

En el ejercicio 2014 se sigue apostando por la formacion para el desarrollo profesional de las personas vinculadas al proyecto. Parte de esta formacion se comple-
menta a traveés de la oferta formativa del Centro de Tecnologias Avanzadas (INAEM).

En este gjercicio se ha dado continuidad a la formacion en los idiomas impartiéndose un total de 484 horas en cuatro niveles de inglés y un nivel de aleman. En el
mes de noviembre se inicid un grupo de francés, abarcando asi el maximo de necesidad reguerida en materia de formacion en idiomas.

De los cursos especificos impartidos se destacan: periodismo digital, masterclass en produccion, prevencion vocal, “Técnicas de voz en silla caliente” para reforzar la
formacion y la educacion de la voz y perfeccionar las técnicas aprendidas, twitter para empresas, social media, herramientas graficas para presentaciones eficaces,
asistente de direccion, marketing online, y aplicacion practica de la LOPD.

También se refuerzan y actualizan conocimientos sobre sistemas vy nuevas tecnologias a traves de accio-

nes formativas de caracter mas técnico como ITIL ciclo de vida intermedio o ciberseguridad e ISO/27002.
El area de sistemas impartio a nivel interno un curso de varios grupos de Office 2013 con ocasion de la
4 i implantacion de la herramienta informatica.

En el ambito de la prevencion de riesgos laborales se han desarrollado cursos de primeros auxilios tedrico-
practicos, un modulo transversal de prevencion de riesgos generales y marco normativo, y por ultimo des-
tacar la formacion realizada para el uso del Desfibrilador Externo Semiautomatico (DESA) para el personal

Curso sobre el uso del nuevo desfibrilador

no medico vy en establecimientos no sanitarios.

/8...
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Prevencion de riesgos laborales

La Corporacion Aragonesa de Radio y Television ha velado desde sus inicios, por el bienestar, |la seguridad laboral y la salud de sus empleados asi como del
personal perteneciente a las empresas subcontratadas que con el gjercicio de su actividad profesional en nuestro centro de trabajo colaboran en la consecu-
cion de nuestros fines productivos.

En la busqueda de una mejora continua que garantice la seguridad y salud de los trabajadores en todos los aspectos relacionados con el trabajo, la empresa
lleva a cabo su politica mediante el desarrollo de una accion permanente, con el fin de perfeccionar los niveles de proteccion existentes. Asi respecto al Plan
de Autoproteccion, en 2014 se materializa la aprobacion de la 52 revision del plan y se continda con las acciones formativas e informativas con las brigadas de
emergencias, incorporando efectivos para mejorar sus actuaciones y procedimientos establecidos. Intentando siempre garantizar la eficiencia y efectividad de
los planes de emergencia y evacuacion.

En cuanto a los Procesos de Contingencias Profesionales, destacar la baja siniestralidad en este ejercicio registrandose Unicamente un accidente laboral in
itinere con baja médica, cuatro accidentes laborales sin baja médica (uno de ellos in itinere) y un accidente laboral sin baja médica.

Especial mencion en materia preventiva cabe realizar sobre la adquisicion y puesta en funcionamiento de un desfibrilador en las instalaciones de la CARTV en
Maria Zambrano, 2.

La Direccion, a iniciativa de los trabajadores, considerd oportuno vy necesario disponer de un desfibrilador
dentro del ambito de la prevencion vy la proteccion de riesgos en materia de salud, tanto de sus trabaja-
dores como los de las empresas concurrentes, de colaboradores, de invitados, asi como de cualquier per-
sona que se encuentre dentro o cerca del edificio y sea susceptible de necesitarlo. La adguisicion de un

desfibrilador semiautomatico permite la asistencia a cualquier individuo que presente un fallo cardiaco
por fibrilacion teniendo en cuenta gque es un instrumento disenado para salvar vidas.

L I

De acuerdo con el Decreto 229/2006 de 21 de noviembre del Gobierno de Aragon por el que se regu- '“ il ) RO
s iy . 3 s Desfibrilador semiautomatico instalado en el hall de entrada
la el uso de desfibriladores externos por personal no médico ni de enfermeria en establecimientos no
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sanitarios, se han efectuado cuatro sesiones formativas que han permitido la acreditacion del personal que trabajando en el edificio de la CARTV de la avda.

Maria Zambrano se ha presentado voluntario para el empleo de dichos desfibriladores. El objetivo marcado era la garantia de maxima cobertura horaria en el

centro, alcanzandose la cifra de un total de 45 voluntarios de empresas diferentes del centro. Estos voluntarios han realizado satisfactoriamente la formacion '
especifica de capacitacion para el manejo de desfibriladores externos, automaticos y semiautomaticos, en establecimientos no sanitarios de la Comunidad
Autonoma de Aragon.

Buenas practicas y proteccion del medio ambiente

Se continta en la linea de fomento de buenas practicas y conductas para el buen uso de las instalaciones, apelando a la sensibilizacion vy al civismo en la con-
viccion de gue un entorno bien cuidado repercute en la calidad del trabajo.

En este sentido destacamos la maxima colaboracion en la gestion interna de residuos que a través de los puntos de reciclaje existentes en el centro de produc-
cion (papel y carton, envases ligeros, pilas, téner y cartuchos de tinta, sistemas informaticos, aparatos electronicos y de telefonia, y bombillas v fluorescentes)
nos permite colaborar en la proteccion del medio ambiente y garantizar el orden vy la limpieza en los puestos de trabajo.

Procedimientos

El Departamento de Recursos Humanos dispone de diversos procedimientos de gestion, apostando por la calidad en el desarrollo de los procesos v la coordi-

d nacion de las actuaciones y personas.

g

Procedimientos mas activos durante el 2014:

R - Procedimiento y normas a seguir en caso de situaciones de incapacidad temporal (IT) y accidentes de trabajo (AT). A principios de ano se realiza la revision de
— - este procedimiento y las consiguientes comunicaciones con el fin de facilitar a los trabajadores el modo de actuacion individual ante las distintas situaciones
e en las que se pueden encontrar.

—==— - Buz6n de sugerencias: Se consolida la utilizacién del buzon de sugerencias, no s6lo como medida de mejora de factores de Riesgo Psicosocial, origen de su
1 implantacion, sino como medio de comunicacion continuado para todos los trabajadores con presencia en el centro de produccion, asi como de invitados v

80...
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colaboradores. Desde la puesta en marcha del buzon y hasta Ia finalizacion de 2014, se han efectuado

seis recogidas, a una media de 2 por ano, recibiéndose un total de 145 participaciones. Todas las parti-
cipaciones siguen un proceso de lectura y analisis de las sugerencias del personal, ayudando en varias
ocasiones a la resolucion de incidencias detectadas en materia de prevencion de riesgos, de manteni-
miento o mejora de instalaciones.

- Solicitud de visitas a las instalaciones del Centro de Produccion Principal. Grupos con intereses diver-
sos, familiares del personal y colectivos externos han podido solicitar y acceder al centro para conocer las
instalaciones y sistemas de trabajo, en muchos casos contribuyendo a través de estas visitas puntuales
en la formacion y el acercamiento de los alumnos a los profesionales y a los medios utilizados en el am-
bito de la comunicacion audiovisual.

MAXIMAS (°C)

Visita de la Universidad San Jorge

CARTV

il

g
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N Los visitantes conocen al detalle el funcionamiento de la
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- Utilizacion en las salas de uso comun. A través del procedimiento de reserva se ha gestionado y coordinado el uso de las salas de las instalaciones, permitien-

do su ocupacion efectiva el maximo tiempo disponible. Asi |a sala de formacion y la de reuniones se vienen ocupando diariamente para reuniones y acciones
formativas o informativas de diversa indole. Destacar el creciente uso del Auditorio José Luis Borau, que se utiliza para eventos, acciones, conciertos, emision '
de programas... que requieren un aforo mas amplio para acoger a un nimero alto de asistentes o participantes. El mes de maxima ocupacion temporal del
auditorio ha sido sin duda el mes de diciembre coincidente con las acciones navidenas y su programacion especial.

- Coordinacion de actividades empresariales. En cumplimiento de la normativa en materia de prevencion existen una coordinacion y colaboracion continuas
entre las empresas concurrentes en el centro de produccion principal gue colaboran en el desarrollo de la radio y television autonémicas, y en los servicios de
mantenimiento y reparacion de las instalaciones. Destacar en este sentido la reunion desarrollada en el mes de noviembre con todas las empresas que con-
curren en el CPP para la comunicacion de la 52 revision del plan de autoproteccion.

- Gestion de practicas de estudiantes. Quince alumnos, directamente en las entidades CARTV, Aragdon Radio v Aragon TV han cubierto su necesidad de com-
pletar y complementar la formacion profesional y de grado superior, demandada por los centros de formacion vy por las universidades, tanto pablicas como
privadas de la Comunidad aragonesa.

- Maternidad y paternidad. En 2014 se han gestionado 13 procesos de maternidad y 3 de paternidad entre las tres empresas.

; Comunicacion Interna

i

CARTV iINFORMA

g

Se consolida el formato "CARTV INFORMA" como herramienta que propicia un mayor acercamiento v un mejor conocimiento de los aspectos relevantes de la
organizacion gue directa o indirectamente afectan al funcionamiento y por tanto a todo el personal vinculado al proyecto.

.- La informacion difundida se ha centrado principalmente en materia de estrenos y cambios en la programacion, resultados de audiencias, eventos e invitacio-
nes, informacion del sector, convenios de colaboracion, y en general cualquier otra que se considera de interés para los distintos colaboradores.

82..
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Estudiantes en practicas

La Corporacion Aragonesa de Radio y Television, Aragon Radio y Aragdn TV colaboran con universidades y centros de estudios educativos con el objetivo de '
promover la cooperacion y colaboracion en el desarrollo de un programa de practicas para estudiantes que les permita alcanzar una sintesis mas personaliza-
day completa de su educacion.

Este ano 2014 los diferentes convenios de cooperacion educativa han permitido las practicas de dos alumnos en la delegacion de Teruel y de dos alumnos de
los grados de Periodismo v de Comunicacion Audiovisual en el Dpto. de Prensa y Comunicacion de la Corporacion Aragonesa de Radio y Television.

En Aragon Radio, en el centro de produccion de Zaragoza se han atendido a cuatro alumnos del grado de Periodismo, desarrollando tareas tanto en redaccion
de informativos como en el area de Programas vy a tres alumnos en el servicio de Documentacion. Destacar que la colaboracion con centros de estudios ha
permitido atender también a un alumno de formacion profesional de Produccion de audiovisuales para que finalice sus estudios en el area de Produccion.

En Aragdn TV, han realizado sus practicas un alumno en el servicio de Documentacion, otro en al area de Produccion y un estudiante del ciclo profesional de
realizacion en la propia area de Realizacion.

Visitas al Centro de Produccion Principal

Durante el ano 2014y en colaboracion con el Departamento Técnico de la CARTV, se han realizado un total de 40 visitas guiadas contribuyendo asi a la forma-

cion y el acercamiento de los visitantes a los profesionales y a los medios utilizados en el ambito de la comunicacion audiovisual. Los grupos recibidos aglutinan

g

intereses diversos aunque principalmente responden a visitas escolares de Educacion Primaria (20 grupos) v de Educacion Secundaria (16 grupos). También se
atienden visitas a colectivos externos pertenecientes a diversas asociaciones (4 grupos), y visitas de orientacion y caracter técnico para alumnos de estudios
medios y superiores. Por Ultimo mencionar el fomento de las visitas de familiares y amigos del personal vinculado a la organizacion a través del procedimiento
de visitas de la CARTV.

La Corporacion Aragonesa de Radio y Television se ha acercado a través de esta iniciativa a aproximadamente 1.400 personas interesadas en conocer nuestras
instalaciones y sistemas de trabajo.

83...




8 MEMORIA CARTV 2014 NS

Otras actuaciones en materia de participacion social

El Departamento de RRHH, colaborando con el area de Responsabilidad Social Corporativa de la CARTV

y ante las sugerencias recibidas por parte del personal que trabaja en las instalaciones, ha considerado
procedente y oportuno integrar en la campana del Rincon solidario de la CARTV un punto de recogida
para la donacion de ropa usada.

Para ello se ha comenzado la colaboracion con dos entidades en diferentes momentos de tiempo a lo
largo del ano. Dichas entidades tienen como objetivo la inclusion social de personas con dificultades a
través de la colocacion de contenedores de ropa para la recogida, recuperacion, reutilizacion, reciclaje,
ventay entrega social de ropa vy textiles usados.

Duante 2014 se han realizado 40 visitas guiadas a las
instalaciones de la CARTV

En concreto en la primera etapa de recogida con Caritas y su proyecto “Aropa2” se han retirado un total
de 358 kg de ropa.

Desde la CARTV y dada la colaboracion de Aragdn Radio v Aragdn TV como medios oficiales en carreras populares solidarias en las que se recaudan fondos para

/

diversas causas de interés social a través de distintas organizaciones solidarias, se han gestionado invitaciones o inscripciones gratuitas para la participacion
_ depersonal de la estructura de CARTV en seis carreras populares solidarias, sumando un total setenta participaciones en las diferentes modalidades.

Ademas, como es habitual se han organizado las dos donaciones de sangre anuales en el Centro de Produccion Principal de Zaragoza en colaboracion con el
———  Bancode Sangrey Tejidos de Aragon, destacando la gran participacion del personal en este tipo de acciones altruistas.
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DELEGALIONES
HUESCA

La CARTV, a través de su delegado en Huesca, Juan Carlos Cachinero, ha desarrollado una intensa actividad institucional. Estos son algunos de los principales
acontecimientos en los que la Corporacion ha participado:

» 11/01/14 Gala "Altoaragoneses del ano 2013" que cada ano celebra el Diario del AltoAragon.
» 23/01/14 Presentacion del “Calendario de la Reposteria Aragonesa” y a la inauguracion de la exposicion “Aragon Dulce” organizada por Tolosana.
» 23/01/14 Proyeccion del documental coproducido por Aragon TV “El Rey de Canfranc” en el Teatro Olimpia. |
» 08/02/14 Gala del 80 aniversario de Radio Huesca.

» 11/02/14 Encuentro con los medios en la Comandancia de la Guardia Civil de Huesca.

» 28/02/14 Encuentro con los medios en el CDAN. Centro de Arte y Naturaleza.

» 13/03/14 Congreso de Periodismo Digital.

» 20/03/14 Reunion con Fernando Pascual Grasa, comisario-jefe provincial de la Comisaria Nacional de la Policia en
Huesca.

» 21/03/14 Reunion con Alcaldia de Barbastro y Comarca del Somontano. Eva Berlanga en Planetario 0.42 de Huesca

» 01/04/14 Reunidn con Fernando Lafuente, presidente de la Comarca de la Hoya de Huesca.
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» 10/04/14 Inauguracion del Campeonato del Mundo de Hockey Sobre Hielo Division Il Grupo B, que se celebrd en el Pabellon de Hielo de Jaca.
» 22/04/14 Acto institucional del Dia de Aragon en Huesca en el Museo Provincial. '
» 23/04/14 Acto institucional del Dia de Aragon, con motivo de la festividad de San Jorge, patron de Aragon, en el Palacio de la Aljaferia en Zaragoza.

» 21/05/14 Acto institucional con motivo de la celebracion del 170 Aniversario de la Fundacion de la Guardia Civil en las dependencias oficiales de la Coman-
dancia de la Guardia Civil en Huesca.

» 02/06/14 Reunion con Santiago Escandil, alcalde de Fraga v Francisco Garcia, presidente de la Comarca del Bajo Cinca.

» 03/06/14 Acto de Entrega del Premio Empresa Huesca 2014. Novena edicion de estos premios que convocan el Instituto Aragonés de Fomento del Gobierno
de Aragon (IAF), la Confederacion Empresarial de la Provincia de Huesca (CEOS-CEPYME Huesca) y la Camara de Comercio e Industria de la provincia de Huesca.

» 13/06/14 Reunion con Fernando Luna, presidente ASAJA-Huesca.
» Aragdn TV fue medio colaborador de la 422 edicion Festival Internacional de Cine de Huesca.

» 17/06/14 | Encuentro Profesional #PubliCARTV en el que expertos, agencias, anunciantes y medios
de comunicacion profundizan en distintos aspectos relacionados con la publicidad como la legislacion, la
autorregulacion, medicion de audiencias y evolucion del mercado.

» 27/06/14 Acto de inauguracion del monumento en recuerdo a las victimas del terrarismo en la plaza Mﬂ{mm

San Antonio vy a la inauguracion de la exposicion “La Guardia Civil frente al Terrorismo, por la Libertad v R s T Ee e T T Ry e e L AT

LOS HOMENAJEADOS ESTE AND
Aragén TV colaboré con el Festival de Cine de Huesca

por las Victimas” en los salones del Circulo Oscense.

» 03/07/14 Reunion con José Maria Abarca, presidente de la Comarca de la Jacetania.

» 10/07/14 Acto de presentacion del proyecto de exposiciones “Corona de Aragon: Historia y arte”, en el Salon del Trono de los Reyes de Aragon en el Museo
de Huesca.
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» 15/07/14 Reunion con Luz Gabas, alcaldesa de Benasque.

» 17/07/14 Reunion con Jose Franch, presidente de la Comarca de la Ribagorza. ’

» Amplia cobertura de las fiestas de San Lorenzo con programas especiales para retransmitir los momentos mas importantes de las fiestas.

Aragén TV retransmitié los actos centrales de las fiestas Los colores verde y blanco impregnaron toda la programacién

Todos los programas dedicaron amplio espacio a San Lorenzy Aragén TV instalé una pantalla gigante en la Plaza de Navarra
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» 15/09/14 Inauguracion del Palacio de Justicia de Huesca que alberga todas las instancias judiciales
1:'

de Huesca. ' »‘j — -
» 18/09/14 Firma del acta de adhesion en nombre de la CARTV para respaldar la candidatura de Hu- Ler) "Pm, "..f q? My
i ,rl. | e _,
esca como capital espanola de la Gastronomia 2014 i ¥ i‘g E
o ’ R TR
» 30/09/14 Inauguracion de la 28° edicion de la Feria Internacional de Teatro y Danza de Huesca. i 'r ﬂh _'I" ;

» Festival Huesca Leyenda Viva. Nuevo festival que homenajeo al Rey Ramiro Il el Monje, protagonista
de leyendas oscenses tan populares como la campana de Huesca

VEN AL TEATRO COMN » Feria Internacional de Teatro v Danza. Aragdn TV sorte0 13 CARTVrespaldocandldaturadeHuescacomocapltal
H ARAGON TV entradas para ver la obra DAKOTA de la compania "El Temple” espafiola de la Gastronomia 2014 /
en el Teatro Olimpia el jueves 2 de octubre dentro de la feria
TEA- de Teatro y Danza de Huesca
TRO
DAN- 1. " ) ‘ . .
% ZA Un ano mas Aragdn TV colaboro con la Feria Internacional de Teatro, los espectadores con sus votaciones otorgaron

el Premio del PUblico a la compania Nada en la nevera con su espectaculo “Confesiones a Ala".
—— DAKOTA. Jueves 2, 21:00 h. HUESCA

-‘;’j Una cita gue llena durante 5 dias varios espacios de la ciudad con baile, circo y humor. Pasaron 29 companias y mas de 500 profesionales y programadores del
sector. Una cita que se ha convertido en referente cultural a nivel también internacional.

- » 03/10/14 Actos con motivo de la celebracion de los Santos Angeles Custodios, festividad patronal de la Policia.

» 07/10/14 Desayuno tecnologico con el I3A (Instituto de Investigacion en Ingenieria de Aragon de la Universidad de Zaragoza). Presentacion y demo proyecto
TAMA (Tecnologias Audio-visuales Multimodales Avanzadas).
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» 09/10/14 Acto de homenaje del centenario de la Ley 7 de enero de 1915 que permitio la construccion del Sistema de Riegos del Alto Aragon, en el marco de
la jornada sobre "El binomio Agua-Energia v su repercusion en el regadio”.

.

» 12/10/14 Acto institucional con motivo de la festividad de la Virgen del Pilar, Patrona de la Guardia Civil en las dependencias oficiales de la Cabecera de la
Comandancia de la Guardia Civil de Huesca.

» 14/10/14 Jornada del Dia Internacional de la Mujer Rural “Presente vy Futuro de las mujeres en el desarrollo local’, en Barbastro. En dicha jornada la directora
de Aragon Radio, Rosa Pellicero moderd la mesa redonda “Emprendedoras en zonas rurales. La experiencia de los LEADER".

» 22/10/14 Inauguracion de las Xl Jornadas de Gestion y Evaluacion de Costes Sanitarios.

» 23/11/14 Congreso de innovacion publicitaria Storytelling Works que se celebro en Monzan. Aragon
TV fue finalista en la primera edicion de los premios Mateo en la categoria de Mejor soporte, por su sos-
tenible gestion economica, gue ha convertido a Aragdn TV en referente nacional.

» 13/11/14 Acto Conmemorativo del 50 Aniversario de ATADES Huesca gue tuvo lugar en el Palacio de
Congresos de Huesca.

» 19/11/14 Homenaje a los Reyes de Aragon que se celebro en San Pedro El Viejo de Huesca, donde
reposan los restos de Alfonso | El Batallador y Ramiro Il EI Monje.

» 20/11/14 El delegado Juan Carlos Cachinero fue miembro del jurado del XIII Concurso de Tapas de
Huesca que se celebro del 20 al 30 de noviembre. La entrega de premios se celebro el 11 de diciembre en
el Palacio Villahermosa de Huesca.
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» Historico encuentro Sociedad Deportiva Huescay Fatbol Club Barcelona. Aragdn TV realizo un estrecho seguimiento desde los espacios informativos Buenaos
Dias Aragon, Aragaon Noticias, v de actualidad, Sin ir mas lejos y Aragan en Abierto.

>
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N Aragén TV acompané a la SD Huesca en su reto ante el FC Aragon en Abierto recogié la emocion de los aficionados
Barcelona

VARIOS

» Desde abril se realizan muchos de los directos y caberturas con la mochila 3G.

ATunsmf::

roalimentario » Aragon TV colaboro con la feria Expoauto que se celebro en Huesca del 6 al 8 de
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» Aragon TV y Aragon Radio fueron medios colaboradores en las primeras jornadas de Turismo Agroalimentario que se celebraron en Biescas

» Aragon TV fue finalista en la primera edicion de los premios Mateo en la categoria de Mejor soporte, par su sostenible gestion econémica, que ha convertido
a Aragdn TV en referente nacional. Los otros finalistas fueron Cadena Ser y Diario del Alto Aragon que fue el ganador de dicho premio.

» Estos premios otorgados por al Ayuntamiento de Monzdn en el marco del congreso de innovacion
publicitaria Storytelling Works en el mes de octubre.

» En octubre, técnicos del Servicio de Ordenacion del Sector Audiovisual del Gobierno de Aragaon explic-
aron a los instaladores de antenas altoaragoneses el nuevo proceso de adaptacion de TDT. La jornada
fue organizada por la Asociacion Empresarial de Electrotécnia y Mantenimiento de Huescay en la misma
participaron técnicos del Servicio de Ordenacion del Sector Audiovisual del Gobierno de Aragon y Laura
San Nicolas, directora técnica de la Corporacion Aragonesa de Radio y Television.

Reunioén informativa sobre los cambios de canales

» Cambio de los equipos informaticos asi como la revision de elementos periféricos.

» Revision de seguridad por parte de la MAZ y se recibio la visita de la enfermera especialista en Enfermeria del Trabajo.

» En noviembre, nifos del programa de Intervencion e Inclusion Social de Cruz Roja Huesca visitaron la delegacion y grabaron el
cuento "Armando, el Hado". El proyecto en el que se enmarco la actividad es "Centros de Mediacion social”, de Cruz Roja Juventud. %_

» En diciembre, Aragdn TV patrocind la Aragon CUP, el Torneo Nacional de Futbol Base que se celebro en Zaragoza y en Huesca y que
fue arganizado por la Fundacion Alcoraz v la Sociedad Deportiva Huesca.

s
g




8 MEMORIA CARTV 2014 NS

ARAGON RADIO

» Desde principios de ano, Ernesto Pérez es el nuevo redactor de Aragdn Radio en Huesca, sustituyendo r‘

a Juan Bernabéu.

E‘Jﬂlaﬂhggmldunte

il » Aragon Radio estreno en septiembre el programa La cabra al monte, dedicado a los deportes de alta

ﬁ montana.

» Aragon Radio fue medio colaborador en las primeras jornadas de
Turismo Agroalimentario que se celebraron en Biescas el 25y 26 de

septiembre - N
La cabra al monte aborda todas las actividades de montana
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Redaccién de la delegacion de Huesca

l Parte del equipo de la Delegacién de Huesca

g
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TERUEL

La delegacion de la CARTV en Teruel ha tenido representacion institucional durante 2014 en los siguientes actos vy acontecimientos: '

» 35% Semana Cultural de Alcorisa.
» Bodas de Isabel de Segura.
» 7 de marzo de 2014. Gala del Deporte Provincial en Alcala de la Selva.

» 27 a 23 de marzo de 2014, XXXIX Jornadas Nacionales de Exaltacion del Tambor y el Bombo, en Ca-
landa.

» 5y 6 de abril de 2014. Jornadas de la Ruta del Tambor y el Bombo. Pregon.

» 17 de abril de 2014. Retransmision en directo de Romper la Hora desde Hijar.

» 18 de abril de 2014. Retransmision en directo de Romper la Hora desde Calanda.
e | » 26 de abril de 2014. Acto institucional DPT con motivo de S. Jorge.

— » 18 de mayo de 2014. Desarrollo del Dia de la Bici, en colaboracion con el Ayuntamiento de Teruel y Caja
Rural de Teruel.
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» 30 de mayo de 2014 XXXVI Concentracion de Comunidades Aragonesas en el Exterior, en Cella. La <& miF
CARTV recibio el Premio "Aragonés de Mérito”. ¥

» 8de junio de 2014. | Encuentro de Escuelas de la Federacion Aragonesa de Cachirulos, en Calanda. La
CARTV recibe el galardon "Unidos por Aragon”,

La CARTV recibié el galardén ‘Unidos por Aragon’en Calanda

» 11 de junio de 2014, Premio Empresa de Teruel, en la Iglesia de San Pedro.

» 10 de agosto de 2014. Concierto Campamento de Mdsicos de la DPT en Albarracin. Grabacion del

mismo para Aragdn Radio.
Campamento de Misicos de la DPT en Albarracin
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» Viernes 4 de julio de 2014. LIIl Certamen Nacional de Poesia Amantes de Teruel.

» Pregdn y acto de inicio de las Ferias y Fiestas de la Vaquilla del Angel 2014.

» Feria del Jamon y Alimentos de Calidad. Los
Zagales de Aragon TV participan en “la Jornada de
las Mascotas”.

Amplia cobertura de las Fiestas del Angel

» 21 de septiembre de 2014. Il Ruta Motera a Mo-
torland organizada por Aragon Radio.

m Il Ruta Motera de Aragon Radio a Motorland
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» 29 de septiembre de 2014. Acto de toma de posesion del comisario principal de Policia en Teruel.
» 3 de octubre de 2014. Acto institucional del Dia de la Policia, en Teruel. '
» 22 de octubre de 2014. Charla sobre la puesta en marcha del dividendo digital, dirigida a los profesionales del sector.

» 30 de noviembre de 2014. XI Carrera Solidaria de la Discapacidad, en Teruel.
» Dia del Turismo Provincial.

» 4 de diciembre de 2014. Acto Institucional conmemorativo del aniversario de la Constitucion Espanola §
en la Subdelegacion del Gobierno en Teruel.

» Dia Mundial de la Discapacidad.

» Reuniones de produccion vy planificacion publicitaria para las fiestas de Teruel, Alcaniz, Dinopolis, Caja
Rural y Diputacion de Teruel.

Xl Carrera Solidaria de la Discapacidad en Teruel

» Mesa Redonda Sostenibilidad del Agua en la DPT.

» Homenaje a Agustin Alegre.

» Il Ciclo cuidando la cultura tradicional.

» Tutoria de formacion del redactor en practicas Francisco Royo.

» Preparacion de programas especiales para AR en diferentes acontecimientos: Alcafiz, Motorland, Vaquilla del Angel, entre otros.

» Reunion de trabajo con el presidente de la Audiencia Provincial de Teruel y representantes del Tribunal Superior de Justicia para regular los protocolos a se-
guir por los profesionales de Aragon TV y Aragdn Radio para el acceso a las sedes judiciales.
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MEJORAS EN LA DELEGACION

» En febrero de 2014 se renuevan algunos de los equipos informaticos en la delegacion. '

» 27/2/2014. Se realizan los trabajos necesarios para cambiar el proveedor de comunicaciones de la delegacion de la CARTV, integrandose de esta manera, en
el Acuerdo Marco de Gobierno de Aragon.

» En mayo de 2014 se realizo la Inspeccion Periodica Reglamentaria de la Instalacion de Baja Tension de la delegacion de la CARTV en Teruel.
VARIOS

» 19/03/2014.- Visita de los alumnos del C.E.I.P. Ensanche

» 04/12/2014.- Visita de los alumnos del C.E.I.P. Ensanche

Los alumnos se interesaron por el funcionamiento de Aragéon
Radio
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» Colaboracion con ANUDI Teruel para la realizacion de la Felicitacion Navidena de la CARTV.
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Parte del equipo de la delegacion de la CARTV en Teruel

Eva Lazaro en una intervencion desde el circuito de Alcafiiz

/
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PREMIOS Y DISTINCIONES

» 25 enero: Aragdn Radio recibio el premio de la Federacion Aragonesa de
Motaciclismo, FARAM, por su apoyo a este deporte y por la organizacion de la
Ruta Motera a MotorLand del pasado mes de septiembre.

Premio de la Federacion de Motociclismo a la Ruta Motera de
Aragén Radio

SIS

» 12 marzo: Oregon TV recibio en Sos del Rey Catdlico el titulo de In-
fanzon del ano, con el que esta localidad zaragozana quiere premiar
el capitulo dedicado por el programa de humor de Aragon TV al rey
Fernando |l.

f- W T ﬁ.‘ et N
}""‘:‘It ,{ v Kl
(NEL “ ol

y I N :

‘Oregén TV, Infanzén del afio de Sos del Rey Catélico
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» 19 marzo: Premio Espiga Dorada al programa Tempero de Aragon TV con- » 10 mayo: Premio a Oregon TV en el Festival de Cine de La Almunia de Dona
cedido por la Sociedad Cooperativa San José de Sadaba para destacar el tra- Godina.
bajo en la “defensa, promocion y reconocimiento de la agricultura”

El festival de Cine de La Almunia premid a ‘Oregén TV’

» 31 mayo: Premio Especial Aragonés de Mérito a la CARTV concedido du-
Los agricultores de Sadaba premiaron a Tempero’ rante el Encuentro de Comunidades Aragonesas en el Exterior.

» S de mayo: Premio ‘Goya’ a Oregon TV concedido por el colegio de edu-
cacion especial Jean Piaget. Este centro trabaja con chavales discapacitados
y como material para sus actividades, utilizan los contenidos del programa
de Aragon TV. Elaboran videos de parodias (Sin WhatsApp, Campanadas,
Pregon Pilares, Rolling Stones,...).

N Premio de las Comunidades Aragonesas en el Exterior a la
CARTV

>
e -
;( 'E
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» 8 junio: La CARTV recibe, en su primera edicion, el premio Unidos por Aragon concedido por la Federacion de Asociaciones de Cachirulos de Aragon.

N Las Asociaciones de Cachirulos de Aragén reconocieron la
K aportacion de la CARTV a la cultura J

Jesiis Lopez Cabeza recogio el Premio
Unidos por Aragon

o
’m
AR
L

» 10 junio: El programa de humor de Aragon TV Oregon Television recibe
el Premio Iris de la Academia de la TV como Mejor programa de entrete-
nimiento autondmico.

Oregon TV fue reconocido como Mejor programa de
entretenimiento autonémico
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» 24 junio: Premio de la Federacion Aragonesa de Balonmano a Aragdn Radio por su programa tematico sobre balonmano dirigido y presentado por Olga Tor-
res.

» 11 julio: La Federacion Aragonesa de Futbol premia al programa de Aragon TV La cantera del avispero, gue dirige y presenta Oscar Marco.

» 29 septiembre: El Gobierno de Aragon entrega una placa al Mérito Turisti- » 6 octubre: La Asociacion para el estudio de la Lesian Medular Espinal,

co a la CARTV por “su continuado esfuerzo en la promocion de los valores AESLEME-ASEVITAL concede su premio de periodismo a Aragon Radio por

turisticos, culturales y gastronomicos de Aragon”. la labor que realiza en la prevencion de accidentes de traficoy lesiones me-
dulares.

La CARTV recibié la placa al Mérito Turistico del Gobierno de
nc 5 ) Aragon

L et = IS =i
N Premio a Aragén Radio por su labor en la prevencién de
e accidentes de trafico
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» 8 octubre: Aragdn Radio recibe el premio nacional a la mejor plataforma » 24 octubre: La Federacion Aragonesa de Montanismo concede un premio
de radio online otorgado por la Asociacion Espanola de Radio Online, AERO. al programa de Aragon Radio Tierra de aventuras, por su apoyo a este de-
La multiplataforma de Aragon Radio competia en la categoria Mejor Desar- porte. El programa se emite los sabados y esta presentado por Vicente Al-
rollo Online para Emisora OM/FM con otros 23 proyectos de toda Espana de caide.

radio en Internet.
» 16 noviembre: Stop accidentes Aragon premia a la CARTV junto al Depar-

tamento de Politica Territorial e Interior del Gobierno de Aragon, la Universi-
dad San Jorge y la Federacion Aragonesa de Municipios, Comarcas vy Provin-
cias por la campana 'Con la carretera no se juega’.

io, premio a la Mejor plata

P

forma de radio online

Aragén Rad

18 octubre: Premio a la CARTV concedido por la Feria de Biescas. Se reconoce
el apoyo que se presta desde Aragdn Radio v Aragon TV a la actividad ferial
en la Comunidad.

N STOP Accidentes premi6 la campana ‘Con la carretera no se
juega’

N La CARTV fue premiada por su apoyo a la actividad ferial en
K Aragon

104,
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» 21 noviembre: La Federacion Aragonesa de Atletismo premia en su gala » 27 noviembre: Mencion especial a Aragon TV en los Premios TourisFilm
anual el trabajo realizado por Olga Torres, redactora del equipo de Aragon por la emision de la serie de calidad como Borgia.
Deportes de Aragon Radio, en la difusion de esta disciplina deportiva. '

; ol ;
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TouristFilm distinguio a Aragon TV por la emision de la serie

Borgia J

Aragén Radio

» 31 diciembre: Placa de agradecimiento de la Fundacion Alcoraz a Aragon
TV por su apoyo a la Aragon Cup. Aragdon TV emitio entre el 27 v el 29 de
diciembre siete de los mas interesantes partidos de la segunda edicion de la
Aragon Cup.

» 27 noviembre: El largometraje documental dirigido por Vicky Calavia,
Aragon rodado, coproducido por Aragon TV y CalaDoc Producciones, ha ob-
tenido el Premio al Mejor Documental en el Festival de Turismo e Industria
Audiovisual TOURISFILM 2014, por su calidad v labor de promocion turistica.
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