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1.- INTRODUCCION

Este documento hace balance de manera expresa del cumplimiento de los
compromisos adquiridos en el contrato programa firmado con el Gobierno de Aragdn
para el periodo 2013-2016. El informe detalla el ejercicio del servicio publico de
comunicacion audiovisual en las mas de 17.000 horas de programacion emitida por
Aragdn TV y Aragon Radio. La CARTV ha trabajado para informar, educar, entretener,
promover los principios democraticos, los valores expresados en el Estatuto de

autonomia, y lograr asi una sociedad aragonesa mejor.

El mandato legal en el que se encuadran las actividades de la CARTV establece el
compromiso de poner en antena una oferta equilibrada, dirigida a todos los publicos,
con todo tipo de géneros, plural, eficiente en lo econdmico, con el fin Ultimo de ser

util a la sociedad aragonesa.

El afo al que alude este informe, el 2013, ha pasado ya a la pequefa gran historia de
la Corporacidon Aragonesa de Radio y Television como nuestro mejor ejercicio.
Aragén TV ha cerrado 2013 con una cuota de pantalla del 11,5%, lo que supone un
crecimiento de dos décimas respecto al ano anterior. Esta cifra nos ha permitido
convertirnos en la segunda cadena autondémica con mejor audiencia y nos ha
permitido ganar un puesto en el mercado televisivo aragonés. Para poner en su justa
medida la importancia de esta cifra debemos tener en cuenta estamos en el reducido
grupo de televisiones que ha logrado crecer en un ano en el que ha seguido
avanzando la fragmentacion de las audiencias televisivas.

No puedo obviar un hito cargado de simbolismo: por primera vez desde su nacimiento
Aragdn TV logro ser la television autondmica con mayor audiencia en los meses de

agosto y octubre.

Para Aragon Radio también 2013 ha sido propicio en términos de audiencia. El
numero de oyentes ha crecido un 15,3% hasta alcanzar los 140.630 oyentes. El
Informe de Audiencias de A+M realizado a finales de ano en las tres provincias
aragonesas confirma el crecimiento consolidado y continuo de nuestra radio. Esta

progresion es fruto de muchos factores de los que me gustaria destacar
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especialmente el de la cercania. Durante todo el ano hemos fomentado el contacto
directo con nuestros oyentes. Lo hemos hecho en todo momento y a través de
cuantos cauces han estado a nuestro alcance: redes sociales, nuestra
multiplataforma y, por supuesto, nuestros especiales a pie de calle. No puedo dejar
de destacar el éxito de participacion de citas como el concierto de Aragén Radio en
la plaza del Pilar de Zaragoza —todo un ejemplo de sinergia entre Aragon Radio y
Aragén TV—, la | Ruta Motera, la Noche mas magica o el Seminario Radio y Red,
que en su sexta edicion es referente en esa busqueda de nuevos caminos tecnoldgicos

en la que todos los medios de comunicacion nos hayamos inmersos.

Precisamente, la multiplataforma de Aragon Radio, que ha cumplido cinco anos en
2013, ha sido pionera por la incorporacion de muchos de los avances que la
tecnologia ha ido poniendo a nuestro alcance. Todo ese caudal de experiencia pone
de manifiesto nuestro compromiso firme, consecuente y decidido con la innovacion.
Tenemos la obligacion de adaptarnos a los nuevos habitos de consumo tanto de radio
como de television y por eso a lo largo de este Gltimo afo hemos dado pasos
importantes que queremos culminar en 2014 con la presentacion de una nueva
multiplataforma digital de CARTV que marque la convergencia de Aragon TV y

Aragdn Radio y nos permita dar un nuevo salto de calidad en Internet.

Nuestra audiencia ha crecido en nuestros canales convencionales pero también, y en
este caso de manera exponencial, ha aumentado en Internet, lo que nos ha
permitido dar servicio a quienes nos lo han demandado a través de la red. Nuestras
paginas web han permitido ver 5,6 millones de videos ‘a la carta’ o programas en
directo a los espectadores de Aragon TV, y 1,7 millones de podcast o programas en

directo a los oyentes de Aragon Radio.
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No podemos obviar el salto que este ano hemos dado en las principales Redes
sociales, el plan de accion desarrollado durante todo el ano nos ha permitido
aumentar nuestra presencia, tanto a través de las cuentas oficiales como las
especificas de cada programa. Ademas, hemos dotado de mayor uniformidad a las
distintas paginas y hemos reforzado nuestra identidad. Todo ello nos ha permitido
aprovechar mejor las posibilidades que nos ofrecen estos canales para atraer
espectadores y oyentes hacia nuestros medios convencionales e interactuar con ellos

de un modo rapido y directo.

Si hacemos el computo global, nuestras cuentas en Facebook y Twitter casi han
duplicado el nimero de seguidores en solo un ano hasta alcanzar las 165.000

personas.

En lo econdmico nuestro balance también resulta positivo por tercer afo
consecutivo. Hemos logrado cerrar 2013 con beneficio contable y superavit en un
porcentaje ain mayor que el del ano anterior. No podemos dejar de resaltar que
nuestro presupuesto ha bajado un 20% en relacion al de 2007, que fue el primer

ejercicio completo, mientras que nuestra audiencia ha crecido un 71%.

Todos estos logros econdmicos, sociales y de audiencia han reforzado la posicion de
la CARTV como modelo de referencia, y han despertado interés en todos los ambitos
del sector audiovisual. A lo largo del afio hemos visto con satisfaccion como nuestra
labor ha sido presentada como modelo de éxito en distintos foros de debate y se ha
convertido en objeto de analisis en distintas tribunas periodisticas de dentro y fuera

de Aragon.

Nuestra formula no es ningln secreto. Esta al alcance de cuantos quieran conocerla.
Basta con que lean nuestros principios fundacionales, reflejados en la ley de creacion
de la radio y la television aragonesa, a los que nos ceiimos por obligacion y por
conviccion. Somos un servicio publico de radio y television basado en la cercania,
pegado a los aragoneses, con una clara apuesta por la produccion propia. Con nuestro
trabajo y nuestros hechos defendemos, dia a dia, esta propuesta audiovisual

abierta, independiente, plural, diversa positiva, solidaria y trasparente.
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El respeto escrupuloso a estos principios ha hecho posible que la sociedad aragonesa
nos considere Utiles y sienta que somos su radio y su television. Junto al premio
diario de la audiencia, una buena prueba de la especial conexion que hemos logrado
establecer con la sociedad esta en los numerosos galardones que a lo largo del ultimo
ano hemos recibido desde los mas diversos estamentos. Entre ellos hay uno
especialmente valioso: el Premio Iris de la Academia de la TV concedido este ano a
Aragdn noticias 1, de Aragon TV como mejor informativo autonémico. Con unas
audiencias medias superiores al 30% se sitUan como los mas vistos de todas las
cadenas, tanto estatales como autonomicas. Es un galardon que supone, por
extension, el reconocimiento al riguroso trabajo de todos nuestros espacios

informativos, tanto de la television como de la radio.

En este 2013 hemos hecho también un gran esfuerzo para mejorar nuestros cauces de
colaboracién con el sector audiovisual aragonés. Con la valiosa aportacion de las
principales asociaciones de productores y cineastas hemos reestructurado nuestras
normas de funcionamiento con el fin de ganar en eficacia y trasparencia. Este
proceso ha culminado con el acuerdo de apoyar desde Aragon TV la produccion de 12
proyectos audiovisuales —cinco largometrajes y siete documentales— a través de

financiacion anticipada.

La firma del Contrato-Programa con el Gobierno de Aragon ha dotado a la CARTV de
un marco estable de financiacion para el periodo comprendido entre 2013 y 2016 y
ha reforzado el compromiso de servicio pUblico de Aragon TV y Aragon Radio. Este
contrato-programa determina el coste de prestacidon de servicios con unos criterios
de austeridad y sostenibilidad y establece compromisos que la radio y television
aragonesa han asumido y que permitiran mejorar su actuacion en areas como la
difusion cultural, apoyo al sector audiovisual, lucha contra los desequilibrios sociales
y territoriales, desarrollo del archivo audiovisual de Aragdén o apuesta por la

innovacion tecnologica.
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2.- OBJETIVIDAD, LIBERTAD DE EXPRESION, RESPETO AL PLURALISMO
POLITICO, CULTURAL, LINGUISTICO, RELIGIOSO Y SOCIAL

2.1.-PRINCIPIOS DE CARTV.

La Corporacion Aragonesa de Radio y Television es un servicio publico esencial que
facilita el derecho a la informacion, ayuda a la formacion de la personas, entretiene
y quiere conectar con las necesidades y aspiraciones de todos los aragoneses. Su

trabajo se inspira en los siguientes principios:

« La objetividad, veracidad e imparcialidad de las informaciones y el respeto a

la libertad de expresion.

» Proporcionar a los ciudadanos una informacién veraz, con pluralismo politico,
fomentando la participacion ciudadana, los valores de la tolerancia y el

dialogo y el enriquecimiento cultural.

e Contribuir a la correccion de los desequilibrios economicos, sociales vy
culturales entre los diferentes territorios de Aragon y fomentar el desarrollo

autonomico.

Los programas de caracter informativo de Aragon TV y Aragon Radio en cada una de
sus informaciones buscan la objetividad, la veracidad y la imparcialidad. Sus espacios
de analisis y entrevistas respetan la pluralidad y la libertad de expresion, y se

separan claramente de los espacios netamente informativos.

Se da especial importancia a aquellas informaciones relativas a la cultura, el
patrimonio, la historia y la identidad aragonesa. Ademas, las informaciones observan

el principio de ser respetuosas con la juventud y la infancia.

La CARTYV esta firmemente comprometida con la transmision de valores positivos y el
desarrollo del sector audiovisual. Esta corporacién desarrolla una oferta de servicios
interactivos y difunde contenidos en las nuevas modalidades audiovisuales de

transmision. Ademas, la CARTV mantiene y potencia las posibilidades de
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participacion de los oyentes y espectadores a través de las nuevas herramientas
tecnologicas de comunicacion.

Con el fin de salvaguardar los principios que inspiran su actuacion también en sus
canales de comunicacion en Internet, la CARTV esta elaborando un Manual de uso de
redes sociales con las normas que deben facilitar el trabajo de cuantos interactlan
con los espectadores y oyentes a través de ellas.

La CARTYV presta su servicio publico de comunicacién audiovisual a través de Aragén

TV y Aragon Radio y sus respectivos canales en Internet.

CORPORACION ARAGONESA
DE RADIO Y TELEVISION
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LA RADIO AUTONOMICA EN CIFRAS (ANO 2013)

EVOLUCION DE LA AUDIENCIA

La audiencia de Aragon Radio crece un 15,3% con respecto al mismo periodo
del ano 2012 y llega hasta los 140.630 oyentes acumulados por franjas,
instalando asi un nuevo maximo historico de oyentes.
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POSICIONAMIENTO DE LA INFORMACION AUTONOMICA (2013)
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BALANCE CADENAS AUTONOMICA:S_H_:;&:_I_5___:,&

Rendimiento de Aragon TV vs. autonomicas, en
Ambito Aragén. Target: Total Individuos
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2.2.-DATOS GENERALES DE AUDIENCIA EN MEDIOS CONVENCIONALES,
A LA CARTA Y REDES.

LA CARTV EN CIFRAS

Audiencias 360°

165.808 seguidores - s
en Redes Soclales en Dic, 2013 i 3& dq 6 28 ® 5 0 5 contaCtos d‘anos
ra IO ) 140,630 oyventes acumulados diarios por franjas de LV segin estudio A+M (kow, 2013)
generalista mds 487,875 telespectadores medios diarios en 2013
‘escuchada en Aragon
52.565 . segiin el EGM 50.000 oyentes diferentes
. descargas | (Nov. 2013) Diarios de LW segin el EGM [3% 0la 2013]
de aplicaciones mdviles a Dic. 2013 E i S
2% television 100.299 Telespectadores
en share de las televisiones v 3074% de share de media en el
. .. s informativa AM1 [Kantar tedia. afio 2013)
1.212.874 usuarios Unicos . t;utonolmcas @013}y
durante el afio 2013 b : -,:3 Cadena en Amgén
 (013)
4.433.067 paginas vistas ' : ' 7.472.217 sesiones
durante el afio 2013 b : de streaming, a la carta y poadcast en 2013

Fuente: Estudio “Audiencias de Radio en Aragin™ realizado por A+M: Estudio anual con trabajo de campo realizado entre Octubre y Mowiembre de 2013 a una muestra de 2,600 individuos,
“Estudio General de Medios” {EGM) de AIMC: 32 Ola realizada en Octubre y Noviembre de 2013 & una muestra de 795 individucs,
Kantar Media

Corporacién Aragonesa de Radio v Televisién q CORPORRCIIEL ARSECHESA
taria Zambrano 2, 50018 Zaragoza « TIf: B76 256 645 « Fax: 876 256 617 [ )

La amplia oferta de contenidos audiovisuales de la CARTV, con su clara vocacion de
servicio publico, su apuesta por la calidad y centrada en los intereses de los
aragoneses, ha logrado incrementar durante 2013 el seguimiento de los oyentes y

espectadores.

Aragon TV ha cerrado el ano con una cuota de pantalla del 11,5%, lo que la sitla
como segunda mejor autondémica y 3% cadena mas vista en Aragén, mientras que
Aragon Radio ha vuelto a crecer hasta alcanzar los 140.000 oyentes. Estas cifras

suponen una media de 628.505 contactos diarios con los usuarios de ambos medios.
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Los servicios de television y radio ‘a la carta’ han servido un total de 7,4 millones de
audios y videos bajo demanda. El numero total de usuarios Unicos supera los 1,2
millones.

Durante este ultimo ano mas de 52.565 personas han descargado las aplicaciones
para tener un mejor acceso a los contenidos de Aragdn TV y Aragdn Radio a través de

Internet.

La presencia en las principales redes sociales se ha incrementado un 84,7% durante

2013 y alcanzan ya los 165.808 seguidores.

Evolucion de seguidores en Redes Sociales

Fuente: Elaboracion propia. CARTV, Aragon TV y Aragon Radio
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2.3.-RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

Un afno mas, la Corporacion Aragonesa de Radio y Television asume la
Responsabilidad Social Corporativa como un compromiso incorporado en su propio
modelo de gestion. Y es por lo que bajo esta premisa y con el objetivo de participar
activamente en el apoyo a proyectos solidarios, se ha supervisado esta estrategia de

RSC cuyos principales objetivos son:

e CARTV se erige como un soporte para actuar como altavoz de las necesidades

sociales de la ciudadania aragonesa.
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e Ofrecer esfuerzos y medios para inspirar a la reflexion entre la sociedad

aragonesa.

» Centrar la estrategia de responsabilidad social de la CARTV mediante la difusion

de causas solidarias.

* Apoyar a proyectos solidarios.

» Desarrollar alianzas para apoyar campanas institucionales.

Alguno de los apoyos a estos proyectos solidarios fueron:

* Desde el 16 de abril y hasta el 16 de mayo tuvo lugar la campana "Tapa Solidaria,
Café solidario o Racion Solidaria” a favor de ASPANOA, organizada Aragonesa
Zaragoza de Establecimientos Solidarios (AZES) para ayudar a recaudar fondos
preparando la denominada Tapa solidaria, Café solidario o Racién solidaria. Esta

recaudacion se destind integramente, a favor de ASPANOA.

e ATADES organizd el 4 y 5 de mayo el | Torneo Atades de 24 horas de padel

solidario

e En junio de 2013 tuvo lugar en Zaragoza el VIl Campeonato del Mundo de Ajedrez
por Equipos para Ciegos y Deficientes Visuales. Durante diez dias, Zaragoza se

convirtio en el escaparate internacional del ajedrez para personas ciegas.

e El 21 de junio se celebré la | Gala Solidaria CPIFP Los Enlaces, en el Auditorio
"José Luis Borau", de la Corporacion Aragonesa de Radio y Television, gala en
favor de Aldeas Infantiles y donde se despidié al alumnado de Imagen y Sonido

que promocionaban este afo.
e En diciembre de 2013 se ofrecio espacio publicitario gratuito a aquellas ONGs,

Asociaciones sin animo de lucro y demas acciones sociales y solidarias que

durante el afo habian desarrollado alguna campana con los medios autonémicos.
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Eventos y Colaboraciones

En 2013 se ha continuado prestando colaboracion con los eventos y acontecimientos

importantes en Aragdn, a continuacion se muestran algunos ejemplos.

La invernal de Motorland (19-20 de enero de 2013)

XXVI Edicién dia de la Bicicleta en Teruel (19 de mayo de 2013)

Desafio Ambar F.7 2013

Carrera 10 k Zaragoza (Junio 2013)

Colaboracion en diferentes Ferias

La Noche en blanco Zaragoza.

Aragdn Radio y Aragon TV abrieron al publico sus instalaciones en Zaragoza el
sabado 22 de junio, sumandose asi por segundo afo consecutivo, a la iniciativa
'La Noche en Blanco', una propuesta cultural y artistica que promueve encuentros
y actos culturales en la capital aragonesa y que abre numerosas instalaciones
durante la noche con cientos de actividades creativas y novedosas. La
Corporacion Aragonesa de Radio y Television (CARTV) ofrecid una visita guiada
por sus instalaciones. Este afo ademas, con el objetivo de valorar el grado de
satisfaccion de la visita, se realizaron 49 encuestas cuyos principales resultados
reflejaron que en lineas generales el personal se quedd altamente satisfecho con

la atencion recibida, la informacion y expectativas de la visita.

Festival de cine de Tarazona (17 al 24 de agosto de 2013)

Visita al hospital infantil

El Hospital Infantil de Zaragoza recibio la visita de los Zagales de Aragon TV.

Los populares personajes infantiles ofrecieron a los nifos contd historias
divertidas para que la tarde previa al inicio de fiestas fuese inolvidable para los

pequeios pacientes.
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* Patrocinio Fiestas Pilar 2013

e Parque de primavera, verano otono e invierno de Huesca

* Navidades
La época de Navidad sigue siendo uno de los momentos mas activos del afio para

el departamento.

Postal de Navidad: Maquetacion y disefo de la felicitacion de Navidad a partir de

las ilustraciones realizadas por usuarios del taller de pintura de FEAPS Aragon.
Cabalgata de Reyes: Un afo mas en la Cabalgata de Reyes de Zaragoza, los
Zagales acompanaron a los ninos en el maravilloso mundo de los suehos en la
noche magica de Reyes.

Campafa de recogida de alimentos (Navidad 2013)

La noche mas magica volvio a ser el centro de las acciones solidarias de la

CARTV. Liderada por la Radio Autondémica en 2013 se consiguieron recoger mas de

15.000 regalos para nifios y ancianos.

2.4.-CODIGO CONDUCTA COMERCIAL

El Consejo de Administracion de la Corporacion aprobéd el 4 de junio, el Codigo de
Conducta comercial con objeto de concretar los principios que han de inspirar las
operaciones comerciales y las emisiones publicitarias de la Corporacion Aragonesa de

Radio y Television y sus sociedades.

El sistema de financiacion del servicio publico de comunicaciéon audiovisual en la
Comunidad Auténoma de Aragon es dual, correspondiendo a las entidades
prestadoras del servicio publico captar ingresos comerciales que afadir a la
financiacion presupuestaria para el desarrollo de su actividad. El Codigo de Conducta

aprobado determina el marco de autorregulacion interna para la Corporacion
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Aragonesa de Radio y Television y sus sociedades en el desempeino de su actividad

comercial y sus emisiones publicitarias, trazando las lineas que han de hacer
compatible el desarrollo de esta actividad con la prestacion del servicio publico de
comunicacion audiovisual, en sus modalidades radiofénica y televisiva, y avanzando
en los compromisos de calidad en la gestion y en el cumplimiento de la misidn

publica que estas Entidades tienen encomendada.

2.5.-PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS

ARAGON TV

e Premio Iris de la Academia de la TV. El informativo Aragon noticias 1, de Aragén
TV recibidé en abril el Premio Iris concedido por la Academia de la Television como

mejor informativo autonoémico.

Con un 30% de audiencia media y mas de 100.000 espectadores cada dia, el
informativo Aragon Noticias 1 es lider en Aragdn y el segundo mas visto de todas las

televisiones autonomicas.

* La Federacion de Asociaciones de Implantados Cocleares de Espafia (AICE) ha
concedido su Premio de Comunicaciéon a Aragén TV por el tratamiento que reciben
los problemas relacionados con la deficiencia auditiva en los espacios informativos y
de actualidad de esta cadena. En anteriores ediciones esta distincién ha recaido en
medios de comunicacion como RTVE, La Sexta o TV3. La entrega del premio tuvo

lugar el 1 de junio en Barcelona.

« El Ayuntamiento de Zaragoza nombrd pregoneros de las fiestas del Pilar 2013 a

los integrantes del programa Oregén TV.
e El Centro Aragonés de Valencia premioé el 28 de abril a Oregon TV, con su

distincion ‘Aragonés relevante’. Reconocen asi la defensa de los valores aragoneses

que lleva a cabo el espacio de humor de Aragon TV.
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» El programa de actualidad agricola Tempero recibio el sabado 18 de mayo

en Ejea de los Caballeros, en el marco de la Festividad de San Isidro, la
Insignia de Honor del Colegio Oficial de Ingenieros Agricolas y Peritos Agricolas
de Aragdn, en reconocimiento a su labor a favor del sector agrario y el medio

rural aragonés.

» La Federacion de Empresarios de Comercio y Servicios de Zaragoza y Provincia,
concedio el 30 de noviembre el Premio ECOS 2013 a Aragon TV por su cobertura y el

apoyo al sector.

e El equipo de Tempero recibié el 26 de noviembre en Madrid uno de los
galardones de los Il premios periodisticos “Cultivando el Medio Ambiente”

concedidos por la entidad sin animo de lucro “Sigfito Agroenvases”.

* El Consejo regulador de la Denominacion de Origen Aceite del Bajo Aragon
concedi6 un reconocimiento especial al programa de Aragon TV Sin ir mas Lejos. Por
el apoyo que el programa presta al sector agrario y mas concretamente a un
producto esencial de la economia del Bajo Aragdn como es el aceite de oliva virgen

extra. La distincion tuvo lugar el 4 de abril.

e Antén Castro ha sido galardonado con el Premio Nacional de Periodismo Cultural,
concedido por el Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte. El jurado ha distinguido
a Anton Castro por 'su destacada labor en prensa, radio y television. Entre sus
méritos se destaca su trabajo en el suplemento Artes y Letras, que dirige en
'Heraldo de Aragon‘, y el programa cultural Borradores que dirigidé y presentd en
Aragdén TV entre 2006 y 2012. Actualmente, Anton Castro cuenta con una seccion

semanal dedicada a la literatura en el programa Por amor al arte de Aragén TV.
e Carlos Mateos gana el Premio Hélice de narrativa con la novela Century City.

Carlos es guionista en estos momentos de ‘Dandolo todo jota’ y ‘Xlacara’. Ademas,

ha trabajado en los programas ‘Cazadores de setas’ y ‘La vida sigue igual’.
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« David Molina, integrante del equipo de La Madriguera, se proclamé campeén

del Mundo de Agility con su perro Francho. El campeonato de esta practica

deportiva canina tuvo lugar en Sudafrica y reuni6 a participantes de todo el mundo.

ARAGON RADIO

» La Asociacion Espaiola de Fabricantes de Juguetes entregd el viernes 12 de
abril el Premio Pajarita a Aragon Radio por el apoyo prestado por esta cadena al
sector juguetero durante el Ultimo afo. Aragon Radio recibio este galardon junto a
otros tres medios de comunicacion de ambito nacional. Junto a Aragon Radio, la
asociacion premiara también en esta edicion a los servicios informativos de

Television Espaiola, el periodico Expansion y el diario ABC.

» La Asociacion del Deporte Solidario (ASDES) ha distinguido el viernes 19 de abril a
Aragén Radio con su Premio “Compromiso y Valores” por el apoyo que esta entidad

recibe a través del programa ‘Escuchate’.

Este espacio de la radio autondmica, dirigido y presentado por Javier Vazquez, a
través de la seccion “Solidarios en primera persona”, colabora en la busqueda del
proyecto que cada temporada recibira el respaldo de los deportistas y equipos

participantes en la campafa “Un céntimo, una sonrisa”.

e El programa Despierta Aragon, de Aragdn Radio, dirigido por Paco Doblas fue
elegido finalista en la categoria de radio en los Premios Periodisticos de Ecovidrio

2013.El acto de entrega de distinciones tuvo lugar el 12 de diciembre.
» El director de la redaccion de deportes de Aragon Radio y presentador de El

Avispero, Paco Ortiz Remacha ha sido distinguido con el Premio de Comunicacion

concedido por la Asociacion de Enfermos Trasplantados Hepaticos de Aragon.

» El director y presentador del programa de Aragon Radio Escuchate, Javier

Vazquez, ha sido nombrado en diciembre primer Embajador del Belén Monumental
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de Boltana. La junta directiva de la Asociacion Belenistica “Villa de Boltana” ha
otorgado el galardon por su apoyo en la difusion del belén.

CARTV

» La Asociacion de Padres de Nifios Oncologicos de Aragon, ASPANOA, concedio el
22 de noviembre a la CARTV el premio de comunicacién por la colaboracion que

prestan Aragén TV y Aragon Radio.

» La Junta Coordinadora de Cofradias de la Semana Santa de Zaragoza concedio
en noviembre su medalla de Oro a la CARTV por su labor de difusion de la Semana

Santa.

* El delegado de la CARTV en Teruel, José Miguel Meléndez, fue elegido pregonero
de la Semana Santa del bajo Aragon. El 16 de marzo fue el encargado de pronunciar
el pregon oficial con el que las nueve localidades de la ruta del Tambor y Bombo
inician la Semana Santa. El pregon tuvo lugar en la Iglesia de San Pedro Martir, en
Urrea de Gaén.

**Punto 3.1 a del Contrato Programa. Objetividad, veracidad e
imparcialidad de las informaciones

**Punto 3.1 b del Contrato Programa. Respeto a la libertad de expresion.

** Punto 3.1 c del Contrato Programa. Separar entre informaciones y
opiniones, e identificar a quienes sustentan estas ultimas. Igual
tratamiento diferenciador requerira la publicidad.

**Punto 3.1 d del Contrato Programa. Respeto al pluralismo politico,
cultural, lingiiistico, religioso y social.

**Punto3.3 del Contrato Programa. Promocion y difusion de los principios
y valores constitucionales recogidos en el Estatuto de Autonomia de
Aragon

**Punto 4 del Contrato Programa.- Servicio Publico de comunicacion
audiovisual.

**Punto 5 e del Contrato Programa. Actividad audiovisual de proximidad
**Punto 10.13 del Contrato Programa. Apoyo de la cultura, deporte y
musica aragonesa.

**Punto 11.1 del Contrato Programa. Contenidos, contenedores Yy
tratamiento informativo en su modalidad radiofonica.
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3.- COMPROMISO CON ESPECTADORES Y OYENTES

3.1.- BUZON DE SUGERENCIAS

La actividad de la CARTV se inspira en el respeto y defensa de los valores expresados
en la Constitucion y en el Estatuto de Autonomia de Aragon, y entre sus principios
fundamentales se encuentran la objetividad, veracidad e imparcialidad de las
informaciones, el respeto a la libertad de expresion, la separacion entre
informaciones y opiniones, el respeto a la pluralidad politica, cultural, lingiistica,
religiosa y social, la promocién de la cultura aragonesa, asi como de las diversas
modalidades linglisticas, el respeto y la especial atencion a la juventud y a la
infancia, y el fomento de la mutua solidaridad y la correccion de los desequilibrios

econdmicos sociales y culturales entre los diferentes territorios.

Este servicio publico que ejerce la CARTV requiere de mecanismos de comunicacion
directa con los usuarios de Aragéon TV y Aragdn Radio para que puedan formular
reclamaciones, quejas y sugerencias, y de igual manera recibir respuestas en todo

aquello que afecte a sus derechos como oyentes y telespectadores.

Para dar cauce a esta comunicacion y con la finalidad de colaborar en la mejora de la
calidad de sus contenidos dentro del respeto al espiritu de libertad de expresion, la
CARTV ha dispuesto un buzon de sugerencias en el acceso de entrada a sus

instalaciones centrales.

Ademas, la CARTV y sus sociedades disponen de cuentas de correo electronico
accesibles desde las paginas web corporativas, desde las que oyentes y espectadores
pueden hacer llegar sus sugerencias, quejas, consultas o peticiones. Este instrumento
de participacion y contacto directo con la audiencia ha permitido recibir durante

2013 un total de 1.378 mensajes.

Todas estas comunicaciones han sido tramitadas, estudiadas y respondidas desde

cada uno de los departamentos a los que iban referidas.
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Desde la pagina www.cartv.es se puede acceder de la direccion de correo electronico
info@cartv.es. Las sugerencias recibidas son canalizadas desde la secretaria de
direccion general y respondidas por los departamentos correspondientes. A lo largo

de 2013 se han recibido 156 correos.

Aragén TV, en la pagina www.aragontelevision.es, ofrece a los espectadores la

posibilidad de enviar sus mensajes a travées de la direccidn

buzonsugerencias@aragontelevision.es, en la que se han recibido 1.092 correos.

Aragdén Radio, en la pagina www.aragonradio.es, dispone de la cuenta

buzonsugerencias@aragonradio.es, que a lo largo de 2013 recibié 130 mensajes.

BUZON DE SUGERENCIAS CARTV AR
Agradecimientos/Felicitaciones 3 4 42 49 3,56%
Consultas 25 51 342 418 30,33%
Informacion 117 47 326 490 35,56%
Quejas 3 16 218 237 17,20%
Sugerencias 8 12 164 184 13,35%
TOTAL 156 130 1.092 1.378 100,00%

Buzon de sugerencias

13,35% 3,56%

30,33%
17,20%

35,56%

@ Agradecimientos/Felicitaciones m Consultas 0O Informacion @ Quejas B Sugerencias
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3.2.- QUEJAS SOBRE CONTENIDOS Y SOLICITUDES DE RECTIFICACION

Entre las notificaciones y sugerencias realizadas por nuestra audiencia, realizamos
una especial mencion a aquellas quejas recibidas en relacion con determinados
contenidos audiovisuales utilizados o emitidos por Aragon TV o Aragon Radio en las
que la reclamacion ha transcendido de la mera sugerencia, asi como a las solicitudes
recibidas en ejercicio del derecho de rectificacion regulado por la Ley Organica
2/1984, de 26 de marzo.

A. Quejas sobre contenidos audiovisuales.

Para la inclusién de estas quejas en este apartado, solo han sido tomadas en
consideracion aquéllas en las que se ha exteriorizado por un tercero algun tipo de
conflicto acerca de la titularidad de determinados contenidos audiovisuales o sobre

la oportunidad o procedencia de la emisién de los mismos.

Asi, siguiendo este criterio, a lo largo del ejercicio 2013 se han registrado estas tres

quejas y que han sido gestionadas en el sentido que se expone:

I. Conflicto suscitado con ocasion de la emision del Documental “La Memoria
Ahogada”. Uso de fotografia no autorizada en el documental “La Memoria
Ahogada”. Se estan realizando gestiones para corregir esta situacion
alcanzando un acuerdo con el autor de la fotografia y sin deteriorar la obra
audiovisual ya producida.

II. Conflicto suscitado con una queja ante el Justicia de Aragon por un
reportaje sobre el uso de los hurones en el programa “Aragon en Abierto de
21 de octubre de 2013. Se aceptd la recomendacion y se respondié en este
sentido, si bien se disculpdé a la cadena por tratarse de una emision en
directo en la que la capacidad de la cadena para controlar todos los matices
de los contenidos emitidos es mas limitada.

[ll. Conflicto suscitado por la solicitud del cese de emision o la transformacion
de un reportaje sobre el pintor Victor Mira emitido dentro del programa
Objetivo. Tras los contactos correspondientes, no se acepto la peticion

recibida por no considerarse justificada.
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B. Ejercicio del derecho de rectificacion.

En este apartado incluimos aquellas peticiones recibidas en el ejercicio del derecho
de rectificacion regulado por Ley Organica 2/1984, de 26 marzo, y presentadas en los

términos y con los requisitos exigidos por esta normativa:

I. Conflicto suscitado con ocasion de la emisidn en el Informativo de las 14.00 de
Aragon TV y en los boletines informativos de Aragon Radio del dia 17 de octubre
de 2013 de unas declaraciones sobre la gestion de Interpeias en las Fiestas del
Pilar de Zaragoza. La peticion no fue atendida al entender que no procedia
rectificar ninguna informacion, puesto que los medios no hicieron suya ninguna
informacion sino que se limitaron a emitir las declaraciones directamente
realizadas un tercero, si bien se concedio al aludido el derecho de réplica en

sucesivos informativos.

3.3.- REDES SOCIALES

Las redes sociales han adquirido una importancia vital en el ultimo afo en la labor de
comunicacion, informacién y difusion de contenidos de Aragon Radio, Aragén TV y
CARTV.

Las redes sociales se han convertido en una herramienta rapida y eficaz para
establecer una comunicacion activa con espectadores y oyentes. CARTV y sus
sociedades alimentan diariamente sus canales en redes sociales con informacion
general y sobre su programacion. Del mismo modo, monitorizan los comentarios de

los usuarios, recogen sus sugerencias y responden las dudas que se plantean.
Esta atencion continla ha permitido desarrollar comunidades muy participativas de
seguidores/amigos tanto a través de las cuentas corporativas como las de los

distintos programas con presencia en las redes sociales.

**Punto 8 del Contrato Programa. Compromisos relacionados con la audiencia.
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4.- PROMOCIONAR LA CULTURA ARAGONESA Y SUS MODALIDADES
LINGUISTICAS.

4.1. LA IDENTIDAD ARAGONESA

La CARTV destaca la promocion de la cultura aragonesa, asi como de las diversas
modalidades lingliisticas, como uno de los principios fundacionales en los que ha de

inspirarse la actividad de los servicios de radiodifusion y television.

El objetivo principal de la Corporacion es ser un servicio publico esencial que facilite
el derecho a la informacion, ayude a la formacion de la personas, entretenga y
conecte con las necesidades y aspiraciones de todos los aragoneses. En este sentido -
anade- busca contribuir a la vertebracion y desarrollo del proceso autondmico,
politico, econdémico, social y cultural, y proporcionar a los ciudadanos una
informacion veraz, con pluralismo politico, fomentando la participacion ciudadana,

los valores de la tolerancia, el dialogo y el enriquecimiento cultural.

Si diferenciamos cada uno de los dos medios que conforman la Corporacion, la labor
en pro de la promocion de la cultura aragonesa y sus modalidades lingiisticas es la

siguiente:
ARAGON TV

Aragbn TV es un medio al servicio de la sociedad aragonesa firmemente
comprometido con la defensa de la identidad y la cultura aragonesa. Toda la

programacion esta imbuida de este espiritu.

Aragdn, su forma de vida, su gente, su cultura y patrimonio son la columna vertebral
de las principales apuestas de produccion propia de la cadena. Desde los informativos
a los grandes magacines diarios o los distintos programas tematicos que llenan la
parrilla, Aragén TV hace gala de su implicacion con la sociedad de la que nace y a la

que sirve.
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En este Informe se analiza con mas detalle, en el Capitulo 18, en qué medida Aragon

TV esta comprometido con la defensa de la identidad y la cultura aragonesa. No
obstante, avanzaremos aqui que estos contenidos culturales tienen cabida en un

amplio espectro de programas y franjas horarias, que son los siguientes:

Programas dedicados a la cultura

Por amor al arte, Bien dicho, Los secretos de las piedras, Pura vida, Documentales,

De Pura Cepa, Comunidad Sonora

Programas cultura-entretenimiento

Xlacara, Dandolo todo jota, Indumenta, Me gusta Aragon, Nuestras fiestas, ;Te
suena?, Chino-Chano, Aftersun, Se escribe con Jota, Pequenos pero no Invisibles,

Oregon TV, Musica y Patrimonio, La Repera, La Magia de Viajar.

Programas informativos y de actualidad

Aragdn noticias, Buenos dias Aragdén, Objetivo, Sin ir mas lejos, Aragdén en abierto,

Unidad movil, Gala Aragoneses del Ao, Gala del Deporte aragonés.

Especiales
Cabalgata de Reyes, Semana santa, Fiestas del Angel de Teruel, Fiestas de San

Lorenzo de Huesca, Fiestas del Pilar de Zaragoza, Cipotegato, Certamenes de jota,
Festejos taurinos populares, Sorteo de navidad, Cobmo somos los aragoneses, Premios

Aragon.

ARAGON RADIO

La Radio Autonomica tiene a gala su identidad aragonesa, un concepto presente de
una u otra manera en toda su programacion, tanto en contenidos como en programas

0 acciones especiales.

Los temas aragoneses, la cultura, el patrimonio en su mas amplio sentido, el fomento
del conocimiento de Aragon a través de la colaboracion de los propios oyentes, la
promocion del turismo interior son solo algunos de los principios que alientan

programas como Somos, Esta es la Nuestra, El tranvia Verde, El mirador o Tierra de
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aventuras, a los que se suman de forma transversal contenidos en los grandes

magazines y por supuesto, en los informativos.

La musica de todos los estilos es un referente en la programacion, con un interés
especial en la musica clasica en El Auditorio, la mUsica de raiz aragonesa de todo
tipo, en programas como Escuchate o El tranvia verde vy por supuesto, los grupos e
interpretes emergentes. En este sentido Aragdén Radio es la Unica emisora
autonomica que dedica un programa diario de una hora, Comunidad Sonora, a los
grupos emergentes de Aragon. Dirigido y presentado por Alberto Guardiola,
Comunidad Sonora mantiene desde hace ya varias temporada una cita diaria con una
audiencia fiel, con la que se encuentra ademas en festivales de verano como Pirineos
Sur o el ciclo de Acusticos de Aragon Radio, que en 2013 ofrecid a los oyentes los
conciertos de Gaiteros de Aragon, O Carolan, Voyeur, Esparatrapo y Alonso Martinez

y Ariadna Redondo.

Comunidad Sonora, que la temporada pasada tuvo su programa gemelo en Aragon TV
cuenta también con un disco recopilatorio en el mercado, que se presento el 16 de
abril e incluye 250 canciones de 42 grupos aragoneses que suponen un total de 15

horas de musica en un doble cd con formato mp3.

Del mismo modo que se detalla en el apartado anterior de Aragon TV, en el Capitulo
25 de este Informe se detalla de modo exhaustivo la programacion de la radio en
referencia a la defensa de la identidad y la cultura aragonesa. Aunque se puede
afirmar que la presencia de la informacion territorial en Aragén Radio se han visto
reforzados en 2013 por la puesta en marcha de un nuevo espacio Territorio Aragon y
el incremento significativo de las desconexiones informativas provinciales de lunes a

viernes a lo largo de la mahana.

**Punto 3.1 e del Contrato Programa. Promocionar la cultura aragonesa y sus
modalidades lingiiisticas.

**Punto 3.6 del Contrato Programa. Produccion de programas vinculados a la sociedad y
cultura aragonesa
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5.- RESPETO Y ESPECIAL ATENCION A LA JUVENTUD Y A LA INFANCIA,

A lo largo de 2013 la CARTV a través de sus sociedades ha prestado una atencion
especial a la juventud y la infancia a través de su programacion y mediante acciones

especiales desarrolladas en colaboracion con otras entidades.

Las parrillas de ambos medios aumentan los espacios para este tipo de audiencias
durante los periodos de vacaciones escolares. Ademas, buena parte de los programas
de Aragon TV o Aragdn Radio, por su formato y sus contenidos estan pensados para
una audiencia familiar por lo que son adecuados para nifos y jovenes aunque no

vayan dirigidos a ellos de una manera especifica.

Se pueden agrupar en tres lineas de actuacion:
1.- Cumplimiento estricto del Codigo de Autorregulacion sobre contenidos
televisivos e infancia, para evitar emitir contenidos no aceptables en horario

infantil.

2.- Realizacion de acciones infantiles en colaboracién con ONG’s y otras

sociedades.

3.-Programacion de contenidos que puedan resultar de interés tanto para los

jovenes como para los mas pequeios.
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ACCIONES

A continuacion se enumeran las principales acciones dirigidas a la juventud y la

infancia impulsadas por CARTV, Aragon TV y Aragdn Radio:

« CARTV.

- Las radios y televisiones pUblicas renovaron sus convenios de colaboracion con la

Fundacion de Ayuda contra la Drogadiccion (FAD).

- CARTV apoyod el | Torneo de 24 horas de padel solidario a beneficio de la

Asociacion Tutelar Asistencial de Discapacitados Intelectuales, ATADES.
- | Gala Solidaria CPIFP Los Enlaces, celebrada en el Auditorio "José Luis Borau” de
la CARTV, en favor de Aldeas Infantiles y donde se despidié al alumnado de

Imagen y Sonido que promocionaban este ano.

- Visita al Hospital Infantil. El Hospital Infantil de Zaragoza recibié la visita de los

Zagales de Aragon TV.

- Postal de Navidad de CARTV. Fue disenada a partir de las ilustraciones

realizadas por usuarios del taller de pintura de FEAPS Aragon.

— XVI Edicion dia de la Bicicleta en Teruel.

- Programacion de contenidos que puedan resultar de interés tanto para los

jovenes como para los mas pequeiios.

« ARAGON TV

- Tapa solidaria a favor de ASPANOA. Aragon TV apoyd la campana "Tapa
Solidaria, Café solidario o Racién Solidaria” a favor de la Asociacion de Padres de
Nifos con Cancer de Aragon, ASPANOA, organizada Aragonesa Zaragoza de

Establecimientos Solidarios (AZES).
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En 2013, durante el periodo navidefio también se emitieron dos semanas con
programas especiales de Xlacara. En estos programas especiales acudieron al
plato de Xlacara presentadores de Aragon TV. La totalidad de los premios en
metalico conseguidos en estos programas especiales fueron donados a
asociaciones de caracter benéfico varias de ellas estrechamente vinculadas con la

infancia.

Miguel Angel Sastre (presentador de Un dia de feria) consiguié 870 euros
dond a UNICEF; Miriam Sanchez (presentadora de Informativos de Aragoén
TV) 700 euros para Manos Unidas y Eduardo Lolumo (meteorélogo de Aragon

TV) gand 300 euros que entregd a Amnistia Internacional.

Durante la siguiente semana, Alba Gimeno (presentadora de Aragon en
Abierto) consiguio 1.000 euros que entregd a AMAC-GEMA (Asociacion
Aragonesa de Cdncer Genital y de Mama); Chema Paraled (presentador de
Tempero) gand 600 euros que fueron para Monegros con Nicaragua vy, por su
parte, Pedro Hernandez (presentador de La Jornada) entreg6 370 euros a
ASPANOA.

« ARAGON RADIO

La noche mas magica. La iniciativa solidaria impulsada por Aragén Radio por
cuarto ano consecutivo logro reunir cerca de 15.000 juguetes y regalos. La
campana se desarrolldé con la colaboracion de la Hermandad del Refugio en
Zaragoza, Caritas y los Hermanos de la Cruz Blanca en Huesca, y Caritas en
Teruel, que fueron los encargados de distribuir los juguetes entre ninos de

familias con dificultades y ancianos desamparados.

Solidarios en primera persona. Los oyentes del programa Escuchate fueron los
encargados de seleccionar el proyecto de cooperacion internacional que recibid
la ayuda econdmica recaudada por los equipos aragoneses de las distintas

categorias que participan en la campana de deporte solidario.
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Monegros con Nicaragua, el proyecto elegido, es desarrollado desde hace 15

anos por el Movimiento Rural Cristiano de Monegros en la localidad de
Ocotal, una de las zonas mas deprimidas de Nicaragua, que quedd asolada tras
el huracan Mitch. En la actualidad, desarrollan varios proyectos sanitarios y
educativos y, ademas de una casa de cultura y una pequeha granja,

mantienen dos comedores que atienden a 150 ninos y 70 personas mayores.

- El valor del deporte. Es una iniciativa auspiciada por la Asociacion Aragonesa de
Apoyo al Deportista y el Departamento de Educacion, Cultura y Deporte del
Gobierno de Aragon y a la que Aragon Radio se sumo mediante la emision a lo
largo de todo el afo, de una serie de doce mensajes vinculados a los valores de la

practica deportiva.
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CONTENIDOS

Programacion de contenidos que puedan resultar de interés tanto para los jovenes

como para los mas pequenos.

« ARAGON TV

En distinta proporcion, incluyeron de forma habitual contenidos pensados para

atender a la juventud e infancia los siguientes programas:

Deportes, Aragon en abierto, Bajo Cero, jBien dicho!, Camino al empleo, Chino
chano, Coédigo de familia, Indumenta, La madriguera, Los imperdibles, Nuestras
fiestas, Oregdn Television, Peliculeros, Sin ir mds lejos, Territorio vivo, Un dia de
Feria, Vaughan 4.0, Xlacara, Campanadas de 2013, Cabalgata de Reyes, Fiestas del

Pilar, Certamenes de Jota, Cine, series y documentales.

Desde el 18 de noviembre se ha abierto un espacio semanal dentro de El avispero
para atender al Futbol Base. Cada lunes, presentado por Oscar Marco, la tertulia
deportiva de Aragon TV dedica 25 minutos a las distintas categorias del fltbol

regional.

La programacion especial de Navidad tuvo en cuenta a los espectadores mas jovenes
con la emisidn de peliculas infantiles y especiales de su interés como la tradicional

Cabalgata de Reyes.

El programa mas visto por los nifos de 4-12 afos durante el 2013 fue el Mensaje de
Navidad del Rey. En el ranking se cuelan también los especiales de las Fiestas del
Pilar, los eventos Navidefos y Oregon Television entre otros. En la franja de edad
entre los 13 y 24 afos la lista de los programas mas vistos de 2013 esta encabezada
por el especial de Fiestas del Pilar de Zaragoza de Aragdn en abierto, las campanadas

de fin de ano y el especial de Nochevieja de Oregon TV.
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15 programas con mayor cuota de pantalla en el target 4-12 afos

_ MENSAJE S.M. EL REY ﬁ

FIESTAS DEL PILAR: CERTAMEN OFICIAL DE JOTA ﬁ
- NOCHE DE BIENES -|7
- CERTAMEN OF JOTA ARAGONESA 22,6

_ PREVIO BALONCESTO: COPA DEL REY } 21,9
_ OREGON TELEVISION \ 21,5 8
FIESTAS DEL PILAR: ROSARIO DE CRISTAL } 21,4
m FIESTAS DEL PILAR: PREGON \ 20,3
9 [LARUTA DE LAS ESTRELLAS } 20,2
FIESTAS DEL PILAR: VAQUILLAS \ 20,0 1
11 [FIESTAS DEL PILAR: OFRENDA DE FLORES | 15,6
ARAGON EN ABIERTO: ESPECIAL FIESTAS DEL PILAR \ 14,7
FIESTAS DEL PILAR: OFRENDA DE FRUTOS | 14,2
FIESTAS DEL PILAR: FIN DE FIESTAS } 13,6
SABOREANDO LA SEMANA SANTA } 12,1
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15 programas con mayor cuota de pantalla en el target 13-24 afos
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« ARAGON RADIO

La radio autondmica incluyd contenidos dirigidos a los mas pequenos y a los jovenes

en todos sus magacines: Despierta Aragon, Esta es la Nuestra y Escuchate.

Ademas, de forma especifica Canal Emprendedor incluye secciones pensadas para
orientar a los jovenes en temas formativos y busqueda de empleo.

El programa Tierra de aventuras, por su tematica, centrada en la montafa, esqui y
aventura, esta pensado para atender a un publico joven. Del mismo modo, los
programas y retransmisiones deportivas prestan atencion no solo a los deportes
profesionales sino también a las categorias base de los deportes mas practicados por
los aragoneses. La Multiplataforma de Aragon Radio ha hecho posible emitir
programas tematicos dedicados a todo tipo de disciplinas, sin descuidar el deporte

femenino.

Los jovenes interesados en aprender inglés tienen una eficaz herramienta a su
disposicion con los programas del método Vaughan Radio. Este curso
multiplataforma dinamico y novedoso esta estructurado en tres niveles: elemental,
intermedio y avanzado.

En el apartado musical, destaca Comunidad sonora, un programa que dedica una
hora diaria a la difusion de la mulsica aragonesa de todos los estilos, con especial

atencion a los grupos emergentes mas jovenes.

**Punto 3.1 f del Contrato Programa. Respeto y especial atencion a la juventud y a la

infancia.
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6.- FOMENTO DE LA MUTUA SOLIDARIDAD Y CORRECCION DE LOS
DESEQUILIBRIOS ECONOMICOS, SOCIALES Y CULTURALES ENTRE LOS
DIFERENTES TERRITORIOS DE ARAGON

6.1. ATENCION AL TERRITORIO

La CARTV, en cumplimiento de su funcion de servicio publico, ha desarrollado una
programacion tanto en radio como en television encaminada a superar los
desequilibrios econdémicos, sociales y culturales que puedan existir entre los

diferentes territorios de la Comunidad.

Para conseguir este fin vela porque en sus distintos espacios haya una presencia
permanente y equilibrada de las distintas localidades y comarcas. Los programas de
produccion propia informan a diario sobre lo que ocurre mas cerca, difunden la
cultura y las tradiciones. Aragén Radio y Aragén TV promueven el pluralismo y, en su
mas amplio sentido, los valores constitucionales. Todo ello sin olvidar las otras dos

facetas a las que también estan obligados ambos medios: formar y entretener.

En su programacion, la radio y la television autonoémica velan por la participacion, el
acceso al medio y la visibilidad de todos los grupos sociales significativos. Todo ello,
incide en el proposito de vertebrar el territorio, fomentar la cohesion social y la

identidad territorial.

En los capitulos dedicados a la programacion se ofrece informacion detallada del
contenido de cada programa y horas dedicadas a cada género televisivo y radiofénico
por lo que a continuacion tan solo se enumeran los espacios de ambos medios que

inciden en el cumplimiento de este compromiso.
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6.2. ARAGON TV

Informativos

Aragén en abierto

Bien dicho

Bajo cero

Camino al empleo

Canal emprendedor
Cazadores de setas
Ddndolo todo jota
Indumenta

La madriguera

La repera

Los imperdibles

Los secretos de las piedras
Me gusta Aragén

Nuestras fiestas

Pequenos pero no invisibles
Por amor al arte

Sin ir mds lejos ;Te suena?
Tempero

Territorio vivo

Un dia de feria

Unidad mdvil

Por la cara

Zarrios

Cémo somos los aragoneses

Especiales:

Aragén TV ha estado muy presente en los grandes acontecimientos que se han
sucedido a lo largo del ano en todo el territorio, y muy especialmente los que han
tenido lugar en las tres capitales de provincia: cambios, proyectos, fiestas,
celebraciones o acontecimientos deportivos. Durante 2013 Aragon TV emitioé un total

de 14 programas especiales.
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6.3.- ARAGON RADIO

Informacion, servicio publico, proximidad, territorio, participacion... son los
principios que rigen desde el comienzo de sus emisiones los programas y acciones
especiales de Aragon Radio. A lo largo de las distintas temporadas se han establecido
lineas de colaboracion con distintas instituciones y entidades, al tiempo que se
ensayaban nuevas iniciativas encaminadas a seguir sumando audiencia, ofrecer una
buena programacion a los oyentes y ser un servicio publico de calidad que ofrezca
contenidos utiles, que vertebren el territorio y permitan conocer mas y mejor la
actualidad Aragonesa, los recursos con que cuenta la comunidad y a los propios

aragoneses.

La presencia de la informacion territorial en Aragén Radio se han visto reforzados en
2013 por la puesta en marcha de un nuevo espacio Territorio Aragon y el incremento
significativo de las desconexiones informativas provinciales de lunes a viernes a lo

largo de la mafana.

Territorio Aragon ofrece de lunes a viernes, en los informativos de las dos y las ocho

de la tarde, actualidad comarcal de Aragon en formato de cronicas informativas.

Desconexiones provinciales

La atencién al territorio se ha completado en 2013 con la apertura de nuevas
desconexiones informativas en las mananas de Aragon Radio, que desde entonces,
ofrece ocho ventanas en desconexion provincial, desde las 7.25 de la mafnana a la

gran desconexion de una hora en Esta es la Nuestra de 13.05 a 14.00 horas.

Las nuevas desconexiones informativas, suponen la apertura de nuevos espacios en el
bloque mas informativos de Despierta Aragon y en los boletines horarios de las
10.00, 11.00 y 12.00 horas, y se realizan desde las delegaciones de Aragon Radio en

Huesca y Teruel y la redaccion central en Zaragoza.

Acuerdo con radios locales.También en julio de 2013 se renovaron los convenios con
las Radios Locales de Daroca, Fraga, Cuarte, Calaceite, Gallur y Alagon, que emiten
la senal de Aragon Radio, bien la totalidad de la programacion, bien algunas franjas

horarias que complementan con la emision local.
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Esta es la nuestra ha abierto su programa a secciones que pretenden dar a conocer

el territorio aragonés y sus particularidades como “Sabias que en Aragon...”, un
espacio que ha permitido descubrir que los municipios mas altos de toda Espaia se
encuentran en Aragén o que la primera pelicula del cine espanol que se conserva en

la actualidad se produjo y grabd en nuestra comunidad.

El programa Escuchate emite todos los miércoles “Solidarios”: Junto a la Asociacion
del Deporte Escolar y Solidario (ASDES) y la colaboracion activa de la audiencia,
Escuchate ha vuelto a poner en valor a los héroes anénimos que lo dejan todo para

dedicarse a los demas.

6.4.- COLABORACION DE ARAGON TV Y ARAGON RADIO CON
INICIATIVAS DE INTERES SOCIAL.

En el cumplimiento de su funcion de servicio publico, en la CARTV se combinan
programas de gran éxito dirigidos a un amplio porcentaje de la audiencia con otros
con los que se atiende a las minorias. Es precisamente este caracter de organismo
publico comprometido con la sociedad aragonesa el que lleva a la CARTV a prestar
apoyo y dar relevancia a través de sus diferentes espacios y a fomentar todas

aquellas iniciativas que fomenten valores positivos y tengan interés social.

CARTV

+ Campana de recogida para el banco de Alimentos de Aragén. Se desarrollo
durante la campana de navidad con la colocacion de un contenedor de

recogida de productos de primera necesidad en las instalaciones de la CARTV.

« Postal de Navidad: Maquetacion y disefio de la felicitacion de Navidad a partir
de las ilustraciones realizadas por usuarios del taller de pintura de FEAPS

Aragon.
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| Gala Solidaria CPIFP Los Enlaces, en el Auditorio "José Luis Borau", de la
Corporacion Aragonesa de Radio y Television, gala en favor de Aldeas
Infantiles y donde se despidi6 al alumnado de Imagen y Sonido que

promocionaban este afo.

Campana "Tapa Solidaria, Café solidario o Racion Solidaria” a favor de
ASPANOA, organizada Aragonesa Zaragoza de Establecimientos Solidarios
(AZES) para ayudar a recaudar fondos preparando la denominada Tapa
solidaria, Café solidario o Racidon solidaria. Esta recaudacion se destind

integramente, a favor de ASPANOA.

Colaboraciéon con ATADES, Asociacion Tutelar Asistencial de Discapacitados
Intelectuales. Esta entidad organizo6 el 4 y 5 de mayo el | Torneo Atades de 24

horas de padel solidario

ARAGON TELEVISION

Tanto los programas informativos Aragon noticias, Objetivo o Buenos dias Aragén,

como los pegados a la actualidad como Sin ir mds lejos o Aragon en abierto han

recogido a través de sus camaras cuantas iniciativas solidarias y de interés social han

promovido las distintas organizaciones no gubernamentales que operan en esta

comunidad.

Asi mismo, la televisidn autondmica ha impulsado programas y acciones especificas

que inciden en el cumplimiento de este compromiso y que se enumeran a

continuacion:

Cddigo de familia. Este programa acerco las vivencias de familias que han
logrado o luchan para sobreponerse a las adversidades. Fue un homenaje a
aragoneses corrientes, que se convierten en ejemplo para todos por su forma
de afrontar las dificultades. Para contactar con los protagonistas se trabajo

en coordinacion con distintas organizaciones sociales.
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e ‘Solidaridad’ en Sin ir mas lejos. Con caracter semanal la experta Sofia

Ledesma acercd a los espectadores de este programa de actualidad iniciativas
de grandes y pequeias asociaciones que trabajan para ayudar a quienes mas

lo necesitan.

e Xlacara especiales de Navidad. En estos programas especiales acudieron al
platd de Xlacara presentadores de Aragon TV para participar como
concursantes. La totalidad de los premios en metalico conseguidos en estos
programas especiales fueron donados a las asociaciones de caracter benéfico
UNICEF, Manos Unidas, Amnistia Internacional, AMAC-GEMA (Asociacion
Aragonesa de Cdncer Genital y de Mama), Monegros con Nicaragua vy
ASPANOA.

e Colaboracion con Manos Unidas ‘Conexion India’. El programa Objetivo de
Aragdn TV viajo con Manos Unidas a India. En el reportaje de la periodista
Miriam Sanchez ‘Despertar de los oprimidos’ se explica como, a pesar de estar
considerada una potencia emergente, uno de cada tres pobres del planeta
vive en la India y como, en la region mas poblada y castigada de ese pais el
trabajo que desarrolla Manos Unidas, trata de devolver la dignidad a los mas

vulnerables.

* Colaboracion con UNICEF, en la firma del Consejo de Medios de

Comunicacion para la Infancia, del que es miembro Aragon TV.

e Visita al hospital infantil. El Hospital Infantil de Zaragoza recibio la visita de

los Zagales de Aragon TV durante las fiestas del Pilar de Zaragoza.
e Colaboracion con la Fundacion de Ayuda contra la Drogadiccion. A través

de FORTA se ha renovado el compromiso de apoyo a las campanas e iniciativas

de esta organizacion.
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ARAGON RADIO

e La vocacion de servicio publico de Aragon Radio se traduce en la colaboracion

con numerosas entidades e instituciones de todo tipo.

« Campana La noche mas magica, realizada con la colaboracion de mas de 70
empresas, instituciones y particulares que colaboran en la recogida de
juguetes y regalos que posteriormente distribuyen Los hermanos de la Cruz

Blanca en Huesca, Caritas en Teruel y la Hermandad del Refugio en Zaragoza.

« Campana El Valor del Deporte, desarrollada en colaboracién con el Gobierno
de Aragon y la Asociacion Aragonesa de Apoyo al deportista para destacarlos

valores humanos del deporte.

* Proyecto de subtitulado de noticias, desarrollado con el Colegio de Educacion
Especial Alborada y ARASAAC, por el que cada semana niflos con necesidades
educativas especiales, subtitulan mediante lenguaje aumentativo noticias de
Aragon Radio que se ponen a disposicion de los oyentes en

www.aragonradio2.com

» Colaboracion en DFA, Disminuidos fisicos de Aragon, que cuentan con una
seccion semanal en el magazine EscUchate en la que participan una amplia

lista de organizaciones de apoyo a personas con discapacidad.

» Colaboracion semanal con ATADES, con una seccion semanal divulgativa sobre

sus actividades en el magazine Escuchate.

e Colaboracion con la ONCE en la cobertura especial del campeonato del mundo

de ajedrez para ciegos, celebrado en Zaragoza en el mes de junio.
» Colaboracion con UNICEF, en la firma del Consejo de Medios de Comunicacion

para la Infancia, del que es miembro Aragon Radio. En el marco de este

acuerdo se emitio el especial Dia de los derechos de la Infancia.
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e Colaboracion con ASDES, Asociacion de Deporte Solidario, que una temporada

mas eligio el proyecto solidario al que destinar los fondos recaudados en la
campana de 2013 a través de las propuestas y votos de los oyentes de Aragon
Radio.

CULTURA

Concurso de microrrelatos Aragéon en 100 Palabras, desarrollado con la

colaboracion de la Escuela de Escritores de Zaragoza.

» Colaboracion con la Asociacion Aragonesa de artistas plasticos, con una

seccion quincenal en el magazine de la tarde entre enero y junio.

» Colaboracion con la ORQUESTA SINFONICA GOYA, creada a partir de jovenes
musicos formados en el Conservatorio Superior de Mlsica de Aragon y la que
Aragon Radio apoyo6 en su presentacion mediante una campafna y emision de

conciertos.

» Colaboracion con PIRINEOS SUR, Festival de la Culturas de Sallent de Gallego,

del que Aragdn Radio emitio un ano mas los conciertos mas destacados.
» Colaboracion con TOCANDO EL CIELO, el Festival de musica clasica de

Panticosa, cuyos conciertos fueron emitidos en agosto de 2013 en Aragon
Radio.

6.5.- CAMPANAS GRATUITAS O BONIFICADAS

En el Consejo de Administracion de fecha 4 de julio se aprobé el Cédigo de conducta
comercial de la CARTV. En dicho codigo en el punto 5.2. se regulaba la publicidad sin

contraprestacion economica.

“Conforme a los principios de Cooperacion, Coordinacion y Lealtad Institucional con
el Gobierno de Aragén, Sus Organismos Publicos, Cualesquiera otras
Administraciones Publicas e Instituciones previstas en la Constitucion y el Estatuto

de Autonomia de Aragon, la publicidad institucional definida en el punto 5.1 podrd
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emitirse con un tratamiento comercial bonificado o sin contraprestacion economica
atendiendo a la obligacion de prestacion de servicio publico de comunicacion
audiovisual encomendado a la CARTV.

Asimismo, la comunicacion de las actividades de las Organizaciones no
Gubernamentales, Fundaciones Solidarias y Asociaciones Humanitarias sin dnimo de
lucro que desarrollan una destacada labor social también podrdn ser objeto de
insercion publicitaria con un tratamiento comercial bonificado o sin
contraprestacion economica. Corresponderd a la Comision Asesora determinar el
tiempo asignado vy las campafias para las inserciones publicitarias bonificadas o sin

contraprestacion econémica.”

Durante el ano 2013 se han emitido las siguientes campanas de forma gratuita o con
un significativo descuento en Aragon TV: Fundacion de Ayuda contra la drogadiccion,
UNICEF, Campana de trafico la DGA, Confianza Online, Autocontrol, Ebropolis,
Asociacion Espafnola contra el cancer, Carita, Cruz Roja Espafnola, Hermandad del
Refgio, Alcohélicos anénimos, Aspanoa, Atades, Fundacion Federico Ozanam y Manos

Unidas, entre otras.

Las campainas emitidas en Aragén Radio de forma gratuita o con un significativo
descuento fueron: Caritas, Agencia Calidad Internet, Direccion General de Trafico,
Autocontrol, Campana de trafico de la DGA, Fundacion DFA, Manos Unidas, Fundacion

Vicente Ferrer y Hermandad del Refugio.

**Punto 3.1 g del Contrato Programa. Fomento de la mutua solidaridad y correccion de
los desequilibrios economicos, sociales y culturales entre los diferentes territorios de
Aragon

**Punto 10.12 del Contrato Programa. Prestacion de servicio publico a través de la Red
de Radios locales
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7.- RESPETO A LOS DERECHOS RECONOCIDOS EN LA CONSTITUCION Y
EL ESTATUTO DE AUTONOMIA.

7.1.-INFORMACION INSTITUCIONAL EN ARAGON TV

Como medio de comunicacion que se debe a la sociedad aragonesa, esta cadena ha
prestado atencion a los principales acontecimientos institucionales de la comunidad,
desde los grandes debates parlamentarios en las Cortes de Aragon a la celebracion
del 23 de abril, los reconocimientos anuales de las principales instituciones o los
mensajes de Navidad y ano nuevo del jefe del estado y la presidenta del Gobierno de

Aragon.

Aragon en Pleno

La actividad parlamentaria ha tenido un hueco importante en la parrilla de Aragén TV
gracias al espacio Aragon en Pleno, que durante todos los fines de semana ha
acercado hasta los aragoneses la actualidad tanto en las Cortes de Aragon, como en
el Congreso de los Diputados y el Senado. La informacion se ha complementado con
entrevistas en plato a representantes aragoneses en las distintas camaras.

Este programa se realiza adaptado para personas sordas, tanto por ser subtitulado

como por incluir la traduccion al lenguaje de signos.

Emision: domingos 11:00
Emisiones: 36 capitulos de 30’ de duracioén (total 18 horas)
Presentacion: Diana Ruberte

Edicion: Fabiola Hernandez
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Dia de Aragon

El 23 de abril se celebra el dia de Aragon. Con este motivo se emitié un programa
especial de una hora y cuarto de duracion con la entrega de los Premios Aragon y la
Medalla de las Cortes. El lugar fue el Patio de los Naranjos del Palacio de la Aljaferia

y en esta ocasion los galardonados fueron:

- Medalla de las Cortes de Aragon. Real Sociedad economica aragonesa de amigos del
pais

-Premio Aragon 2013. Organizacion Nacional Ciegos de Espafa

Entrevista con...

El programa Entrevista con... recibi6 a los principales dirigentes politicos. Antes de
su incorporacion como programa semanal, en 2013 se emitieron tres Entrevista con

“especiales” presentados por el director de la cadena autonémica, Pepe Quilez.

El lunes 22 de abril, se emiti6 la entrevista con Luisa Fernanda Rudi, presidenta de la
Comunidad Auténoma de Aragdn, con motivo de la festividad de San Jorge, dia de

Aragon.

En el mes de junio, también pasé por el platé de Entrevista con el secretario
general del PSOE en Aragén, Javier Lamban, en una entrevista sobre asuntos de la

actualidad aragonesa y nacional.
;Como son los aragoneses?
Con motivo del dia de Aragon se emitio el especial ‘;Como son los aragoneses?’. A
través de datos estadisticos y las percepciones de los de aqui y los de fuera, el

programa hizo una radiografia de la personalidad, comportamientos, actitudes y

caracter aragoneses.

Compromisos CARTV Contrato Programa 2013 -51-



CORPORACION ARAGONESA
DE RADIO Y TELEVISION

Objetivo

En el mes de mayo se emitid un Objetivo monografico de media hora de duracién
con motivo del 30 aniversario de la constitucion de las Cortes de Aragon en la etapa
democratica. El reportaje, titulado “El afio que cambié nuestra vida” mostraba
como era la sociedad aragonesa en 1983 y recordaba el panorama politico,
econdémico y social de entonces. El espacio recogia los testimonios de los principales
candidatos a la presidencia del Gobierno de Aragdn en aquellos comicios y propicio
un encuentro de periodistas aragoneses que cubrieron aquellos acontecimientos

decisivos.

En 2013, Objetivo también ha emitido reportajes recordando las figuras de Emilio
Eiroa y de José Atarés, fallecidos este ano, ha viajado a la India para conocer los
proyectos que desarrolla la ONG Manos Unidas en este pais, ha celebrado el quinto
aniversario de la Exposicion Internacional de Zaragoza y ha desvelado los entresijos

de la pesca ilegal en el embalse de Mequinenza, entre otros muchos temas.

30 aniversario de la constitucion de las Cortes de Aragon

Con motivo del 30 aniversario de la constitucion de las Cortes de Aragén en la
etapa democratica, en el mes de mayo, Entrevista con sento en la misma mesa al
presidente de las Cortes de Aragdn, José Angel Biel, con quién fuera primer

presidente de esta institucion, José Antonio Embid.

Ese mismo dia, Objetivo, el programa de reportajes de Aragon TV, ofrecié un
monografico titulado El afo que cambid nuestra vida en el que se mostré como era la
sociedad de 1983. Los jovenes escuchaban la musica de Alaska o la de los
zaragozanos Mas Birras, Felipe Gonzalez acababa de llegar a La Moncloa y muchos

estrenaban empleo en la recién inaugurada planta de GM en Figueruelas.

El programa recogio los testimonios de los principales candidatos a la presidencia del
Gobierno de Aragon en aquellos comicios, Santiago Marraco, vencedor de las
elecciones con el PSOE; Rafael Zapatero, candidato de Alianza Popular; Hipélito
Gomez de las Roces, candidato del PAR; Adolfo Burriel, candidato de lzquierda

Unida y José Luis Merino, candidato por el CDS.
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Debate sobre el estado de la Comunidad Autonoma.

El 17 de julio, la presidenta del gobierno de Aragon, Luisa Fernanda Rudi, pronuncio
el discurso que abria el debate, desde las 11 de la mafhana y con una duracion de 85’.
Al dia siguiente seria el turno de los grupos de la oposicion. Esa manana el horario de
emision fue de 9 a 14y de 15 a 16:45.

Mensaje de Navidad de S.M. el rey Don Juan Carlos

Emision el dia 24 de diciembre a las nueve de la noche del tradicional mensaje

navideno.

Mensaje de fin de ano de la Presidenta de Aragon

El dia 31 de diciembre al finalizar las ediciones de Aragon Noticias, se emitio el

mensaje de fin de ano de la presidenta de Aragon, Luisa Fernanda Rudi.
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DATOS AUDIENCIA PROGRAMAS INSTITUCIONALES 2013

ARAGON EN PLENO (18 HORAS en 2013)

ARAGON EN PLENO (2013) \
Cuota AM(000) ATTV% |
2,7 3,7 0,0\

EVENTOS INSTITUCIONALES ESPECIALES en 2013 (14 HORAS)

Duracion
[minutos]

Dia Hora de
semana Inicio

3R

Duracion | Cuota | AM(000) | ATTV

[ToTAL Evenos EspECAEs | 60 146 o S

ENTREVISTA CO / LUISA FERNA RUDI

22/04/2013 | Lunes 21:32:40 0035:13 6,3 31,4 0,4 35‘

ARAGON:30 ANOS DE AUTONOMIA }22/04/2013 Lunes 22:07:53 0072:22 2,7 14,8 0,4 72‘
ARAGON:30 ANOS DE AUTONOMIA }23/04/2013 Martes 10:59:32 0059:32 5,6 6,7 0,1 60‘

23/04/2013 |Martes  |11:59:04  |0075:14 94 11,1 073 75‘
a0 05/2013 Lwnes  21:31:37  Joo27:37 | 14,0 [NEEE o7 28|
B e e eI 20/05/2013 [Lunes  [21:59:14  [0033:24 54 370 04 33|
SR S A Y Y oSl 17/07/2013 | Miércoles [10:55:11 |0085:20 5,3 32 o1 85|
RS e VNS Y NSl 15/07/2013 |Jueves  [08:57:37  [0297:56 2,8 27] o3 NS
B R e N Sl 16/07/2013 | Jueves  [14:59:29 0103:00 4,1 16,6| 0,6 103
E A 22013 |Martes  |21:00:09  |0012:17 BN 548 02 12
N AN e e 1/ 12/2013 (Martes  [14:50:34  [oo10:01 m_ 10
N A S 3/ 12/2013 |Martes  [21:00:01 oot0:03 |62 850 o2 10|

TOTAL HORAS PROGRAMACION INSTITUCIONAL en 2013: 32 HORAS

AUDIENCIAS MEDIAS Y DURACION EVENTOS ESPECIALES 2013

ENTREVISTA CON... (1 HORA)

ENTREVISTA CON... ‘
Cuota AM(000) ATTV%
,8

\
5 34,2 04

30 ANOS DE AUTONOMIA (2 HORAS)

ARAGON:30 ANOS DE AUTONOMIA
Cuota AM(000) ‘

3,2 11,2 0,2

DEBATE SOBRE EL ESTADO DE LA COMUNIDAD AUTONOMA (8 HORAS)

DEBATE SOBRE EL ESTADO DE LA COMUNIDAD AUTONOMA
AM(000)

MENSAJE FIN DE ANO DE LA PRESIDENTA DE ARAGON

MENSAJE FIN DE ANO DE LA PRESIDENTA DE ARAGON |
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7.2.-INFORMACION INSTITUCIONAL EN ARAGON RADIO

Aragdn Radio como medio de comunicacion publico que es, tiene entre sus objetivos
contribuir a la vertebracion y el desarrollo del proceso autonémico, politico,
economico, social y cultural, asi como proporcionar a los ciudadanos una informacion
veraz, con pluralismo politico, fomentando la participacion ciudadana, los valores de

la tolerancia y el diadlogo y el enriquecimiento cultural.

Entre los principio de Aragon Radio, destaca ademas contribuir al desarrollo y
consolidacion del proceso autonomico aragonés, una cuestion, que ademas de estar
presente de forma transversal en toda la programacion, destaca en algunos espacios
en concreto, como el programa de informacion parlamentaria “Hemiciclo” y las
transmisiones y coberturas especiales de actos institucionales que se realizan a lo

largo del ano.

Hemiciclo

Pablo Naudin, coordinador de informativos de Aragéon Radio dirige y presenta un
espacio que se graba los viernes por la manana en las Cortes de Aragon y se emite el
viernes a las 21.00 horas y el sabado, en redifusion a las 14.30 tras el informativo

Aragén Noticias .

El nlcleo del programa lo constituye la tertulia parlamentaria, en la que participan
cada semana los portavoces de los cinco partidos politicos representados en las
Cortes de Aragodn, y en la que se repasan los temas de la actualidad politica de la

sémana.

Portavoces de los cinco grupos politicos representados en las Cortes de Aragon en el

programa Hemiciclo con Pablo Naudin.
Hemiciclo ha contado con programas especiales con motivos del de Aragon, el dia de

la Constitucion o el Debate Sobre el estado de la Comunidad, que Aragén Radio

emitio en directo el 17 y 18 de julio desde las Cortes de Aragon.
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Dia de Aragon

Aragdn Radio emitié con motivo del dia de Aragoén los actos institucionales celebrados
en Zaragoza, y en desconexion para Huesca y Teruel, los celebrados en amabas
ciudades. Durante el dia 22 y 23 de abril, la programacion de Aragén Radio giré en
torno a la celebracion de la autonomia aragonesa, su historia, evolucion, personas

destacadas.

30 aniversario de las primeras elecciones autonémicas

El 8 de mayo se emitid una programacion especial con motivo del 30 aniversario de
las primeras elecciones autondémicas de Aragon, con la participacion a lo largo de los
programas e informativos de sociologos, historiadores, periodistas y el testimonio de
los oyentes con sus recuerdos sobre aquella primera cita electoral. Pocos dias
después, el 20 de mayo Aragon Radio recordd el trigésimo aniversario de la
constitucion de las primeras Cortes Autondomicas, con la presencia de cargos
institucionales de la época, periodistas que cubrieron la noticia y sociologos que

enmarcaron la trascendencia de aquellas Cortes.

Dia de Europa

Europa ha sido también centro de la atencion de la Radio Autondémica de Aragon, con
la celebracion el 9 de mayo del dia de Europa, una jornada en la que los programas
de Aragon Radio dedicaron parte de sus contenidos a reflexionar sobre Europa, la
construccion europea, el momento en que nos encontramos y las perspectivas de

futuro.

Especiales Emilio Eiroa y José Atarés

Durante 2013 Aragon Radio realizé programacion especial con motivo del
fallecimiento de destacados politicos en la historia de la autonomia aragonesa, como

el que fuera presidente del Gobierno de Aragén y presidente del las Cortes, Emilio

Eiroa o el ex alcalde de Zaragoza José Atarés.
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PROGRAMAS TEMATICOS

Aragon Radio ofrece programas tematicos que inciden en los acontecimientos
historicos mas relevantes de Aragdn y profundizan en el conocimiento de los valores

promovidos por la Constitucion y el estatuto de Autonomia.

Somos

Somos es el espacio sobre etnografia, costumbres y tradiciones que con un
importantisimo componente de participacion dirige y presenta el periodista José
Ramoén Marcuello. Cada dia, antes de las diez de la manana, repasa las efemérides,
el santoral, la informacion meteoroldgica y la biografia de un personaje destacado,
al tiempo que propone a los oyentes compartir sus conocimientos y recuerdos sobre
una palabra en aragonés en desuso. La alta participacion de los oyentes que
recuperan estas palabras es sin duda una de las claves de éxito de este espacio, que
tiene su redifusion como programa de una hora de duracion los sabados entre las
13.00 y las 14.00 horas.

Territorio Aragon,

El 14 de enero comenzaban las emisiones del informativo territorial Territorio
Aragon, en espacio diario de diez minutos de duracion, emitido en los informativos
de las dos y de las ocho de la tarde y presentado por Pablo Naudin y Verdnica de

Castro.

Mano a mano

Ese mismo lunes, en el tramo final de Escuchate se estrenaba Mano a mano, con
José Ramon Marcuello, un tiempo de radio dedicado a profundizar en la identidad
aragonesa y difundir sus principales valores sociales, culturales, historicos vy

gastronomicos.
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Tierra de derechos

Aragdn y los aragoneses han seguido siendo los grandes protagonistas de Escuchate,
viajando cada tarde, a través de la radio, a la realidad y el dia a dia del territorio.
Todos los miércoles emite la seccion “Tierra de derechos”: Una vision de la

identidad aragonesa a través de las leyes, de la mano del abogado Javier Hernandez.

El retrovisor

Los martes, en “El retrovisor”, realiza un viaje semanal a la historia reciente de
Aragdn, con la ayuda de distintos invitados y la participacion de los oyentes.
Recuerda efemérides clave para esta comunidad y personalidades relevantes que han

dejado huella.

**Punto 3.1 h del Contrato Programa. Respeto a los derechos reconocidos en la
Constitucion y el Estatuto de Autonomia
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8.- ASEGURAR LA MAXIMA COBERTURA GEOGRAFICA EN LAS EMISIONES.

8.1. DIFUSION ARAGON TV Y ARAGON RADIO

El servicio de difusion de las sefales de TDT de Aragén TV y de FM de Aragén Radio,
venia siendo prestado por la empresa Aragon Telecom desde Febrero de 2009,
mediante una serie de encargos realizados por CARTV para este cometido. En
Diciembre de 2012, el Gobierno de Aragon autorizo la disolucion de la empresa
Aragdn Telecom y establecio que la actividad desarrollada por Aragén Telecom seria
asumida en su integridad por la entidad de derecho publico Aragonesa de Servicios
Telematicos (AST), produciéndose en consecuencia una subrogacion del mencionado
encargo del servicio de difusion, que paso a ser ejecutado por AST desde Marzo de
2013, fecha en que hizo efectiva la subrogacién. En este momento se estaba
ejecutando una prorroga del altimo encargo realizado, siendo la fecha de

vencimiento de dicha prorroga el 31 de Diciembre de 2013.

Durante el Ultimo cuatrimestre del aho, se ha trabajado junto con el Departamento
Juridico en la elaboracion de un nuevo encargo a AST para la prestacion del servicio
de difusion, al estar proxima la fecha de finalizacion del encargo en vigor.
Finalmente se formaliza el encargo a AST con una duracion de 3 anos, desde el 1 de
Enero de 2014 hasta el 31 de Diciembre de 2016. De este modo se consigue dotar de
una continuidad al servicio de difusion, al tratarse de un servicio esencial para
CARTV y sus sociedades.

Mediante este encargo se han ejecutado las siguientes actuaciones a lo largo de
2013:

* Se hainstalado un nuevo centro emisor en Arcos de la Salinas, para dotar de
cobertura de la sefal de Aragon Radio a esta poblacion. Ademas se ha
realizado el traslado del centro de FM de Sos del Rey Catélico al centro
propiedad de AST con objeto de obtener una mejora de infraestructura. Por
tanto, de los 37 centros emisores de FM de Aragon Radio, 27 de ellos se

encuentran situados en ubicaciones propiedad del Gobierno de Aragon.
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* Se ha llevado a cabo la sustitucion de los codificadores de la cabecera de

TDT, por nuevos codificadores con una tecnologia distinta que permite una
gestion via IP de la cabecera completa, manteniendo las funcionalidades de

multiplexacion estadistica implementadas el afo anterior.
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8.2. COBERTURA ARAGON TV

Aragon TV dispone en la actualidad de 400 centros emisores de TDT repartidos por
todo el territorio de la comunidad, lo que supone una cobertura poblacional en torno
al 99,98%.

Los siguientes mapas sitian donde se ubica cada uno de ellos:
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Centros en la Provincia de Zaragoza
Carifiena Maluenda Salvatierra de Esca
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Abanto
Aguildn Caspe Manchones Samper del Salz
Aladrén Castejon de Alarba Mediana de Aragon Sancho Abarca
Alconchel de Ariza Castejon de Valdejasa Mequinenza-Pueblo Santa Eulalia de Gallego
Aldehuela de Liestos Cetina Moneva Santed
Alhama de Aragon Daroca Monlora Sarda (La)
Almochuel Ejea de los Caballeros Monreal de Ariza Sastago
Almolda (La)-Pueblo Embid de Ariza Monterde Savifian
Almonacid de la Cuba Embid de la Ribera Morata de Jalon Sediles (Inogés-Sediles)
Alpartir Escatron Morata de Jiloca Sisamoén
Anento Fragal (El) Moros Sos del Rey Catdlico
Anifion 1 Frasno (El) Moyuela Tabuenca
Anifion 2 Fuencalderas Mozota Tobed
Arandiga 1 Fuendetodos Muel Torrelapaja
Arandiga 2 Fuentes de Ebro Muela (La) Torrijo de la Cahada
Ariza Grisel Munébrega Tosos
Atea Herrera de los Navarros Niguella Trasobares
Ateca Herrera de los Navarros Nombrevilla Uncastillo 1
Badules Ibdes Nonaspe Uncastillo 2
Balconchan Inogés-Pueblo Nuévalos Val de San Martin
Berdejo Jaraba Oseja Valdemadera
Biel Jarque Paniza Velilla de Ebro
Bijuesca Jaulin Pina de Ebro Villafeliche
Brea de Aragon Juslibol Plenas Villanueva de Huerva
Bubierca Lécera Pomer Villarreal de Huerva
Burgo de Ebro (El) Lecifiena Puebla de Alborton Villarroya de la Sierra
Calcena Llumes Purroy Vistabella
Calmarza Lobo Retascon Viver de la Sierra
Campillo de Aragon Lumpiaque Sadaba
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Centros en la Provincia de Huesca

Adahuesca Campo Laguarres Puebla de Roda (La)
Agiiero Camporrells Lanaja Puente de Montanana
Aisa Candasnos Lardiés Pueyo (El)
Albelda Cantalobos Laspalles Quinzano
Alberuela de Tubo Castejon de Monegros Laspuia Raca (La)
Almudévar Castelflorite Liglierre de Ara Rivera de Vall
Alquézar Castigaleu Loarre Sabinanigo 1
Altorricon Castillazuelo Luzas Sabinanigo 2
Aneto Castillonroy Marrotas Salinas de Sin
Anso Cerler-Mina (La) Merli Sallent de Gallego
Arascués Chia Monrepds Sallent de Gallego-Pueblo
Aratorés Cogulla Montanuy San Esteban de Litera
Arén Cornudella Montafana San Juan de la Peha
Arguis Coscollar (El) Monzon Santa Eulalia la Mayor
Arrés Embun Monzon-Campian Seira
Asque Espés Naval Serveto
Astin Esplus Neril Sesué
Azanuy Espuéndolas Olvena Sipan
Azlor Fago Palo Sodeto
Baldellou Fanlo Palo-Pueblo Sopeira
Ballobar Fiscal Panticosa Tella
Barbenuta Fonz Panzano Tolva
Barcabo Foradada del Toscar Parzan Torla
Bentué de Rasal Fraga Pedruel Triste
Betesa Ginasté Penalba Urdués
Biascas de Obarra Graus Peralta de la Sal Viacamp
Bielsa Hoz de Jaca Perarria Villanueva de Sigena
Bierge Huesca Pertusa Viu de Linas
Binéfar Ibieca Pilzén Viu de Linas-Camping
Boltafa Jaca-Rapitan Piracés Yeba
Broto Jasa Plan
Calvera Lafortunada Puebla de Castro (La)
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Centros en la Provincia de Teruel

Abejuela Cascante del Rio Libros Puigmoreno
Abenfigo Castel de Cabra Linares de Mora Riodeva
Aguaton Castellar (El) Lledo Royuela
Aguaviva Castelseras 1 Maicas Rubielos de la Cérida
Alacon Castelseras 2 Manzanera Rubielos de Mora
Albalate del Arzobispo 1 Cedrillas Mas de la Cabrera Samper de Calanda
Albalate del Arzobispo 2 Cerollera (La) Mezquin San Just
Albarracin 1 Cirujeda Mezquita de Jarque Santa Barbara de Aliaga
Albarracin 2 Codonera (La) Mezquita de Loscos Segura de los Banos
Albentosa Cosa Molinos Solano de la Vega (El)
Alcaine Cretas Monforte de Moyuela Terriente
Alcala de la Selva Crivillén Montalban Teruel-Santa Barbara
Alcaniz Cuba (la)-Mirambel Monterde de Albarracin Tormén
Alcorisa Cuencabuena Montoro de Mezquita Tornos
Algarbe (El) Camping Terriente Cuervo (El) Morron (EL) Torre de las Arcas
Aliaga Cuevas Labradas Mosqueruela Torre del Compte
Alloza Ejulve Navarrete del Rio Torre los Negros
Alloza-Pueblo Estercuel Nogueruelas Torrijas
Allueva Formiche Obon Tortajada
Andorra Formiche Alto Ojos Negros Tramacastiel
Arcos de las Salinas Fornoles Olalla Tramacastilla
Arens de Lledd Fortanete Olba Tronchon
Arifio Fresneda (La) Oliete Valacloche
Armillas Frias de Albarracin Olmos (Los) Valdealgorfa
Banon Fuentespalda Orihuela del Tremedal Valdeconejos
Barrachina Galve Palomar de Arroyos Valdelinares
Beceite Gargallo Pancrudo Valderrobres
Bezas Godos Parras de Castellote (Las) Valjunquera
Blesa Griegos Parras de Martin (Las) Vallecillo (El)
Buena Guadalaviar Peharroya de Tastavins Villalba Alta
Burbaguena Hijar PeRarroyas Villar del Cobo
Cabra de Mora Hoz de la Vieja (La) Peracense Villarejo (El)
Calaceite Huesa del ComUn Pitarque Villarluengo
Calanda Iglesuela del Cid (La) Plou Villarroya de los Pinares
Calomarde Javalambre Pobo (El) Villaspesa
Cantavieja Jorcas Portalrubio Villel
Cafnada de Benatanduz Josa Portellada (La) Vivel del Rio Martin
Canada Vellida Lagueruela Puebla de Hijar (La)
Canizar del Olivar Lechago Puertomingalvo

Centros en otras Provincias

Alpicat Lérida

Pont de Suert Lérida

Arangoiti (Leyre) Navarra

Higa de Monreal (la) Navarra
Monte Caro Tarragona
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8.3. COBERTURA ARAGON RADIO

Durante el ano 2013, el departamento técnico de Aragon Radio ha seguido trabajando
transversalmente para seguir mejorando los procesos y la eficiencia en la senal y
cobertura de Aragon Radio en la Comunidad. Al margen del trabajo activo en la
Multiplataforma, que se explica en este mismo capitulo, se ha avanzado de forma
importante en el despliegue de la red de difusion. Asi se ha instalado un centro
emisor nuevo en la localidad turolense de Arcos de las Salinas.

Al ser una localidad rodeada completamente de montanas no recibia la sefal de
Aragon Radio y de ninguna radio aragonesa, lo que impulsé que desde el
departamento técnico de Aragon Radio se hiciera un estudio para analizar los

motivos.

Por un lado, se realiz6 un estudio in situ de la ubicacion geografica de la poblacion,
observando que esta completamente rodeada de montanas y en una vaguada, por lo
que no le llega ninguna senal procedente de los centros emisores de Aragon Radio
cercanos. Ni Albarracin, ni Javalambre llegan hasta dicha poblacion, de hecho, no

reciben ninguna radio con programacion Aragonesa.

Por otro lado, mediante analisis cartografico y con software de cobertura se confirmo
lo visto in situ, tal y como lo demuestra el grafico. La zona blanca indica ausencia de

cobertura.

Avkjveta (65)
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La Unica solucion para subsanar esta situacion es instalar un equipo de 150 w de
potencia, con un dipolo y recepcion via satélite.

Con fecha de 26 de diciembre de 2013, se puso en marcha la emision en la localidad
de Arcos de las Salinas, en la frecuencia 96,0 Mhz. La cobertura en la poblacion ha
quedado solucionada, e incluso se produce un cierto rebose a las provincias de

Cuenca y Valencia.
Aragon Radio cuenta en la actualidad con 44 postes emisores, 37 propios y 7 de las

radios locales, que permiten una cobertura del 99,5 % poblacional y que dibujan el

siguiente mapa de difusion.

*%

Punto 3.4 a del Contrato Programa. Asegurar la maxima cobertura
geogrdfica en su emision

**Punto 7.8 del Contrato Programa. Difusion y cobertura de la
programacion
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9.- FACILITAR EL USO DEL ESPACIO RADIOELECTRICO Y DE LOS
SOPORTES DE COMUNICACION PARA LA TRANSMISION DE LA
INFORMACION Y CONTENIDOS DE SERVICIO PUBLICO.

9.1.- INTRODUCCION

Toda la programacion de Aragon TV y Aragon Radio esta marcada por su clara
vocacion de servicio pUblico. De entre los programas que buscan de forma mas clara

una utilidad practica para los espectadores cabe destacar:

INFORMATIVOS

Los Servicios Informativos de Aragon TV y Aragon Radio han vuelto a caracterizarse
por la proximidad y cercania al espectador, por la informacion en profundidad de los
temas de caracter local y autondémico, sin descuidar las noticias de ambito nacional e
internacional, siempre con una vision eminentemente aragonesa. Y, por supuesto, los
noticiarios han dedicado un espacio importante a la informacion meteorologica y a la
deportiva, con especial seguimiento de los equipos aragoneses. Todo ello desde el
firme compromiso con el servicio publico, la pluralidad y el rigor que debe

caracterizar a un medio publico.

A diario se facilita desde los distintos espacios informativos informacion cercana

sobre trafico, alertas climatoldgicas, partes de nieve, incendios, cortes de agua...

9.2.-ARAGON TV

ARAGON EN ABIERTO
El magazine vespertino Aragon en abierto que se emite de lunes a viernes, de 18:00

a 20:00 horas, complet6 el afo 2013 con una media de dos horas de emision en

directo diarias lo que supone alrededor de 260 directos al mes.
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CAMINO AL EMPLEO

Camino al Empleo fue otra novedad de 2013, un programa de servicio publico sobre
empleo, que recopilaba actualidad, ofertas de trabajo, oportunidades de formacion o

becas, y que, ademas, permitio conocer el tejido empresarial aragonés.

CANAL EMPRENDEDOR

Aragodn es, definitivamente, tierra de emprendedores. Asi lo ha puesto de manifiesto
el programa Canal emprendedor, la apuesta de la television autondmica por este
sector emergente. El espacio, que se estreno el 22 de septiembre, presentd ejemplos
practicos, resolvio dudas y mostrd a personas que han sido capaces de dar un paso

adelante y llevar a término un suefo, un proyecto o una ilusion.

TEMPERO

Tempero ha continuado siendo por octavo afno consecutivo el programa divulgativo
que se ocupd de la actualidad y promocion de la agricultura, la ganaderia, la
agroindustria, el medio ambiente y el medio rural aragonés. Un aho mas, siguio
dando testimonio a las personas que viven en el campo, a través de sus cuatro

reportajes semanales dedicados al mundo agricola y ganadero.

9.3.-ARAGON RADIO

El servicio publico como eje central de la programacion

El servicio publico, la informacion y los contenidos que resulten de utilidad para los
oyentes han sido prioritarios en la programacion de Aragon Radio durante 2013, afo
en el que se han estrenado secciones como Canal Emprendedor, un apartado diario
para hablar de proyectos de emprendimiento en Aragon y facilitar claves y consejos
practicos de la mano de distintos expertos o las jornadas tematicas que buscan
ofrecer informacion a los oyentes sobre recursos publicos que pueden serle de
utilidad.
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Especial incidencia tienen la atencion a los accidentes de trafico y su incidencia en
las carreteras de Aragdn, donde nuestras unidades mdviles viajan no solo para
conocer la incidencia del accidente puntual y su repercusion en el trafico, sino

ahondar en las principales recomendaciones de viaje y seguridad vial.

En este sentido, las jornadas tematicas, estructuradas mediante entrevistas,
reportajes y conexiones con unidades moviles, han versado sobre los servicios de
emergencias, los servicios sociales, las asociaciones y oficinas de informacion al
consumidor, los hospitales publicos y la Union Europea. A la vuelta del verano, las
jornadas tematicas versaron sobre los recursos medioambientales, los centros de

[+D+I Aragoneses y los derechos de la Infancia.

Con el arranque de la temporada de esqui, Aragon Radio abrid nuevos espacios
dedicados a la informacion sobre el sector de la nieve en Aragon. Los informativos,
los magacines y el programa Tierra de aventuras pulsaran a diario la actividad de
las estaciones y ofrecieron hasta la primavera, partes de nieve en directo todos los

dias de la semana.

**Punto 3.4 b del Contrato Programa. Facilitar el uso del espacio radioeléctrico y de los
soportes de comunicacion para la transmision de la informacion y contenidos de servicio
publico.

**Punto 11.2 del Contrato Programa. Desarrollo tecnoldgico.
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10.- ATENDER AL MAXIMO ESPECTRO DE AUDIENCIA

La programacion de los medios pUblicos aragoneses dan respuesta a los principios
fundacionales, valores y misiones de la CARTV, a través de su objetivo principal ser
servicio publico esencial que facilita el derecho a la informacion, ayuda a la
formacion de las personas, entretiene y conecta con las necesidades y aspiraciones

de los aragoneses.

El diseno de la programacion busca la vertebracion, fomentando la participacion,
valores de tolerancia, dialogo y enriquecimiento cultural, asi como contribuye al

desarrollo y consolidacion del proceso autonomico aragonés.

La CARTV trata de llegar al maximo espectro de la audiencia aragonesa mediante una
programacion televisiva y radiofénica equilibrada, dirigida a publicos de todas las
edades y gustos diversos. Se atiende, asimismo a los intereses que puedan tener en

funcion del territorio en el que viven.
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10.1.-

PARRILLAS ARAGON TV Y ARAGON RADIO

ARAGON TV

PARRILLA GENERICA ENERO 2013

ARAGONTV.

ARAGONTV

[ LUNES [ MARTES [ MIERCOLES [

JUEVES

VIERNES

07:30 - 07:45
07:45 - 08:00
08:00 - 08:15
08:15 - 08:30
08:30 - 08:45
08:45 - 09:00
09:00 - 09:15
09:15 - 09:30
09:30 - 09:45
09:45 - 10:00
10:00 - 10:15
10:15 - 10:30
10:30 - 10:45
10:45 - 11:00
11:00 - 11:15
11:15 - 11:30
11:30 - 11:45
11:45 - 12:00

0 - 12:15
12:15 - 12:30

0 - 12:45
12:45 - 13:00
13:00 - 13:15
13:15 - 13:30

0 - 13:45

16:15 - 16:30
16:30 - 16:45
16:45 - 17:00
17:00 - 17:15
17:15 - 17:30
17:30 - 17:45
17:45 - 18:00
18:00 - 18:15
18:15 - 18:30

0 - 18:45
18:45 - 19:00
19:00 - 19:15
19:15 - 19:30

VAUGHAN 4.0

LA PERA LIMONERA

PEQUENOS PERO LA MADRIGUERA
NO INVISIBLES

TR VENTRRR

INDISCRETA

LA REPERA

07:30 - 07:45

12:30 - 12:45

SABADO

LA VENTANA
INDISCRETA

X AMOR AL ARTE

13:00 - 13:15

13:15 - 13:30

TEMPERO

CHINO CHANO

17:15 - 1730

|9 5 2000
20:00 - 20:15

LA VENTANA
INDISCRETA

OREGON TV

—

05:45 -06:00 05:45 -06:00
06:00 - 06:15 06:00 - 06:15
06:15 - 06:30 VLG <0 (5 06:15 - 06:30
06:30 - 06:45 06:30 - 06:45
06:45 - 07:00 06:45 - 07:00
07:00 - 07:15 VAUGHAN 4.0 (intermedio) 07:00 - 07:15
07:15 - 07:30 07:15 - 07:30

VAUGHAN 4.0

DOMINGO

LA VENTANA INDISCRETA

BAJO CERO

07:30 - 07:45
07:45 - 08:00
08:00 - 08:15
08:15 - 08:30
08:30 - 08:45
08:45 - 09:00
09:00 - 09:15
09:15 - 09:30
09:30 - 09:45
09:45 - 10:00
10:00 - 10:15
10:15 - 10:30
10:30 - 10:45
10:45 - 11:00
11:00 - 11:15
11:15 - 11:30
11:30 - 11:45
11:45 - 12:00
12:00 - 12:15
12:15 - 12:30
12:30 - 12:45
12:45 - 13:00
13:00 - 13:15
13:15 - 13:30
13:30 - 13:45
13:45 - 14:00
14:00 - 14:15
14:15 - 14:30

|5 00 - 15: 15
15:15 - 15:30
15:30 - 15:45
15:45 - 16:00
16:00 - 16:15
16:15 - 16:30
16:30 - 16:45
16:45 - 17:00
17:00 - 17:15
17:15 - 17:30
17:30 - 17:45
17:45 - 18:00
18:00 - 18:15
18:15 - 18:30
18:30 - 18:45
18:45 - 19:00
19:00 - 19:15
19:15 - 19:30
19:30 - 19:45
19:45 - 20:00
20:

01:00 - 01:15
01:15 - 01:30
01:30 - 01:45
01:45 - 02:00
02:00 - 02:15
02:15 - 02:30
02:30 - 02:45
02:45 - 03:00
03:00 - 03:15
03:

03:

05:30 - 05:45

05:45 -06:00

06:00 - 06:15

VAUGHAN 4.0

06:15 - 06:30

06:30 - 06:45

06:45 - 07:00

07:00 - 07:15

07:15 - 07:30
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PARRILLA GENERICA ABRIL 2013

ARAGON TV ARAGONTV

LUNES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO DOMINGO

09:15 - 09:30

09:30 - 09:45
09:45 - 10:00
Tio:ts
10:15 - 10:30

12:15 - 12:30 15 - 12: 12:15 - 12:30

1 - 12:45 B X AMOR AL ARTE 1 -12:45

12:45 - 13:00 : ;i 12:45 - 13:00

13:00 - 13:15 : 13:00 - 13:15

13:15 - 13:30 13:15 - 13:30
: :

TEMPERO

15:15 - 15:30 : : CLEEED 15:15 - 15:30
~15:45 : ~15:45
15:45 - 16:00 15:45 - 16:00

- 16:15 - 16:15
16:15 - 16:30 16:15 - 16:30

- 16:45 - 16145
16:45 - 17:00 16:45 - 17:00
17:00 - 17:15 17:00 - 17:15
17:15 - 17:30 17:15 - 17:30
17:30 - 17:45 17:30 - 17:45
17:45 - 18:00 17:45 - 18:00
18:00 - 18:15 18:00 - 18:15
18:15 - 18:30 18:15 - 18:30
18:30 - 18:45 18:30 - 18:45
18:45 - 19:00 18:45 - 19:00
19:00 - 19:15 19:00 - 19:15
19:15 - 19:30 19:15 - 19:30
19:30 - 19:45 19:30 - 19:45
19:45 - 20:00 19:45 - 20:00
20:00 - 20:15 20:00 - 20:15
20:15 - 20:30 (LA I (MLTBINEYS 20:15 - 20:30

PEQUENOS PERO | LA MADRIGUERA
NO INVISIBLES
LA REPERA
ME GUSTA ARAGON

01:30 - 01:45 01:30 - 01:45
01:45 - 02:00 01:45 - 02:00
02:00 - 02:15 02:00 - 02:15
02:15 - 02:30 02:15 - 02:30
02:30 - 02:45 02:30 - 02:45

- 03:00 02:45 - 03:00
03:00 - 03:15 03:00 - 03:15

- 03:30

- 03:45

- 04:00
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ARAGON TV

PARRILLA GENERICA VERANO 2013

ARAGONTV

LUNES

07:30 - 07:45
07:45 - 08:00
08:00 - 08:15
08:15 - 08:30
0 - 08:45
08:45 - 09:00
09:00 - 09:15
09:15 - 09:30
0 - 09:45
09:45 - 10:00
0 - 10:15
10:15 - 10:30
10:30 - 10:45
10:45 - 11:00
0 - 11:15

:15 - 11:30

0 - 11:45

:45 - 12:00

0 - 12:15
115 - 12:30

0 - 12:45

:45 - 13:00

0 - 13:15

:15 - 13:30

0 - 13:45
245 - 14:00

0 - 14:15
5-14:30

16:15 - 16:30
16:30 - 16:45
16:45 - 17:00
0 - 17:15
:15 - 17:30

0 - 17:45
145 - 18:00

0 - 18:15
115 - 18:30

0 - 18:45
:45 - 19:00

0 - 19:15
:15 - 19:30

0 - 19:45
145 - 20:00

0 - 20:15

5 - 20:30

0 - 20:45

5 - 21:00

0 - 21:15

5 - 21:30

0 - 21:45

5 - 22:00

0 - 22:15
5-22:30

0 - 22:45

5 - 23:00

LOS IMPERDIBLES

(10.c2p)

UN DiA CON
(10 cap)

MIERCOLES

JUEVES VIERNES

15

17:45 - 18:00
18:00 - 18:15

20020115 |

20:00 - 20:15

23:45 - 24:00
;
UN :IA CON
(3icp)

04:30 - 04:45
04:45 - 05:00

SABADO

LA VENTANA

VAUGHAN 4.0

05:00 - 05:15

05:15 - 05:30
05:30 - 05:45 05:30 - 05:45
05:45 -06:00 VLG <0 (5 05:45 -06:00
06:00 - 06:15 06:00 - 06:15
06:15 - 06:30 06:15 - 06:30
06:30 - 06:45 06:30 - 06:45
06:45 - 07:00 VAUGHAN 4.0 (intermedio) 06:45 - 07:00
07:00 - 07:15 07:00 - 07:15
07:15 - 07:30 07:15 - 07:30

DOMINGO

RECORTADORES (ver
ficha)

VAUGHAN 4.0

07:30 - 07:45
07:45 - 08:00

09:15 - 09:30
09:30 - 09:45
09:45 - 10:00
10:00 - 10:15
10:15 - 10:30
10:30 - 10:45
10:45 - 11:00
11
11:
11
112

15:

15:30 - 15:45
15:45 - 16:00
16:00 - 16:15
16:15 - 16:30
16:30 - 16:45
16:45 - 17:00

18:30 - 18:45

18:45 - 19:00

19:00 - 19:15

19:15 - 19:30

19:30 - 19:45

00:30 - 00:45
00:45 - 01:00
01:00 - 01:15
01:15 - 01:30
01:30 - 01:45
01:45 - 02:00
02:00 - 02:15
02:15 - 02:30
02:30 - 02:45
02:

03:

03:

03:
03:
04:
04:
04:
04:

05:
05:

05:30 - 05:45

05:45 -06:00

06:00 - 06:15

06:15 - 06:30

06:30 - 06:45

06:45 - 07:00

07:00 - 07:15

07:15 - 07:30
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PARRILLA GENERICA CUARTO TRIMESTRE 2013 =1

MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO 5 DOMINGO 6

07:30 - 07:45 07:30 - 07:45

07:45 - 08:00 07:45 - 08:00

08:00 - 08:15

08:15 - 08:30
0 08:45

08:45 - 09:00

05:00- 0%:15

09:15 - 09:30 09:15 - 09:30
0 - 09:45 09:30 - 09:45

09:45 - 10:00 09:45 - 10:00
0 - 10:15 10:00 - 10:15

5

ARAGONTY

10:15 - 10:30 10:15 - 10:30

10:30 - 10:45 10:30 - 10:45

10:45 - 11:00 10:45 - 11:00
0-11:15 1
115 - 11:30 11:
145 - 12:00 11

0- 12:15

115 - 12:30

0- 12:45

145 - 13:00

0- 13:15

115 - 13:30

0- 13:45

145 - 14:00

0 - 14:15

5-14:30

POR AMOR AL ARTE
(16) 14 sep - 28 dic

(16) 14 sep - 28 dic 22 sep - 28 dic
15:30 - 15:45
15:45 - 16:00
: 16:00 - 16:15
16:15 - 16:30 16:15 - 16:30
16:30 - 16:45 16:30 - 16:45
16:45 - 17:00 16:45 - 17:00
0 - 17:15
115 - 17:30
0 - 17:45
145 - 18:00 17:45 - 18:00
0-18:15 18:00 - 18:15
115 - 18:30
0 - 18:45
45 19:00
0 19:45
:45 - 20:00
[ 20:00-20:15 |

0 - 20:15 20:00 - 20:15
0 - 20:45
5 - 21:00

0 - 21:15

5-21:30

0 - 21:45 LA MADRIGUERA (16)| OREGON TV (12)
5 - 22:00 TERRITORIO VIVO 11sep Estreno 12 oct
0-22:15 ; :
S IND:J‘N:EEPN'I;A (13) (15?) 10 sep - 17 dic (17) LA REPERA (14)

— + 2 sin emitir.
0 - 22:45 TE SUENA 12 sep - 26 dic
5 - 23:00 (11) 10 sep - 20 nov

: SECRETO PIEDRAS

(13) 12 sep - 5 dic

23:45 - 24:00
00:30 - 00:45
00245 01:00
01:00 - 01:15
01:15 0130
01:30 - 01:45
01245 - 02:00
02:00 - 02:15
02:15 - 02:30
02:30 - 02:45

®

03:

03:

03:

03:

04:

0%

04:30 - 04:45 04

04

05:00 - 05:15 05:

05:15 - 05:30 05:
05:30 - 05:45 05:30 - 05:45 05:30 - 05:45
05:45 -06:00 VGRSt 05:45 -06:00 05:45 -06:00
06:00 - 06:15 06:00 - 06:15 06:00 - 06:15
06:15 - 06:30 06:15- 06:30 |  VAUGHAN 4.0 VAUGHAN 4.0 06:15 - 06:30
06:30 - 06:45 VAUGHAN 4.0 (intermedio) 06:30 - 06:45 06:30 - 06:45
: g 06:45 - 07:00 06:45 - 07:00

07:00 - 07:15
07:15 - 07:30
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ARAGON RADIO

Hora LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES Hora SABADO DOMINGO Hora
) ESCUCHATE (Redifusion) 0s:78 83172

LO MEJOR

VS VT - W ot
DESPIERTA ARAGON

DTARTOY FCOONTUMTTTY

VAUGHAN RADIO

TIERRA DE | DE PUERTAS

DESPIERTA ARAGON AVENTURAS | AL CAMPO
09:20 Ll AR () =0 III\HMI( L)
09:30
09:45 SOMOS 3
10:00 0
10:15 DESPIERTA ARAGON 15
10:30 10:30
10:45 H
11700 DESPIERTA ARAGON

ESTA ES LA NUESTRA

ESTA ES LA NUESTRA LOCAL

ARAGON ARAGON
NOTICIAS NOTICIAS

EL
AUDITORIO

ARAGON NOTICIAS II

A TU SALUD

ESCUCHATE

I TIERRA DE AVENTURAS

AGUA + MANO A MANO

ARAGON NOTICIAS III
AR IV

TRANVIA

LO MEJOR DEL DIA

COMUNIDAD SONORA

EL TRANVIA

EN HORA

VERDE BUENA EETED)
23:45

00:00

vauhgan vauhgan 00:15
radio radio 00:30

vauhgan
vauhgan vauhgan radio
radio radio

vauhgan
radio

EL vauhgan

DE PUERTAS | EL TRANVIA | AUDITORIO radio
AL CAMPO VERDE

SELECCION MUSICAL

REDIFUSION ESCUCHATE
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MIERCOLES JUEVES
ESCUCHATE (Redifusion)

MARTES VIERNES

LO MEJOR

o gEgg alcampg

DESPIERTA ARAGON

diario economico
- dex

DESPIERTA ARAGON

diario economico
anal emprendedo

SOMOS

DESPIERTA ARAGON

DESPIERTA ARAGON

ESTA ES LA NUESTRA

—a e ARAGON NOTICIAS 11

diario economlccé;m anal emprendedor (avance

ARAGON NOTICIAS II

ESCUCHATE

TIERRA DE AVENTURAS

AGUA + MANO A MANO

ARAGON NOTICIAS III

diar[o conomico
erritorfo aragon

TRANVIA VERDE

LOMEJIOR DEL DIA
TRANVIA VERDE

COMUNIDAD SONORA

Vaughan Radio| Vaughan Radio| Vaughan Radio| Vaughan Radio| Vaughan Radio

EN HORA
BUENA

DE PUERTAS
AL CAMPO

EL TRANVIA

VERDE EL AUDITORIO

ESCUCHATE ( Redifusion )

SABADO

DOMINGO

VAUGHAN RADIO

TIERRA DE
AVENTURAS
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10.2.- REDES SOCIALES

« CARTV
Las cuentas en Twitter y Facebook de CARTV, Aragon TV, Aragon Radio y sus

respectivos programas han alcanzado los 165.800 seguidores y amigos durante 2013,
son 75.500 mas que el ano anterior. Ese crecimiento ha experimentado una

progresion exponencial a lo largo del afno.

Ademas, los esfuerzos realizados para ganar presencia en las redes sociales estan
permitiendo llegar a un target de usuarios con una media de edad mucho mas baja

que la de los usuarios de de los canales convencionales de radio y television.

Evolucion de seguidores en Redes Sociales

Fuente: Elaboracion propia. CARTV, Aragon TV y Aragon Radio
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ANALISIS CUALITATIVO

Ademas de hacer seguimiento de la evolucion del nimero de seguidores o de

publicaciones, se han establecido mecanismos de andlisis de tipo cualitativo que
refleje el impacto real de las publicaciones en las redes sociales, el tipo de
interaccion con los seguidores y el tipo de contenidos que generan una mayor

atencion.

Desde el departamento se analiza diariamente la evolucion de la reputacion en redes
sociales. Twitter y Facebook son canales muy participativo en los que los
espectadores plantean dudas, hacen alusiones, y también en ocasiones, comentarios
favorables y criticas. Estas redes sociales se han convertido en una excepcional via
de contacto con oyentes y espectadores con los que se interactla de un modo rapido,

cercano Yy directo.
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« ARAGON TV

Durante 2013 ha crecido la notoriedad y la presencia de Aragon TV en las redes

sociales de un modo exponencial. El ano comenzaba con un total de 50.427

seguidores para finalizar con practicamente el doble: 99.232.

Evolucion de seguidores en Redes Sociales

Fuente: Elaboracion propia. Aragon TV
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Este crecimiento ha sido consecuencia de la aplicacion del Plan de Redes Sociales

impulsado desde el departamento de Prensa y Comunicacion, que ha reactivado la

cuenta en twitter @aragontv y ha dado un nuevo impulso a la pagina oficial de

Facebook de la cadena.

Estos dos perfiles oficiales comenzaron el ano con 4.700 amigos y seguidores y

crecieron hasta los 14.700.

Ademas, se han establecido normas y un protocolo para impulsar la presencia en

redes sociales de los principales programas. De este modo, 15 programas han tenido

presencia en Facebook y 11 en twitter, lo que les ha permitido mantener una

comunidad de seguidores con interés especifico en la materia que aborda cada uno

de estos espacios.
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« ARAGON RADIO

Durante 2013 ha crecido la notoriedad y la presencia de Aragon Radio en las redes
sociales de un modo exponencial. El ano comenzaba con un total de 32.181
seguidores para finalizar con 57.244. De ellos, 36.556 corresponden a las paginas de
Facebook y 20.688 a las de Twitter.

Evolucion de seguidores en Redes Sociales

Fuente: Elaboracién propia. Aragén TV
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Aragdn Radio mantiene su presencia oficial en las principales redes sociales a través
de www.facebook.com/aragonradio, @aragonradio y @aragonradio2. Estas tres

cuentas oficiales comenzaron el ano con 8.439 seguidores y finalizaron con 15.815.

Ademas, 8 programas de Aragon Radio han tenido presencia en Facebook y 11 en
twitter, lo que les ha permitido mantener una activa y participativa comunidad de
seguidores con interés especifico en la materia que aborda cada uno de estos

espacios.

**Punto 3.4 c Contrato Programa. Atender al maximo espectro de audiencia.
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BALANCE INFORMATIVOS

Rendimiento de

Ambito Aragén. Target: Total Individuos

| Cuota de pantalla |
[ Mediames2013 || Mediames2012 || Media mes2011 |
o | | O

Lunes a viernes
[ Acumulado 2013 || Acumulado 2012 || Acumulado 2011 |
7,1 L 8,7 11 8,3 |

HOTAS:
* El dato acumulodo de 2013 contempla la media para este aho a fecha del oltimo mes cerrado.
* [ os datos acumulados de 2012 y 2011 hacen referencia al mismo periodo de analisis utilizado para 2013.
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- ALY

Y vomicus

HOTAS:
* £l dato acumulado de 2013 conternpla la media para este anio a fecha del ditimo mes cerrado.

Rendimiento de

Ambito Aragon. Target: Total Individuos

Cuota de pantalla

| Mediames2013 || Mediames2012 || Media mes 2011 |
0 | R X
Lunes a domingo
| Acumulado 2013 | Acumulado 2012 Acumulado 2011
BEETEENL s [ < |
| Mediames2013 || Media mes 2012 Media mes 2011 |
[ o | T T A—
Lunes a viernes
| Acumulado 2013 || Acumulado 2012 Acumulado 2011 |
e ws A—
| Mediames2013 || Mediames2012 || Media mes2011 |
= ors | m
Sabado y domingo = 26,
| Acumulado 2013 | Acumulado 2012 Acumulado 2011
e | o—n ——

* | ns datos acumulados de 2012 y 2011 hacen referencia al mismo periodo de analisis utilizado para 2013.

HOTAS:

BALANCE INFORMATIVOS

Rendimiento de

Ambito Aragén. Target: Total Individuos

| Cuota de pantalla

| Mediames2013 || Mediames2012 || Media mes 2011 |
T 50 | — | E——
Lunes a dc
I Acumulado 2013 I Acumulado 2012 Acumulade 2011
S
| Mediames2013 || Mediames2012 || Media mes 2011 |
: o7 ]I 17,2 |
Lunes a viernes
| Acumulado2013 || Acumutado 2012 ||  Acumulado 2011 |
T e | | —r—
I Media mes 2013 I Media mes 2012 Media mes 2011
Sabado y domingo 8 4
Acumulado 2013 Acumulado 2012 Acumulado 2011
T s

* £} dato ecumulado de 2013 conternpla la media para este ane a fecha del titima mes cerrado.
* | o5 datos scumulados de 2012 y 2011 hacen referencia al mismo periodo de andlisis utilizodo para 2013.
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BALANCE DE AUDIENCIAS

Diciembre

Rendimiento de la programacion de Aragon TV por
Ambito Aragén. Target: Total Individuos

Cuota de pantalla |
Acumulado Acumulade Acumulade
afio 2013 afio 2012 afio 2011
TOTAL DiA 11,3 10,7

MAFIANA (07:00-14:00) 7,8 8,0 8,6
SOBREMES 0) 16,8 15,6 14,3
TARDE (1 10,3 10,1 9,5
PRIME TIME ) 12,8 12,5 11,4
LATE MIGHT 5,2 5,6 6,5
MADRUGADA (26:30-07:00) 2,1 3,8 6,7

HOTAS:

* Uitime mes natural cerrade

* Dato medic anual 2013 acumulodo a fecha del dltime mes natural cerrado

* Dato medio cumulade afes 2011 y 2012 para el mismo periodo de andlisis utilizado para el acumulado de 2013

BALANCE DE PERFIL (1)

Diciembre

Rendimiento de la programacion de Aragén TV por
Ambito Aragdn. Target: Total Individuos

Cuota de pantalla

Acumulado Acumulado

Total Individuos |

BEXO |
12,5 12,5 11,8
10,6 10,2 9.6
4,2 3,1 3,7
3,5 4,2 5,0
55 5,9 6,0
11,6 12,0 11,6
19,4 18,8 17,6

+ [itimo mes natural cerrado
* Dato medio anval 2013 acumulado a fecha del Gltimo mes natural cerrado

Elaboracicn Unidad de Investigaciin y Medigion de Audiencias de CARTY, a partir de datos de Kantar Media = de CARTY, a partir de datos de Kantar Media
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BALANCE DE PERFIL (I) .

Rendimiento de la programacion de Aragon TV por
Ambito Aragon. Target: Total Individuos

Cuota de pantalla ]

Acumulado Acurnulado

afo 2012 afo 2011

Total Individuos 11,5 11,3 10,7

[CLASE SOCIAL |
6,8 6,4 5,9
12,5 11,9 11,5
10,0 9,3 9,2
30,1 32,4 23,2

HOTAS:
* [itimo mes natural cerrado
* Dato medio anual 2013 acumulade a fecha del Ultimo mes natural cerrade

Elaboracitn Unidad de iganion y Medicidn de Audiencios de CARTY, o pastir de datos de Kantar Mediae de CARTY, o partic de datos de Koantor Media
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11.1. SITUACION ACTUAL ARAGON RADIO Y ARAGON TV

ARAGON RADIO

Inicio sus emisiones en agosto de 2005 y Aragdon TV en abril de 2006. Ambos medios
estan presentes en la red desde 2006 bajo el “paraguas” comun del portal de la
Corporacion Aragonesa de Radio y Television con los dominios: www.cartv.es

www.aragontelevision.es y www.aragonradio.es

En marzo de 2008, Aragon Radio puso en marcha y presentd su segundo canal de

radio www.aragonradio2.com e impulsé de manera paralela el proyecto “Aragon

Radio 2.0” avalado por un Plan Avanza del Ministerio de Industria, con el Instituto
Tecnologico de Aragon, el I3A de la Universidad de Zaragoza y el Observatorio
Aragonés de la Sociedad de la Informacion como socios tecnologicos.

Dicho proyecto propicio la puesta en marcha en ese momento de una plataforma de
radio en directo (dos streaming con los dos canales de radio: convencional y
formula), a la carta (podcast), y participativa 2.0. Se puso en marcha entonces un
portal 2.0 plenamente innovador en el contexto de la radio publica espanola, con un
sistema de informacion geolocalizado y el embrion de lo que luego denominariamos

el Archivo Sonoro de Aragon digitalizado.

VISITAS A LAS WEBS CORPORATIVAS

USUARIOS PAGINAS

UNICOS VISITADAS
CARTV 44.165 CARTV 119.214
Aragon TV 806.958 Aragon TV| 3.101.246
Aragon Radio 129.751 Aragon Radio 438.387
Aragon Radio 2 232.000 Aragon Radio 2 774.220
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De manera paralela, se impulsé un grupo de trabajo para la investigacion y practica

volcado en usabilidad, adaptabilidad, digitalizacion de archivos sonoros y radio 2.0.
Asimismo, el proyecto arranco con el seminario “Radio y Red”, avalado por la
Universidad Internacional Menéndez Pelayo e impulsado desde Aragén Radio, como
foro de referencia sobre la el medio en internet. Actualmente, el foro ha superado ya

con éxito su cuarta edicion.

ARAGON TV.

Al mismo tiempo, Aragén TV ha impulsado desde 2008 proyectos de colaboracion en
el ambito investigador y tecnoldgico con diferentes corporaciones nacionales,
también en el contexto de un Plan Avanza del Ministerio de Industria vinculado a la
HD.

Aragdén TV ha sido medio pionero en la implantacion de la HD y en 16:9. De ese
modo, fue la primera television del ambito nacional en implantar ese formato, el 1
de julio de 2009. También, junto con TV3. fue el primer medio publico nacional en

sacar adelante las emisiones en Alta Definicion, a finales de 2007.

En 2011, coincidiendo con el quinto aniversario del medio, Aragén TV integré sus
contenidos en sendas aplicaciones de Television a la Carta para smartphone y
tabletas, con gran éxito de audiencia, segin se constata en las estadisticas de
usuarios y descargas. También en ese momento, Aragdn TV fijo su presencia en redes

sociales.

Contenidos

En este contexto, la Plataforma de Medios Digitales debera ofrecer:

e Una interface comin.

» Plataformas enlazadas a ésta para cada medio y/u oferta de contenidos.

» Una apariencia sencilla, facilmente reconocible como marca, usable, intuitiva
y amigable en accesibilidad. Estandar para todo tipo de soportes y pantallas,

o al menos los mas comunes.
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11.2

Una plataforma de gestidn sin coste anadido para el Grupo CARTV, que bien
podria sustentarse sobre la base de la ya existente con la Multiplataforma de
Aragdn Radio y con la oferta “a la carta” de Aragon TV.

Vinculada a redes sociales especificas, de nicho, y flexible en cuanto a la
evolucion de éstas en los usos y gustos de la sociedad.

Con alta calidad en su streaming, videostreaming y servicio de podcast.
Prestadora de servicios.

Informativa.

Cercana.

Innovadora e integrada en proyectos de investigacion.

Muy actualizada en sus contenidos, como aspecto fundamental.

Activada con procedimientos SEO para el optimo posicionamiento en

buscadores.

ACUERDOS CON EMPRESAS Y CENTROS DE INVESTIGACION Y

DESARROLLO PARA PROMOVER TECNOLOGIAS DE DIFUSION Y

PARTICIPACION ON LINE Y OFF LINE

11.2.1. La CARTV firmé en 2009 un convenio de colaboracién con la DGA (Dpto

Ciencia, Tecnologia y Universidad). En 2011 se firmo6 una adenda a dicho convenio,

en la cual se incorpora el CETVI, que era un Centro Experimental del ITA.

Los objetivos generales son los siguientes:

a)

b)

Desarrollo e implantaciéon en Aragén de nuevas tecnologias relacionadas con el
sector audiovisual.

Desarrollo del sector empresarial aragonés vinculado a las tecnologias
relacionadas con el sector audiovisual.

Extension del acceso a los servicios audiovisuales, tanto desde el punto de
vista territorial como desde el punto de vista de los diversos colectivos con
riesgo de exclusion.

Divulgacién y formacion en materia de nuevas tecnologias relacionadas con el
sector audiovisual.

Potenciacion de la imagen del sector audiovisual aragonés.
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Los anteriores objetivos generales se materializaran mediante actuaciones o

proyectos determinados, que se concretaran conforme se desarrolle el presente

Convenio. A modo indicativo, y sin que suponga una enumeracion definida ni

limitativa, se pueden citar los siguientes:

a)
b)

<)

e)

f)

g)

h)

J)

Disefio conjunto de planes de desarrollo del sector tecnologico audiovisual.
Determinacion conjunta de la infraestructura técnica y humana necesaria
para la puesta en servicio de un centro dedicado a la Innovacion Tecnoldgica
en materia audiovisual.

Colaboracion en los procesos de transicidon a nuevas tecnologias, tales como la
Television Digital Terrestre (TDT). Television en Alta Definicion (HDTV),
Television Tridimensional (3D) y similares.

Colaboracion en la realizacion de experiencias piloto, tales como las relativas
a la emision de Television Digital en Alta Definicion.

Desarrollo de planes que permitan llevar sefales de HDTV u otras similares
(como NVOD) a zonas rurales que no dispongan de medios de exhibicion
publica de contenidos culturales y cinematograficos.

Participacion en la denominada “Plataforma Digitea” que impulsa el
desarrollo técnico y la innovacion en el campo de las telecomunicaciones en
Alta Definicién y 3D.

Preparacion conjunta de congresos, seminarios, exposiciones y actuaciones
similares relativos a avances tecnoldgicos en el sector audiovisual, al Cine
Digital, a la Television de Alta Definiciéon (HDTV), a los nuevos medios de
escucha y a otras materias relacionadas, con el fin de promover la difusion de
estas nuevas herramientas.

Desarrollo de una linea editorial de unidades didacticas, manuales técnicos y
libros de divulgacion del sector audiovisual, destinado a estudiantes vy
profesionales de Imagen, Sonido y Telecomunicaciones.

Cooperacion en el desarrollo de herramientas y tecnologias de radiodifusion a
través de la Red, creando un grupo de trabajo para la aplicacion vy
seguimiento de contenidos digitales, usabilidad, adaptabilidad y nuevos
soportes de escucha y emision.

Cooperacion en la potenciacion de la “comunidad de oyentes”, tanto
aragoneses como del exterior, a fin de que el canal publico de radio sirva

tanto para desarrollar el caracter de canal innovador como red social y
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k)

)

mundial de radiodifusion mediante Internet como para dar soporte a
colectivos con dificultades de acceso.

Desarrollo de un Laboratorio de Alta Definicion y 3D destinado a la
experimentacion de técnicos y empresas en transmisiones digitales de Alta
Resolucion a través de IP (Internet Protocol) y TDT.

Transferencia de todos los trabajos y proyectos desarrollados por CARTV en el
ambito tecnoldgico desde su creacion encaminada a su continuidad vy
desarrollo, siempre que los medios disponibles sean suficientes y necesarios

para asumirlos y de interés para el Departamento.

11.2.2. Aragdn Radio tiene tres convenios vigentes en estos momentos

Con el grupo de Informatica e Ingenieria de sistemas para el desarrollo de un
software para documentacion.

Con 13a (Grupo de Investigacion de la Universidad de Zaragoza), para el
desarrollo de trascripcion de voz a texto para la futura biblioteca que seria
nuestra copia legal, puesta a disposicion de todos los aragoneses.

Relacion de los convenios de practicas en los diferentes departamentos de la

CARTYV con las siguientes universidades y centros educativos:

Universidad de Zaragoza

IES Los Enlaces

Universidad Pontificia de Salamanca
Universidad Complutense de Madrid
Universidad San Pablo-CEU
Universidad San Jorge

Universidad CEU Cardenal Herrera
TRACOR, S.A.

Universidad Camilo José Cela
Universidad de Navarra

Universidad Carlos IlI

Fundacion San Valero-SEAS Centro de formacion abierta
Universidad Rey Juan Carlos

Universitat Jaume |

O O O O O o o o o o o o o o o

Universidad de Murcia
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11.3. SITUACION PROYECTO MULTIPLATAFORMA

La Corporacidon Aragonesa de Radio y Television plantea como objetivo estratégico
crear, sobre la base técnica y tecnoldgica ya generada por sus medios, una
plataforma digital de medios audiovisuales acorde con la creciente demanda de
contenidos en multicanal. La generacién y gestion de dicha plataforma con medios y
contenidos propios responde asimismo a la realidad tecnoldgica ya liderada desde
Aragén en el contexto de la Federacion de Organismos de Radio y Television
Autondmicas (FORTA).

La Plataforma de Medios Audiovisuales se propone ser el soporte desde el que los
espectadores, oyentes y usuarios accedan en movilidad, en directo y a la carta a los
contenidos generados por los medios de CARTV y participen a su vez, a través de
diferentes vias, en la generacién, valoracion y difusion de éstos. Si bien nuestros
“clientes” ya pueden acceder donde, cuando y como lo desean a nuestros contenidos
a través de distintos medios convencionales y de movilidad, esta Plataforma
multisoporte pretende presentar los contenidos digitales de manera ordenada,

eficaz, facil, accesible y competitiva.

El objeto es que CARTV y sus medios refuercen su cometido de prestar un servicio
publico desde la proximidad, la calidad, la pluralidad y el interés general, ahondando
en el liderazgo tecnoldgico y, por lo tanto, en la respuesta a la demanda existente en

la sociedad y entre los propios profesionales del sector.

Los datos existentes en todos los estudios que actualmente se realizan sobre consumo
de streaming y videostreaming son rotundos y coincidentes respecto al crecimiento
exponencial del consumo de contenidos audiovisuales, sonoros y graficos en la red,
mediante todo tipo de soportes de movilidad, particularmente tabletas y

smartphones.
El proposito de la Plataforma de Medios Audiovisuales de CARTV es convivir,

potenciar, complementar y alinear los actuales soportes convencionales de radio,

television y web, y hacerlo con los siguientes objetivos o cometidos:
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e Ofrecer contenidos audiovisuales, sonoros y graficos en directo, a la carta, vy
en interaccion con los usuarios a través de multisoporte, de acuerdo con las
necesidades y demanda existentes. Ofrecer contenidos informativos,
educativos, divulgativos y de entretenimiento. Todo ello sin perder de vista el
objetivo “guia” corporativo, centrado en la produccion y emision de
contenidos de Aragén TV y de Aragon Radio, como marcas prioritarias del

proyecto.

* Plantear una oferta nitida, ordenada, coherente de esos contenidos, de
acuerdo con criterios de usabilidad testados. Ofrecer una interface o
presentacion hacia el usuario coherente, ordenada, facil o adecuada a
criterios de usabilidad y adaptabilidad, atractiva, de acuerdo con los criterios
de marca de CARTV, ATV y AR.

* Potenciar la audiencia organica o natural de Aragén TV y Aragdén Radio, a
través de otras vias de acceso y fidelizacion, tanto desde el punto de vista de
los soportes -internet, tdt, tabletas, teléfonos inteligentes— como de las
herramientas presentes y futuras -gestores de contenidos, redes sociales,

formatos de participacion, 2.0.-

e Presentar los contenidos de acuerdo con los criterios de proximidad, calidad,
servicio publico e interés general, que rigen la actuacion de los medios
publicos, pero también de forma competitiva, coordinada y atractiva para un

publico exigente, habituado al consumo de contenidos digitales.

» Liderar, mantener y potenciar el liderazgo en cuanto al uso de herramientas

tecnoldgicas para la oferta de contenidos y participacion.

» Liderar, mantener y potenciar el liderazgo en cuanto a investigacion vy
proyectos de colaboracion en cuanto a digitalizacion de archivos sonoros y
audiovisuales, navegacion por voz, accesibilidad para personas con

discapacidades, investigacion de audiencias u otros.
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» Generar una comunidad de usuarios de los medios digitales aragoneses de
titularidad publica. Esa comunidad se puede segmentar por grupos de interés.

Un ejemplo claro de ello seria el Deporte.

» Jerarquizar y priorizar, para potenciar la comunicacion institucional y las
marcas Corporacion de Medios Publicos Aragoneses, Grupo CARTV, Aragén TV
y Aragon Radio. Potenciar la reputacidn positiva de dichas marcas y de las
empresas colaboradoras en el entorno audiovisual de la Comunidad
Autonoma. Ganar, subsidiariamente, con esta medida, reputacién como
motores del sector audiovisual, o generador de contenidos para plataformas

multimedia.

e Acudir a un publico objetivo mas amplio, que, a su vez, repercuta en la

fidelizacion de los medios convencionales.

« Optimizar la inversion publica realizada.

» Buscar vias de financiacion alternativas mediante ingresos comerciales y de
patrocinio alternativos y complementarios a los soportes convencionales.

Entrar en el creciente mercado de la publicidad en Internet.

» Buscar vias de financiacion adicionales mediante proyectos de colaboracion
con distintas entidades que permitan acudir a convocatorias locales,

nacionales o trasnacionales con proyectos propios.

**Punto 3.4 d del Contrato Programa. Uso optimo de la tecnologia, acceso a través de
diferentes soportes on line y off line.

**pynto 5 d del Contrato Programa. Nuevas tecnologias

**Punto 10.7 del Contrato Programa. Sinergias con proyectos nacionales y
transnacionales.

**Punto 10.9 del Contrato Programa. Colaboracion entre cadenas de radio FORTA
**Punto 11.2 del Contrato Programa. Desarrollo tecnolégico

**Punto 12 del Contrato Programa. Plataforma de medios digitales
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12.- COOPERACION CON ADMINISTRACIONES E INSTITUCIONES PUBLICAS

En el desempefno de su actividad, la CARTV actia conforme a los principios de
cooperacion, coordinacion y lealtad institucional con el Gobierno de Aragén, sus
organismos Publicos, asi como con el resto de administraciones publicas definidas en
la Constitucion y el estatuto de Autonomia de Aragén. La CARTV facilita, en el
ambito de prestacion del servicio pUblico de comunicacion audiovisual encomendado,
la ejecucion de competencias y las funciones publicas propias de cada una de estas

administraciones e Instituciones publicas.

Fruto de esta colaboracion, durante 2013 se han llevado a cabo las siguientes

actuaciones:

12.1. ARAGON TV

Camino al empleo.

Colaboracion con el departamento de Economia y Empleo, el Grupo San Valero,
Turismo de Aragoén, Nieve de Aragén, Sodiar, Aragén Exterior, Avalia y la Fundacién
Aragon Invierte, para la realizacion de actuaciones en materia de fomento de empleo

y mejora profesional en el contexto del Plan Impulso.

Canal emprendedor.

Colaboracion con el Instituto Aragonés de Fomento, para la produccion y emision de
un programa audiovisual a través de Aragon TV y Aragon Radio destinado a la
difusion de los emprendedores aragoneses y promocion del emprendimiento en la

Comunidad Auténoma de Aragon.

Made in Aragon Empresa.

Colaboracion con el Instituto Aragonés de Fomento (IAF)y la Asociacién de Empresa
Familiar de Aragon promover el programa Made in Aragon Empresa para la

divulgacion de la empresa familiar de Aragon.
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Me gusta Aragon.

Colaboracion con Turismo de Aragon y SARGA para la produccion de un programa
concurso en el que de un modo atractivo se promocionaran los atractivos turisticos

de Aragdn y los valores de los productos agroalimentarios.

Fiestas del Pilar de Zaragoza.

Colaboracion con la Sociedad Municipal Zaragoza Cultural como patrocinador oficial

del Ayuntamiento de Zaragoza en las fiestas del Pilar 2013.

Fiestas de San Lorenzo de Huesca.

Colaboracion con el Ayuntamiento de Huesca para la promocion de las fiestas de San

Lorenzo del ano 2013.

Ayuntamiento de Jaca.

Colaboracion para la promocion turistica estival del afo 2013 y la difusion de las

actividades y propuestas culturales organizadas por el Ayuntamiento de Jaca.

12.2. ARAGON RADIO

Territorio Aragon.

Programa sobre informacion territorial, que se realiza gracias a la colaboracién y el

patrocinio del Departamento de Politica Interior y Territorial del Gobierno de Aragon.

Canal emprendedor.

Colaboracion con el Instituto Aragonés de Fomento, para la produccion y emision de
un programa audiovisual a través de Aragon TV y Aragon Radio destinado a la
difusion de los emprendedores aragoneses y promocion del emprendimiento en la

Comunidad Autéonoma de Aragon.
Agua.

Colaboracion con el Instituto Aragonés del Agua a través de una seccion diaria sobre

el ahorro y la gestion de los recursos hidricos aragoneses en Escuchate.
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Aragdn Radio conté con la colaboracion del Gobierno de Aragon para desarrollar

una serie de jornadas tematicas dedicadas a difundir distintos servicios publicos

prestados por la administracion publica. Estos programas fueron:

Enero: un dia con los servicios de emergencias.
Febrero: un dia con los servicios sociales
Marzo: un dia en los hospitales aragoneses
Abril: dia del agua

Mayo: dia de los museos aragoneses

Junio. Dia del medio ambiente

Julio: 1+D+l en Aragon

Noviembre: Dia del turismo

O O O o o o o o o

Diciembre: Dia de la nieve

Seguridad vial.

Colaboracion con el Gobierno de Aragon (Departamento de Politica Territorial e
Interior) y Centro Zaragoza en la realizacion del estudio sobre La Seguridad de los
Peatones en Aragon, realizado gracias al premio recibido por Aragén Radio y Centro

Zaragoza de Linea Directa Aseguradora por su programacion sobre seguridad vial.

Consumo.

Colaboracion con el Departamento de Sanidad y Consumo del Gobierno de Aragdn a
través de una seccion semanal sobre consumo con la presencia en antena del Director
General de Consumo del Gobierno de Aragoén vy la realizaciéon desde la Plaza del Pilar

del programa especial Dia del consumidor.

Horarios racionales.

Colaboracion con el gobierno de Aragon en la difusion del Congreso Nacional para la
Racionalizacion de los horarios Espanoles, celebrado en Zaragoza y del que Aragon

Radio realizé una cobertura especial.
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Colaboracion con los principales ayuntamientos de Aragén (Zaragoza, Huesca,

Teruel, Jaca, Tarazona..) para la promocién de sus fiestas y celebraciones
relevantes (el Pilar, Primer Viernes de Mayo en Jaca, Las bodas de Isabel en Teruel,
el Cipotegato en Tarazona, la Rompida de la hora en Calanda...), con realizacién de

programacion especial.

Red de Radios locales de Aragon
Compuesta por las emisoras de Daroca, Cuarte, Fraga, Calaceite, Gallur y Alagon,
que emiten total o parcialmente y de forma gratuita la programacion de Aragdn

Radio como complemento a su propia programacion local.

Ruta Motera de Aragén Radio a Motorland

Organizada en colaboracioén con la Federacion Aragonesa de Motociclismo y Motorland

Aragdn, Aragon Radio organizé el primer encuentro motero en el circuito de Alcaiiz.

Universidad.

Universidad de Zaragoza

IES Los Enlaces

Universidad Pontificia de Salamanca
Universidad Complutense de Madrid
Universidad San Pablo-CEU
Universidad San Jorge

Universidad CEU Cardenal Herrera
TRACOR, S.A.

Universidad Camilo José Cela
Universidad de Navarra

Universidad Carlos IlI

Fundacion San Valero-SEAS Centro de formacion abierta
Universidad Rey Juan Carlos

Universitat Jaume |

O O O O o o o o o o o o o o o

Universidad de Murcia
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Aragon Radio tiene ademas tres convenios vigentes en estos momentos.

o Con el grupo de Informatica e Ingenieria de sistemas para el desarrollo
de un software para documentacion.

o Con I3a (Grupo de Investigacion de la Universidad de Zaragoza), para
el desarrollo de trascripcion de voz a texto para la futura biblioteca
que sera la copia legal de las emisiones de Aragon Radio, puesta a
disposicion de todos los aragoneses.

0 Relacién de los convenios de practicas en los diferentes departamentos

de la CARTV con las siguientes universidades y centros educativos:

**Facilitar la ejecucion de las competencias y las funciones publicas propias de cada una
de estas Administraciones e Instituciones Publicas, actuando conforme a los principios
de cooperacion, coordinacion y lealtad institucional, con el Gobierno de Aragon

**Punto 10.11 del Contrato Programa. Colaboracién con instituciones académicas y
universitarias.

**Punto 10.12 del Contrato Programa. Servicio publico a través de la Red de Radios
locales

**Punto 11.3 del Contrato Programa. Colaboracion con instituciones, entidades y medios
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13.- TRANSPARENCIA Y EFICIENCIA EN LA GESTION

Como consecuencia de la aplicacion continuada de los protocolos de gestion y
procedimientos para asegurar la optima utilizacion de los recursos, practicamente
todos los capitulos de gastos (con excepcion de los Gastos de Personal que en 2012 se
redujeron como consecuencia de la supresion de la paga extra de diciembre), se han
reducido con respecto al ejercicio 2012, tal como puede verse en la Cuenta de

pérdidas y ganancias consolidada de la CARTV y sus sociedades.

CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS CONSOLIDADA CORRESPONDIENTE
AL EJERCICIO ANUAL TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2013

Ejercicio Ejercicio
2013 2012

OPERACIONES CONTINUADAS:

Importe neto de la cifra de negocios 3.120.210 2.639.053
Ventas 2.715.019 2.290.513
Prestaciones de servicios 405.191 348.540
Aprovisionamientos (22.193.520) (23.584.607)
Consumo de mercaderias (1.414.429) (1.322.274)
Consumo de materias primas y otras materias consumibles (12.563.435) (6.896.089)
Trabajos realizados por otras empresas (8.283.456) (15.298.444)
Deterioro de mercaderias, materias primas y otros aprovisionamientos 67.800 (67.800)
Otros ingresos de explotacion 41.387.005 326.419
Ingresos accesorios y otros de gestion corriente 406.851 318.722
Subvenciones de explotacién incorporadas al resultado del ejercicio 40.980.154 7.697
Gastos de personal (6.102.816) (5.825.240)
Sueldos, salarios y asimilados (4.682.183) (4.444.960)
Cargas sociales (1.420.633) (1.380.280)
Otros gastos de explotacion (14.331.810) (14.479.535)
Servicios exteriores (14.197.003) (14.344.094)
Tributos (130.593) (127.962)
Pérdidas, deterioro y variacion de provisiones por operaciones comerciales (4.214) (7.479)
Amortizacion del inmovilizado (1.394.198) (3.147.502)
Imputacion de subvenciones de inmovilizado no financiero y otras 1.399.674 3.157.354
Otros resultados 444,541 6.804
RESULTADO DE EXPLOTACION 2.329.086 (40.907.254)
Ingresos financieros 8.135 58.459
Gastos financieros (960.214) (1.457.723)
Por deudas con empresas del grupo (602.657) (316.200)
Por deudas con terceros (357.557) (1.141.523)
Diferencias de cambio 12.061 (37.251)
Deterioro y resultado por enajenaciones de instrumentos financieros- - (194.182)
RESULTADO FINANCIERO (940.018) (1.630.697)
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 1.389.068 (42.537.951)
Impuestos sobre beneficios - -
RESULTADO CONSOLIDADO DEL EJERCICIO 1.389.068 (42.537.951)
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A lo largo de este ejercicio 2013, la Corporacion Aragonesa de Radio y Television ha
mantenido su compromiso con los principios propios de la gestion publica, con la
busqueda de la maxima eficiencia en el cumplimiento de su mision de servicio

publico y procurando siempre la mejora continua en sus procesos.

Dada su consideracion de poderes adjudicadores, en el contexto propio de la
contratacion publica, la Corporacion Aragonesa de Radio y Television y sus
sociedades tienen aprobadas y publicadas sus instrucciones de contratacion. Ademas,
cuentan con unas directrices internas en las que describen los flujos internos de

decision y control para la celebracion de este tipo de contratos.

Tanto las sociedades mercantiles participadas por la Corporacion Aragonesa de Radio
y Television como la propia Entidad de Derecho PUblico someten sus Cuentas Anuales
a auditorias contables. Adicionalmente, en aquellos contratos en que se adquieren
prestaciones estructurales, de larga duracion y precio elevado, y en los que no es
posible fijar el precio a priori de manera definitiva, se ha impuesto un régimen
financiero de transparencia de costes con el sometimiento a los contratistas a
continuas auditorias y controles para verificar el cumplimiento de los contratos y la

imputacion de costes a los mismos.

Asimismo, la Corporacion Aragonesa de Radio y Television mantienen un firme
compromiso con la transparencia en su gestion. La entrada en vigor de la nueva
normativa sobre transparencia en la gestion publica obligara a todo el sector publico
a reconfigurar sus procesos de gestion pero, mientras tanto, la Corporacion
Aragonesa de Radio y Television y sus sociedades procuran dar la maxima difusion a
todos los procesos en los que se solicita la participacion de terceros asi como en el

reporte de su gestion.

Asi, entre otros compromisos, se esta dando publicidad a todas sus contrataciones,
buscando medidas adicionales de difusion y superando los compromisos minimos
asumidos en su régimen de contratacion. Por otra parte, se comunican todas las
relaciones contractuales de importe superior a 3.000 €, incluidas todas aquellas que
hacen referencia a la adquisicion de derechos de propiedad intelectual dentro del
marco audiovisual en el que desarrolla su actividad. Buena muestra de ello ha sido el

diseno de un procedimiento basado en los principios de transparencia y concurrencia
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competitiva para la financiacion anticipada de proyectos audiovisuales, fomentando

la industria audiovisual e incrementando el patrimonio incorporal de estas entidades
prestadoras del servicio publico de comunicacion audiovisual mediante la adquisicion
de derechos de emision o impulsando proyectos emblematicos de esta industria y
relacionados con Aragon mediante la adquisicion de una participacion en la

produccion de los mismos.

13.1.- PLAN DE RACIONALIZACION CORPORACION ARAGONESA DE
RADIO Y TELEVISION

RESUMEN EJERCICIO 2013

PARQUE MOVIL Y DESPLAZAMIENTOS

Corporacion Aragonesa de Radio y Television no ha dispuesto en 2013 de ningln
vehiculo ni en propiedad ni en alquiler. Como consecuencia no hay gasto por el

concepto de combustible.
No se ha hecho uso de vehiculos de alquiler en el ejercicio 2013.

Los gastos de kilometraje abonados a los miembros de la plantilla de corporacién
Aragonesa de radio y Televisién se corresponden con viajes a lugares donde el

desplazamiento en medio de transporte pUblico colectivo no era posible.

Television Autonémica de Aragon tiene a su disposicion 6 vehiculos destinados a las
tareas de produccion de contenidos e informacién. Cuatro de ellos son vehiculos en
propiedad, otro esta alquilado y el Ultimo es la unidad movil de Aragon Television
sujeta a un contrato de leasing.

Los vehiculos en propiedad son vehiculos de segunda mano, adquiridos al haber
optado por la adquisicion al final de sus respectivos contratos de renting. Estos
vehiculos se utilizan para realizar las coberturas necesarias para la emision de la
programacion y estan equipados con los medios técnicos adecuados para ello.

El vehiculo en alquiler esta a disposicion de los departamentos de Produccion y

Explotacion y su alquiler se prorroga mes a mes, en funcion de las necesidades de
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cobertura de informativos o de localizacion de escenarios para la realizacion de

programas.

La mayoria de los desplazamientos se realizan dentro del ambito de la Comunidad

Autonoma.

Hay que hacer constar que aunque en la calle se pueden ver muchos vehiculos
logotipados con la marca Aragon TV, la mayoria de ellos son propiedad de las
empresas que prestan servicios para Television Autonémica de Aragén en las areas de
informativos y programas.

Los gastos de kilometraje abonados a los trabajadores de Aragon TV se limitan a
aquellas excepcionales ocasiones en las que es preciso hacer una cobertura o
programa especial fuera del lugar habitual de trabajo y no es posible hacer uso del

transporte publico.

Radio Autondémica de Aragén tiene a su disposicion 3 vehiculos destinados a las
tareas de produccion de contenidos e informacion.

Dos de ellos son vehiculos en propiedad y otro esta sujeto a un contrato de renting.
Los vehiculos en propiedad son vehiculos de segunda mano, adquiridos ambos al
haber optado por la adquisicion al final de sus respectivos contratos de renting.

El vehiculo en alquiler esta sujeto a un contrato de renting cuya duracion va desde
marzo de 2011 a febrero de 2015.

Estos vehiculos se utilizan para realizar las coberturas necesarias para la emision de
la programacion y estan equipados con los medios técnicos adecuados para ello. La
mayoria de los desplazamientos se realizan dentro del ambito de la Comunidad

Autonoma.

El uso de vehiculos de alquiler se limita a la cobertura de campanas electorales. En
estas ocasiones su uso se hace necesario para poder cubrir aquellos eventos
electorales que se realizan simultaneamente. Para su contratacion se valoran

diferentes presupuestos y se opta siempre por la opcion mas barata.

En cuanto al consumo de combustible de Aragon Television y Aragon Radio, existen

acuerdos con dos empresas de distribucion de combustible que al final de cada mes
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emiten una factura que comprende los repostajes realizados durante el periodo.
Estas facturas se abonan mediante transferencia desde los servicios centrales de
CARTV una vez verificada su conformidad. Estos vehiculos estan ubicados en

Zaragoza, desde donde se coordinan y realizan la gran mayoria de las actividades.

Los gastos de kilometraje abonados a los trabajadores de Aragén TV y Aragon Radio
se limitan a aquellas excepcionales ocasiones en las que es preciso hacer una
cobertura o programa especial fuera del lugar habitual de trabajo y no es posible

hacer uso del transporte publico.

Los desplazamientos en tren de Corporacion Aragonesa de Radio y Television, Aragon
Tv y Aragdn Radio, se realizan en clase turista, salvo que para el horario y fecha del

desplazamiento un billete de clase superior resulte mas econémico que el de turista

El uso del taxi queda limitado a:
* Los supuestos que marca el convenio colectivo de la Corporacion
Aragonesa de Radio y Television y sus sociedades.
* Aquellos desplazamientos imprescindibles a lugares el los que el
transporte publico colectivo no llega, o desplazamientos urgentes.
» Para el caso de Aragon Tv y Aragon Radio, necesidades de produccion

de algln programa

Con la puesta en marcha del tranvia en Zaragoza se ha establecido un sistema de
puesta a disposicion de tarjetas bus-tranvia en los principales departamentos para
uso de los mismos por parte de los trabajadores de CARTV en sus desplazamientos

urbanos fuera del centro de trabajo.

Los desplazamientos fuera del lugar de trabajo de los que se devenguen
indemnizaciones por razon de servicio se limitan a aquellos imprescindibles y se

sujetan a las normas de retribucion establecidas en el convenio colectivo.
Por norma general no se realizan viajes de caracter institucional con acompafantes.

Los viajes que realiza el personal de Corporacion Aragonesa de Radio y Television son

los motivados por reuniones de trabajo o asistencia a eventos en los que se participa
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como institucion. A estos viajes se dedican los efectivos imprescindibles en cada

momento.

TELEFONIA FIJA Y MOVIL

El uso del fax se limita a aquellas comunicaciones que no pueden realizarse de otro
modo, ya que todavia existen organismos y empresas que tienen limitado el uso de
los medios informaticos. Existen 3 faxes ubicados en los departamentos de servicios
centrales. La linea de fax es una linea normal de teléfono fijo que no tiene un coste
adicional. El coste de las lineas fijas lo marca el acuerdo marco de
telecomunicaciones firmado entre la DGA y la y UTE Telefénica de Espana-Telefénica
Maviles y al que la Corporacion Aragonesa de Radio y Television esta adherida. Se
incluyen en el coste todas las lineas fijas existentes en las instalaciones de
Corporacion Aragonesa de Radio y Television, Radio Autonémica de Aragon y
Television Autonodmica de Aragon tanto en Zaragoza como en las delegaciones de
Huesca y de Teruel, y que dan servicio tanto al personal propio como a las empresas
que trabajan de forma estable y continuada para las tres compaiias.

El total de gastos de telefonia fija registrado en 2013 asciende a 100.565,94 € frente
a 180.879,93€ en 2012.

Se utiliza mas como medio receptor de informacion que como emisor, ya que
Television Autondmica de Aragén y Radio Autondémica de Aragén son medios de
comunicacion con una redaccién y unos servicios informativos abiertos a la recepcion
de informacion por todas las vias necesarias. La linea de fax es una linea normal de

teléfono que no tiene un coste adicional.

El uso del correo electronico esta generalizado y existen instrucciones sobre la
prioridad de su uso sobre otros medios de comunicacion. Los envios postales se
utilizan fundamentalmente para el envio de facturas y documentacién de caracter
contractual en los casos en los que estos envios no pueden hacerse por otros medios
y teniendo en cuenta que el servicio postal es mas economico que el uso de las
mensajerias. Las tarifas de estos envios estan sujetas al contrato DGA-Correos, al que
CARTV esta adherida.

Las lineas de teléfono movil contratadas por Corporacion Aragonesa de Radio y

Television y sus sociedades se limitan a aquellas necesarias para realizar las
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funciones asignadas al puesto de trabajo. Aragén TV y Aragon Radio cuenta con varias

lineas compartidas entre varios miembros de la plantilla. Su coste depende del
acuerdo marco de telecomunicaciones firmado entre la DGA y la UTE Telefénica de
Espana-Telefonica Moviles.

El total de gastos de telefonia mavil registrado en 2013 asciende a 4.600,63€ frente
a 12.742,51€ en 2012.

REPRODUCCION GRAFICA DE  IMPRESORAS Y  EQUIPOS
MULTIFUNCIONALES.

Desde 2006 los equipos de impresion instalados mayoritariamente son equipos
mutifuncion.

Corporacion Aragonesa de Radio y Televisiéon cuenta con 6 equipos instalados de
estas caracteristicas.

Aragon TV, 3 impresoras de puesto que estan instaladas en los despachos de los
responsables de departamento.

Aragon Radio, 4 impresoras de puesto que estan instaladas en los despachos de los
responsables de departamento.

Desde 2011 su configuracion predeterminada es en blanco y negro y a doble cara. El

uso del color se limita a presentaciones comerciales y documentacion esporadica.

Se han suscrito contratos con un proveedor de servicios de maquinas copiadoras
homologado por DGA para el mantenimiento de las mismas. Estos contratos incluyen
el mantenimiento de las maquinas y el tonner. Se paga un fijo mensual por maquina
y a fin de ejercicio se regulariza la situacion en funcion del ndimero de copias
realizadas durante el ano, con diferente precio para las copias a color y en blanco y

negro.

El coste de este concepto en 2013 ha ascendido a 8.262,29€ frente 8.970,64€ en
2012.

En la documentacion con logotipos y anagramas se utiliza cabecera informatica
prescindiendo asi de la compra de papel institucional. El uso de tarjetas de visita no
es generalizado y su reimpresion esta muy limitada. El gasto registrado en 2013
asciende a 205,25€

Compromisos CARTV Contrato Programa 2013 - 105 -



CORPORACION ARAGONESA
DE RADIO Y TELEVISION

Las impresoras en uso tienen instalados sistemas de ahorro de energia y entran en

reposo cuando ha pasado un tiempo desde su Ultima utilizacion. Desde julio de 2012
se han establecido codigos individuales para dar acceso de uso de los equipos a cada
uno de los trabajadores de la casa. Todas las copias se han realizado mediante el uso

de estos codigos de acceso.

En las instalaciones de la CARTV, TVAA y RAA no se dispone de servicio de

reprografia.

Hasta la fecha no se han detectado anomalias en el uso de los equipos de impresion.
Existen instrucciones a cerca de la prohibicion de reproduccion de libros y realizacion

de fotocopias de caracter particular.

No existen publicaciones, informes y boletines periddicos en papel. Para las
comunicaciones de interés general se utiliza el correo electronico y la intranet, de la
que cada trabajador de la casa tiene una clave de acceso. La memoria anual de

actividades se cuelga en ese portal y desde ahi puede ser consultada y descargada.

Por tratarse de un medio de comunicacion, la impresion de los textos redactados

para su posterior edicion y locucion es imprescindible.

RECEPCION, DISTRIBUCION Y SALIDA DE CORREO Y PAQUETERIA.
ALMACEN CENTRAL DE SUMINISTROS.

Existen instrucciones respecto a la reduccion al maximo de los envios por mensajero,
que se limitan al minimo imprescindible.
El gasto en mensajeros en 2013 fue de 503,57€ frente a 703,59 en 2012.

Los acuses de recibo se limitan a aquellos casos cuya utilizacion es imprescindible por
motivos de prescripcion de plazos o de necesidad de justificar que la comunicacion

se ha realizado de forma fehaciente.

La mayoria de los envios por correo estan centralizados en CARTV que esta adherida

al contrato DGA-Correos. Los acuses de recibo se limitan a aquellos casos cuya
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utilizacion es imprescindible por motivos de prescripcion de plazos o de necesidad de

justificar que la comunicacion se ha realizado de forma fehaciente.

TRASLADO DE PUESTOS DE TRABAJO

No se han producido traslados de puestos de trabajo.

ADQUISICION DE PRENSA DIARIA

Corporacion Aragonesa de Radio y Television forma parte de un grupo de
comunicacion, y por lo tanto es preciso que se haga uso de la prensa escrita como
medio de trabajo. El Director General, los Directores de los Medios, la Directora de
Informativos y el Gabinete de Comunicacion comun a las tres empresas forman parte
de la estructura y plantilla de la CARTV y disponen de suscripciones a las

publicaciones mas importantes a nivel nacional y regional.

Television Autondmica de Aragon y Aragon Radio son medios de comunicacion. Para
la elaboracion de la informacion y la tematica de programacion se hace necesaria la

consulta de la prensa diaria, que en estos casos constituye un medio de trabajo.

Aln asi, en los anos 2012 y 2013 se ha elaborado un plan de reduccion del coste de la
partida de adquisicion de prensa. Se han tomado las siguientes medidas para
optimizar las suscripciones contratadas:
* Reduccion del nimero de ejemplares adquiridos en papel por publicacion y
dia.
» Prescindir de la adquisicion diaria de algunas publicaciones, cuya aportacion a
la informacion se ha considerado de poca trascendencia.
» Sustituir suscripciones en papel por suscripciones digitales cuyo coste es muy
inferior y que permiten la consulta simultanea a varios usuarios, a medida que
las distintas publicaciones han ido adaptando sus ediciones a los medios

electronicos.

Por norma general no se realizan compras de ejemplares de prensa al margen de las

suscripciones.
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En 2013, en la delegacion de Teruel, se han cancelado dos suscripciones en papel y

se han sustituido por suscripciones digitales que resultan mas econdémicas.

CONSUMO ELECTRICO Y CONSUMO DE AGUA

CARTYV es la titular de las instalaciones de todo el grupo tanto en Zaragoza como en
Huesca y Teruel y soporta de forma directa todos los costes de agua, electricidad y
mantenimiento de las instalaciones, aunque las comparte con la Radio y la Television

Autonomicas.

El departamento técnico revisa las instalaciones y se ocupa de su adecuado
mantenimiento coordinando en su caso las actuaciones necesarias para conseguir un
aprovechamiento optimo de las mismas y proponiendo las modificaciones necesarias.
A medida que es preciso renovar las instalaciones, los elementos nuevos que se

instalan son de bajo consumo y mayor eficiencia energética.

El coste del consumo eléctrico en 2013 ha ascendido a 391.312,42€ frente a
411.516,73€ en 2012. Corporacion Aragonesa de Radio y Television esta adherida al
acuerdo marco de suministro de energia del Gobierno de Aragon. La mayoria del
consumo eléctrico en las instalaciones del Centro de Produccién Principal de CARTV
se debe al coste de la climatizacion y a la iluminacion derivada de la grabacion y/o
de la emisidn de la programacion, que no es posible adaptar a los periodos tarifarios
de coste mas bajo. Estos suelen ser los fines de semana y por la noche, es decir,
fuera de horario laboral, si bien hay determinados programas cuya grabacion se

planifica para los fines de semana con el fin de optimizar los recursos.

Periodicamente se revisa el consumo de energia reactiva y desde hace anos hay

instalados dispositivos de compensacion.

No existen alumbrados indirectos.

Existen elementos automaticos para el encendido y apagado de la iluminacion en
determinadas areas, como por ejemplo en los servicios. Las maquinas de vending y

otros equipos similares son de alta eficiencia energética (esta asi establecido en los
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pliegos de contratacion) y entran en stand-by tras largos periodos de inactividad. El

servicio de seguridad comprueba diariamente que el alumbrado ha sido
correctamente apagado en los periodos de inactividad. En este momento no es
posible la instalacion de equipos de medida por zonas diferenciadas. Existen

instrucciones sobre la regulacion de temperaturas en las distintas areas de trabajo.

En el mes de diciembre se ha obtenido la certificacion energética, obligatoria para
edificio publicos, conforme a lo dispuesto en el Real Decreto 235/2013, de 5 de abril.
la certificacion alcanza tanto al edificio principal como al edificio auxiliar del centro
de produccion de Zaragoza. El grado de eficiencia se refleja en la etiqueta
energética del edificio, dentro de una escala de 7 letras, desde la G (edificios menos
eficientes) hasta la A (edificios mas eficientes). La etiqueta adjudicada a los 2

edificios del centro de produccion de Zaragoza corresponde con la letra C.

Periédicamente se revisa la fontaneria con el objeto de mantener el correcto

funcionamiento de las instalaciones y controlar que no se producen fugas.

Ni Television Autondémica de Aragdén ni Radio Autondémica de Aragdén soportan de
forma directa gasto por consumo de agua ni electricidad, ni por mantenimiento de
las instalaciones. Estos costes los soporta directamente CARTV, que comparte las
instalaciones con Radio Autonomica de Aragon y Television Autondémica de Aragén y

los distribuye a fin de ejercicio mediante con un criterio revisado y consensuado.

A las compaiias que prestan sus servicios de manera estable para Television
Autonomica de Aragon y que realizan su actividad de forma permanente en las
instalaciones de la TVAA se les cobra una cuota por persona autorizada a efectuar su
trabajo en el centro de produccién con el fin de compensar en alguna medida los

gastos generales indirectos que se generan.

INDEMNIZACIONES POR ASISTENCIA A ORGANOS COLEGIADOS

Entendemos por organo colegiado el Consejo de Administracion de Corporacién
Aragonesa de Radio y Television y sus sociedades. Esta compuesto por veinte

miembros. Su mision se centra en velar por el cumplimiento de lo dispuesto en la Ley
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de Creacidn de la Corporacion y, especialmente, en aprobar aquellas materias que
asientan las directrices del funcionamiento de la entidad publica.

El Consejo acordd en 2013 reducir sus retribuciones un 15%.

Ni Television Autonomica de Aragon ni Radio Autondmica de Aragén pagan

indemnizaciones por asistencia a 6rganos colegiados.

CONTRATOS DE ALQUILER

En la actualidad CARTV tiene suscritos 2 contratos de alquiler de oficinas, uno por
cada una de las sedes de la misma en Huesca y Teruel. Su coste en este trimestre es

el mismo que en los periodos anteriores.

Television Autonomica de Aragon unicamente alquila un vehiculo para los
departamentos de Produccion y Explotacién y su alquiler se prorroga mes a mes, tal
como se ha puesto de manifiesto anteriormente. Ocasionalmente (cobertura de las
fiestas patronales de algunas localidades) se alquila alguna plaza de aparcamiento

cuando se considera oportuno por motivos de seguridad.

Radio Autonomica de Aragon tiene suscritos dos contratos de alquiler: uno por un
vehiculo de renting (ya mencionado anteriormente) y otro por el alquiler de un
almacén para el deposito del estudio movil. Este Gltimo ha sido revisado y su precio

rebajado en mas de un 20%.

BIENES MUEBLES

Las adquisiciones de inmovilizado material se realizan con criterios de eficiencia,
limitandose dichas adquisiciones a la satisfaccion de necesidades de funcionamiento.
Su procedimiento de adquisicion se realiza siguiendo las instrucciones que dicta la ley
la Ley de Contratos del Sector Publico y las propias instrucciones de contratacion de

Corporacion Aragonesa de Radio y Television y sus sociedades.

De forma previa a la adquisicion de cualquier elemento de inmovilizado se elabora un

informe de necesidad y se piden como minimo 3 ofertas para su valoracion.
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Una vez adquiridos los bienes son inventariados y se controla su fecha de

amortizacion. Este inventario se actualiza mensualmente.

En el ejercicio 2013 se ha adquirido inmovilizado material y se han realizado obras
por importe de 138.292,41€.

El criterio general de la empresa es el aprovechamiento maximo de todos sus activos
por lo que se reutiliza todo el material que se encuentra en buenas condiciones.
Desde su adquisicion no se ha renovado el mobiliario, cuya vida Gtil estimada en
inventario esta en 10 anos. En el periodo que nos ocupa se han reutilizado 49

muebles.

GASTO EN REUNIONES Y CONFERENCIAS

Las reuniones de trabajo se realizan en las instalaciones de la Corporacion Aragonesa
de Radio y Television o bien en los domicilios sociales de aquellas empresas o
entidades con las que ésta contrata o tiene relacidén, por o que no se pagan

cantidades por el alquiler de salas o locales para la realizaciéon de reuniones.

Para los desplazamientos a las reuniones que se celebran fuera de Zaragoza o de las
restantes sedes de la CARTV la norma general es la utilizacion del transporte publico.
Se trata de evitar al maximo los gastos de manutencion y alojamiento. Cuando estos
gastos se producen la gestion de la reserva del hotel se hace directamente desde la
empresa solicitando factura a la agencia de viajes o del hotel en cuestion. En el caso
de los gastos de manutencion la norma general es la presentacion del justificante del
gasto ante el departamento de administracion, que los abona previa autorizacion del

responsable del departamento encargado del desplazamiento.

En las instalaciones se dispone de dos salas de videoconferencias que se utilizan
cuando asi se considera oportuno por CARTV y sus sociedades, en especial en sus
relaciones con las delegaciones en Huesca y Teruel. Se realizan entre 50 y 60

videoconferencias por ano.
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Por lo general la documentacion para la realizacion de las reuniones se manda por

correo electrénico dejando para el criterio del asistente la necesidad de imprimir

dicha documentacion.
MEDIDAS RELATIVAS A TRANSFERENCIAS CORRIENTES

Corporacion Aragonesa de Radio y Television no otorga subvenciones.

**Punto 3.5 del Contrato Programa. Actuar conforme a principios de gestion eficientes y
transparentes.
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14.- ARCHIVO AUDIOVISUAL

14.1.-DEPARTAMENTO DOCUMENTACION ARAGON TV

El departamento de Documentacion de Aragdén TV, integrado en el Departamento de
Contenidos, gestiona desde marzo de 2006 toda la documentacion audiovisual
generada por los Servicios Informativos y Programas ademas de la recibida por

fuentes externas.

Durante el afio 2013 se han seguido cumpliendo los dos objetivos fundamentales del
departamento: la conservacion del patrimonio audiovisual de la cadena y por lo tanto
de la Comunidad Auténoma y la de servir como fuente para la elaboracion de nuevos
contenidos mediante las labores de seleccion de ficheros digitales, su archivado y
tratamiento documental, aportando de esta manera contenidos al archivo,
actualizandolo y explotandolo para nuevas producciones todo ello de forma

automatizada.

Los documentos audiovisuales se almacenan en un archivo definitivo compuesto por
una libreria digital robotica. Las cintas de datos utilizadas son LTO5 con capacidad
para 1,36 TB, unas 120 horas de imagen en alta resolucion por cinta. Actualmente
hay aproximadamente 32.000 horas de archivo. Durante el ano 2013 se ha
continuado con el proceso de migracion de los contenidos en cintas LTO3 a LTO5 por
lo que se esta ahorrando el espacio fisico del robot de cintas que tiene capacidad
para 1.200 cintas (actualmente las licencias que hay compradas permiten manejar
1.002 slots. Dentro de estos 1.002 hay que contar los propios drive, con lo que el
almacenamiento se queda en 996 cintas, ademas el departamento tiene

externalizadas 188 cintas LTO3 de programas).

El nimero total de documentos audiovisuales en la base de datos es de 235.788,
éstos llegan a Documentacion de todos los departamentos de la television tanto del
area de programas como del area de Informativos: regional, nacional, internacional y

deportes.

Compromisos CARTV Contrato Programa 2013 -113-



CORPORACION ARAGONESA
DE RADIO Y TELEVISION

El nimero de registros incorporados a la base de datos durante el afio 2013 son:

Regional 9.414

Nacional 5.731

Internacional | 4.235

Deportes 6.873

Programas 3.303

Total | 29.556

Ingesta documentos audiovisuales

Pgm.
Dep.
., W 2013
Areas Inter. B 2012
Nac.
Reg.

0 2000 4000 6000 8000 10000
Comparativa registros

Dentro del area de programas, el departamento se encarga de la preservacion de los

distintos programas de la cadena:

Programas informativos: Aragon Noticias 1 y 2, Buenos Dias Aragon, Aragon en

pleno, Objetivo, Entrevista con...
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Programas deportivos: La Jornada, El Avispero, La Cantera del Avispero, Zona

Basket, Motormania, Bajo Cero, Gala del Deporte aragonés, retransmisiones

deportivas, retransmisiones taurinas

Programas de entretenimiento: Aftersun, Aragon en Abierto, Bien Dicho, Camino al
empleo, Canal emprendedor, Cazadores de setas, Chino Chano, Codigo de
familia, ;Como son los aragoneses?, Concurso monologos de la Sala Daluxe, El
quid de la cuestion, Dandolo Todo Jota, Indumenta, La Madriguera, La pera
limonera, La repera, La ventana indiscreta, Los Imperdibles, Los Secretos de las
piedras, Me gusta Aragon, Nuestras fiestas, Oregon TV, Peliculeros, Pequefios
pero no invisibles, Pura vida, Sin ir mas lejos, ;Te suena?, Tempero, Territorio

vivo, Un dia de feria, Unidad Movil, Zarrios.

Programas culturales: Comunidad sonora, Por amor al arte, retransmision de los

certamenes de jota de Zaragoza y Huesca.

Especiales informativos: Debate Estado de la Comunidad, Objetivo, 30 anos de la

constitucion de las Cortes de Aragon

Documentales: Adios a la vida, El Hombre y la musica, Everest, ultimo ocho mil,
Juego de espias (Canfranc-Zaragoza-San Sebastian), Madre, Objetivo Jerusalem,
Road to Wacken.

Especiales para las fiestas de Huesca, Zaragoza, Teruel, Semana Santa.

La figura del documentalista se ha posicionado como uno de los mayores conocedores
del patrimonio audiovisual de la cadena, cuenta con conocimiento suficiente para
trabajar con sistemas informaticos de gestion de contenidos y realiza las funciones
en su puesto de trabajo a través de un terminal de ordenador con diferentes
programas (Newscutter, I|-News, Media Manager, Flow Manager, Flow Monitor,
Tarsys3).

Las 15 personas fijas y una de practicas que forman el departamento ponen su
trabajo a disposicion de cualquier usuario que lo solicite dentro de la CARTV como
del exterior desde las 06:30 horas hasta la 01:00 horas de lunes a viernes y de 7:00

horas hasta las 22:00 horas los fines de semana.
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Diariamente se descargan alrededor de 270 documentos a los servidores para la
elaboracion de nuevas producciones para informativos y programas de produccion
propia. Dichas descargas se incrementan considerablemente en determinadas épocas
del ano tales como en Navidad, fiestas del Pilar, programas especiales, etc. en las

que pueden llegar a quintuplicarse.

Algunos de los propositos que se han querido potenciar desde el Departamento de

Documentacion son:

« Una mayor implicacion en la elaboracion de la programacion de Aragon
TV.

» Conseguir una alta capacidad de reaccién. Si el Departamento se
adelanta, en la medida de lo posible, a los acontecimientos, se conseguira

ofrecer un mejor servicio.

Por estos motivos, durante el ano 2013 se han comenzado a elaborar unos listados
mensuales con Dias Mundiales e Internacionales que se hacen llegar a las distintas
areas como apoyo documental a la elaboracion de los contenidos de los programas.
Ademas, se han realizado algunas cronologias de temas que se consideran de interés,

como por ejemplo la relacionada con La Banda Terrorista ETA.

Cabe destacar la participacion mas intensa de la figura del documentalista en

algunos programas:

e Entrevista con... exige semanalmente al Departamento de Documentacion, la
elaboracion de un perfil con imagenes del invitado que posteriormente se
emitiran en el programa.

» Objetivo: los documentalistas trabajan junto a redactores y operadores de
camara de una manera mas pausada para darle valor anadido a los reportajes
de actualidad.

e Avispero y La Cantera del Avispero: programa deportivos con videos que
requieren gran cantidad de material de archivo.

e Documentales como por ejemplo 30 anos de la constitucion de las Cortes de

Aragon, Especial sobre Emilio Eiroa.
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Durante este ano ha continuado el proyecto para cambiar y modernizar el sistema de

archivo. Se esta disefiando una base de datos documental nueva denominada Tarsys
4.0 de la empresa Tedial, con la colaboracién del documentalista que permitira entre
otras posibilidades archivar imagenes en HD y descargar automaticamente
documentos sin tener la necesidad de arrastrarlos al programa de edicion. El nuevo

sistema se pondra en funcionamiento a lo largo del afo 2014.

Numero de horas de archivos en TELEVISION

Archivo Historico | 5.100 horas

Copia legal | 8.760 horas

14.2.-DEPARTAMENTO DOCUMENTACION ARAGON RADIO

Las emisiones de Aragdén Radio contribuyen a la memoria historica de la Comunidad
Auténoma de Aragon. EL Archivo Sonoro que se esta conformando en el Servicio de
Documentacion de la Radio Autonomica comprende una seleccion de los contenidos

de estas emisiones, registrados en las bases de datos del Gestor Documental DOX.

El Servicio de Documentacién se crea a mediados del ano 2006 para responder a la
necesidad de conservar el material sonoro, testimonio de las actividades y
acontecimientos de interés que se desarrollan, fundamentalmente, en Aragon. Para
ello, este Servicio, ademas de seleccionar, catalogar, conservar y difundir los
materiales que conforman el patrimonio sonoro de la Radio Autonémica de Aragon,
sirve de apoyo tanto a los servicios informativos como a los diferentes programas.

Actualmente, dos documentalistas se encargan de desarrollar esta labor.

El fondo documental esta compuesto por un archivo de la palabra y un archivo de
musica. El archivo de la palabra recoge los registros de los cortes de voz
procedentes, principalmente, de los servicios informativos, y los registros de los

contenidos seleccionados de los programas como entrevistas, secciones de interés,

Compromisos CARTV Contrato Programa 2013 -117 -



CORPORACION ARAGONESA
DE RADIO Y TELEVISION

programas completos, debates sobre el Estado de la Nacion, de la Comunidad

Autonoma, de la Ciudad, actos institucionales de interés, momentos significativos de

las celebraciones de las fiestas populares de la Comunidad Auténoma.

Por otra parte, el archivo de musica, con especial atencion a la aragonesa, lo
conforman los registros seleccionados de musica. La mayoria de estos registros
corresponden a una coleccion de discos compactos propios, a otros descatalogados
cedidos en préstamo al Servicio, para el volcado de su contenido por su interés
musical en las bases de datos, a la musica procedente de los conciertos organizados
por la emisora en diferentes escenarios, etc. La coleccion propia la componen 1.222

unidades, la mayoria corresponden a musica aragonesa.

Numero de horas del Archivo Sonoro de Aragén

Copia Legal | 8.760 horas

Documentacion| 316 horas

Radio a la carta | 7.283 horas

A 31 de diciembre de 2013, se han contabilizado en las bases de datos un total de
24.066 registros documentales, de los cuales, 17.425 corresponden a la palabra y
6.641 a la musica, principalmente, aragonesa. Ademas, este ano se ha iniciado el
registro de una agenda telefénica con los datos de los invitados que han participado

en diferentes programas de Aragon Radio.

El ano 2013 se ha destacado por la firma del convenio de colaboracién entre
Aragon Radio y el Grupo de Investigacion SID y el I13A, Instituto de Investigacion en
Ingenieria de Aragén de la Universidad de Zaragoza. El objeto del mismo es la
realizacion de pruebas en el Archivo Sonoro del Servicio de Documentacion con
herramientas experimentales del Grupo SID, para desarrollar un producto software
que permita integrar sus soluciones informaticas en AR y que pueda servirse de
dichos productos para mejorar los procesos documentales. Este proyecto comenzara

a desarrollarse en el mes de enero de 2014. Una vez finalizado, los resultados
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experimentales se difundiran por los canales cientificos, en congresos, eventos y

medios de comunicacion.

Por ultimo, el Servicio de Documentacion continGa recibiendo a alumnos
universitarios de la asignatura de Documentacion Informativa, en el Grado de
Periodismo de la Universidad de Zaragoza, y alumnos de la asignatura Documentacion
Audiovisual, del Grado Comunicacion Audiovisual de la Universidad de San Jorge de

Zaragoza, para ensefarles el proceso documental que se desarrolla en este Servicio.
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Resultados de una busqueda en el gestor documental DOX.

** Punto 6 del Contrato Programa. Conservar y ampliar el Archivo
historico para que se convierta en el fondo historico audiovisual de
Aragon.

** Punto 6 del Contrato Programa. Archivo sonoro de Aragén como
patrimonio de la radio aragonesa y patrimonio cultural e histérico de la
Comunidad Auténoma de Aragén.
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