CODIGOS A LOS QUE ESTA ADHERIDA CARTV (Y SUS
MEDIOS / PROFESIONALES)

Responsabilidad Social de Aragon (RSA)

La CARTV esta comprometida el Plan de Responsabilidad Social de Aragén (desde 2018 lo
renueva anualmente), que el Gobierno de Aragdn, conjuntamente con CEOE Aragdn, Cepyme
Aragoén, UGT Aragdn y CC.00 Aragdn firmaron en Noviembre de 2015. Su objetivo es promover
la Responsabilidad Social Empresarial en los auténomos/as, empresas y todo tipo de
organizaciones publicas y privadas de la Comunidad Auténoma de Aragén, para que implanten

y apliquen practicas socialmente responsables.

En consecuencia, la CARTV aplica de forma voluntaria en su gobierno y gestién, en su estrategia,
y en sus politicas y procedimientos, los valores y cédigos éticos del plan. Estos son los principales

principios:

e Maxima transparencia en la gestidon

e Focalizarse en la sostenibilidad de la empresa y de la sociedad

e Respeto a las personas empleadas

e Aplicar principios de excelencia en la gestidn y orientacion al cliente

e Tener una relacion con los proveedores ética y responsable

e Minimizar el impacto de la empresa en su entorno directo y en el medio ambiente

También se renueva el sello RSA+ que concede el Plan de RSA en Aragdn (GA, CREA, Cepyme,
UGT y CCOO) a las empresas que responden ante los siguientes aspectos: Conciliacion — Igualdad

— Voluntariado - Accién social y Cultura.



La adhesion de CARTV a Pacto Mundial de las Naciones Unidas (que se renueva anualmente) se

formaliza con el compromiso de llevar a cabo una gestién ética basada en los 10 Principios y la

consecucion de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

Como organizacién del sector publico, se propone a CARTV participar en el Pacto Mundial de las

Naciones Unidas de varias maneras:

Implementando los diez Principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas a

través de su propia estrategia y operaciones.

Alentando a las empresas y otras personas con las que interactua a participar en el

Pacto Mundial de las Naciones Unidas.

Contribuyendo al Fondo Fiduciario del Pacto Mundial y / o apoyando actividades

especificas.

Organizando eventos relacionados con el Pacto Mundial de las Naciones Unidas.

Los Diez Principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas se derivan de la Declaracion

Universal de los Derechos Humanos, la Declaracién de la Organizacidn Internacional del Trabajo

sobre los Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo, la Declaracién de Rio sobre el

Medio Ambiente y el Desarrollo y la Convencién de las Naciones Unidas contra la Corrupcién:

Derechos humanos

Las empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los derechos humanos
proclamados internacionalmente; y asegurarse de que no son complices de abusos
contra los derechos humanos.

Trabajo

Las empresas deben defender la libertad de asociacién y el reconocimiento efectivo
del derecho a la negociacion colectiva, la eliminacion de todas las formas de trabajo
forzoso y obligatorio, la abolicidn efectiva del trabajo infantil y la eliminacion de la
discriminacién en materia de empleo y ocupacion.

Medioambiente

Las empresas deben apoyar un enfoque preventivo a los desafios ambientales,

emprender iniciativas para promover una mayor responsabilidad ambiental vy



fomentar el desarrollo y la difusion de tecnologias respetuosas con el
medioambiente.

e Anti corrupcion
Las empresas deben trabajar contra la corrupcién en todas sus formas, incluidas la

extorsion y el soborno.

Para demostrar su compromiso continuo con el Pacto Mundial de las Naciones Unidas, los
participantes no comerciales deben presentar un COE (comunicacidn de involucramiento) cada

dos aios.

El martes 24 de mayo de 2022, la Asociacidn de Periodistas de Aragdn (APA) y la Federacién
Aragonesa de Solidaridad (FAS) hicieron oficial la creacién de “la | Red Aragonesa de

|”

Comunicacion por la Transformacidn Social”. Se trata de una alianza entre los principales

medios aragoneses y las ONGD.

La CARTV se adhiere en marzo de 2021 al Decélogo para el tratamiento informativo de las
migraciones suscrito por directores de radios, periddicos, agencias, televisiones y plataformas
digitales de la Comunidad de Aragdn. Este texto consensuado entre el Colegio de Periodistas de
Aragdn y el Departamento de Ciudadania del Gobierno de Aragén defiende la promocidn de los
derechos, libertades e igualdad de toda la ciudadania es fundamental para prevenir actitudes
racistas y xenéfobas, que conducen a una quiebra de la convivencia social, con las dramaticas

consecuencias que ello tiene.

El protocolo incluye diferentes normas éticas a la hora de hablar de migracion y propone usar
las palabras adecuadas, evitar la normalizacién del racismo en las informaciones, evitar los
estereotipos, contextualizar el fendmeno migratorio, respetar la intimidad de las personas

migrantes y a ser rigurosos y escrupulosos con las fuentes y los datos.



Diversos directores de nuestros medios asi como jefes de Informativos, jefe de Prensa y
Comunicacién y buena parte del equipo de Informativos son miembros de la Federacion de
Asociaciones de Periodistas de Espaina (FAPE), en virtud de su pertenencia a la Asociacién de
Periodistas de Aragdn. En consecuencia estdn vinculados al cédigo deontoldgico de esta

organizacion.

Esté codigo, aprobado en 1993 y actualizado en 2017, establece en su preambulo lo siguiente:

En el marco de las libertades civiles consagradas en la Constitucion, que constituyen la
referencia necesaria para una sociedad plenamente democrdtica, el ejercicio profesional
del Periodismo representa un importante compromiso social, para que se haga realidad
para todos los ciudadanos el libre y eficaz desarrollo de los derechos fundamentales

sobre la libre informacion y expresion de las ideas.

Como su sujeto e instrumento de la libertad de expresion, los periodistas reconocen y
garantizan que su ejercicio profesional es el cauce de manifestacion de una opinion

publica libre dentro del pluralismo de un Estado democrdtico y social de Derecho.

Pero los periodistas, también, consideran que su ejercicio profesional en el uso y disfrute
de sus derechos constitucionales a la libertad de expresion y al derecho a la informacidn,
estd sometido a los limites que impidan la vulneracion de otros derechos fundamentales.
Esas pautas de comportamiento profesional también han de hacerse efectivas en el

ejercicio del periodismo cualquiera que sea el soporte tecnoldgico utilizado.

Por ello, a la hora de asumir estos compromisos, y como verdadera garantia que ofrece
a la sociedad espafiola, a la que sirve, la profesion periodistica entiende que le
corresponde mantener, colectiva e individualmente, una conducta responsable en
cuanto se refiere a la ética y la deontologia de la informacion. Los periodistas, integrados
en la Federacion de Asociaciones de la Prensa de Espafia, se comprometen con la
sociedad a mantener en el ejercicio de su profesion los principios éticos y deontoldgicos

que le son propios.



Aplicaciéon del “Codigo ético de DIRCOM” por parte de los profesionales de CARTV y sus
sociedades que pertenecen a dicha asociacién. Dado que algunos de los profesionales de CARTV
y sus sociedades pertenecen a la Asociacién de Directivos de la Comunicacién (DIRCOM),

también deben aplicar en su desempeio profesional el cédigo ético de dicha asociacion.

Los profesionales integrados en la Asociacién de Directivos de Comunicacién entienden que el

ejercicio de la comunicacién:

e Se asienta en los principios de libertad de expresion e informacién y en el derecho

de réplica.

e Asume y reconoce el derecho de los ciudadanos a estar informados de cuantos

asuntos pudieran afectarles, directa o indirectamente, en el presente o en el futuro.

e Esta dirigido a proporcionar la informaciéon adecuada que afecte al entorno de la
compafiia o institucién para la que trabaja y a atender las demandas externas que

no vayan en contra de los legitimos intereses de aquellas.

e Es un medio para generar conocimiento, obtener la confianza de los destinatarios
a través de una informacion veraz y contrastable, para que las organizaciones sean
responsables de sus acciones y consecuentes con el alcance e impacto que puedan

producir en la sociedad.

e Estd al servicio de las personas, como consumidores, usuarios, empleados,
ciudadanos..., y de las organizaciones, para favorecer el entendimiento entre las

partes y constituye un medio de creacion, desarrollo y promocidn de opiniones.

e Deberad realizarse con honestidad, integridad y transparencia.

e Deberd respetar la diversidad cultural, los valores sociales vigentes y las diferentes

creencias religiosas.

o Deberad realizarse con responsabilidad y eficacia, sin que el trabajo ofrecido o el
mensaje emitido pueda crear expectativas o garantizar resultados inalcanzables

para la organizacidn o, en su caso, para el cliente.



e Deberd desempefarse con independencia, respetando la critica responsable,
ofreciendo datos y argumentos para el convencimiento, evitando la descalificacién,

la falacia y el conflicto de intereses siempre de acuerdo con la legislacidn vigente.

e Requiere el conocimiento de los valores sociales vigentes, de las técnicas mas
adecuadas y de las tecnologias mas eficaces, en cada momento, para el

cumplimiento de los fines de cada empresa, proyecto, organizacidn o cliente.

e Debe responder siempre al origen de la informacidn, identificando y contrastando

las fuentes responsables y los fines con los que se genera el mensaje.

La Asociacion tiene como fines el apoyo a, y la promocion, la formacién permanente y el
reconocimiento singular y profesional de, la funcién especifica que desarrollan los directivos y
ejecutivos de responsabilidad social en sociedades, instituciones, asociaciones, fundaciones y en

cualquier otro tipo de organizacién ya sea publica o privada.

A estos efectos, la Asociacién entiende la responsabilidad social (siguiendo las directrices de la
Unidén Europea) como la responsabilidad de las empresas, instituciones u organizaciones por sus
impactos en la sociedad y trabajard en los ambitos econémico y social, de gobernanza y
transparencia, medioambiental y de los derechos humanos y laborales y en la gestion ética y

practicas justas de operacion.

El “socio protector” contribuye de forma especialmente significativa con su aportacién
econdmica, o en especie, al desarrollo de la funcién dirse y a la dimensidn social de la cultura de

la sostenibilidad.

e Se convierten en un megafono para la presencia de la voz del dirse en foros,

comités, reguladores, asociaciones y redes profesionales y sociales.

e Apoyan a la siguiente generacidn de dirses a través del plan mentor, el refuerzo de
sus core competencies y los acuerdos con universidades y escuelas de negocio que

permiten perfeccionar su rol de forma especifica, en condiciones preferenciales.



e Posibilitan el contacto, relacién, intercambio de experiencias, mejores practicas y
mutuo aprendizaje de los dirses a escala europea y con reconocidos expertos, a

través de los coloquios, eventos y reuniones organizadas por la asociacion.

e Permiten dar a conocer los retos que entrafia la profesién del dirse, delimitar su
perfil profesional, remuneracién y dependencia funcional, cualificar su experiencia,

reconocer sus logros y dotarles de un desarrollo profesional continuo.

Bajo la premisa de que el modelo econémico debe transitar hacia la consecucién de una
economia innovadora, circular, competitiva, diversificada, vertebradora del territorio,
generadora de empleo de calidad, eficiente en el uso de los recursos y resiliente ante los efectos
derivados del cambio climdtico y en compromiso con el Plan de Accion por la Economia Circular
en Europa, se pone en marca la “Estrategia Aragdn Circular” para facilitar esta transicion
necesaria. En la misma, hay una serie de acciones necesarias para alcanzar objetivos concretos
asi como una necesidad de compromiso de los actores econdmicos y sociales en la generacion
de alianzas para alcanzarlos. Como medios de comunicacion, tenemos una labor importante en
el ambito interno para lograr la circularidad de nuestro modelo pero mucho mas importante en
el ambito externo para difundir la importancia de la corresponsabilidad para lograr este reto
informando, concienciando sobre el avance del modelo lineal al circular, fomentando la
innovacion necesaria para lograrlo, difundiendo iniciativas y buenas practicas en esta materia...
Asi pues CARTV decide, en 2023, comenzar por adherirse a esta declaracién institucional para

después avanzar en otras acciones de ambito interno para alcanzar el sello Aragén Circular.



Decdlogo de recomendaciones para periodistas y profesionales de
entidades miembros de FORTA (Federacion de Organismos de
Radiotelevision Autonomica) acordado con la Sociedad Espafiola de
Psiquiatria y Salud Mental (SEPSM) para abordar la informacion
relacionada con la salud mental e implicarse en la sensibilizacion al
respecto.

La forma en la que la salud mental, preocupacidn creciente de los espanoles, se aborda en los
medios de comunicacidén, puede contribuir a concienciar socialmente sobre los problemas
psiquiatricos. Pero, ademas, resulta relevante evitar errores y prejuicios que perpetlien

estereotipos o estigmas asociados a esta problematica.

En Espafia, y especialmente a raiz de la pandemia de la Covid19, cada vez se dan mas “los

|”

trastornos relacionados con la salud mental”, incremento que, sin embargo, no va acompafiado
de “un aumento correlativo para los recursos (humanos y asistenciales) para tratar y abordar
esta situacion” resultando imprescindible la “implicacion de los medios publicos de
comunicacién social”, que pueden ayudar a “liderar” la “sensibilizacion” sobre estos problemas
y fomentar un “uso correcto del lenguaje para erradicar a quienes la sufren bajo “estigmas y

presentaciones sensacionalistas”.

El decdlogo, coordinado en la SEPSM por el Dr. Luis Caballero, incluye orientaciones practicas
como evitar “generalizaciones abusivas o sin comprobar”, utilizar un lenguaje y una terminologia
“correctos y no excluyentes” o “alejar” los asuntos psiquiatricos de la “crénica de sucesos”.
Ademas, el texto pide a los informadores tener en cuenta “la vulnerabilidad de los pacientes
psiquiatricos”, al tiempo que no se deben “sobredimensionar sus limitaciones”. Una de las
recomendaciones mas importantes tiene que ver con evitar la asociacion enfermedad mental-
violencia contra otros, por ser “falsa” y “minoritaria”. No es solo un cddigo de “buenas
conductas”, sino un texto “instructivo y pedagdgico” cuyo uso se hace extensivo a todos los

profesionales de la comunicacion.



/SEPSM forta

DECALOGO DE RECOMENDACIONES DE
SALUD MENTAL PARA PERIODISTAS

1. Procura estar bien informado a través de fuentes psiquidtricas serias, fiables y actualizadas. Los trastornos
psiquiatricos tienen una naturaleza muy heterogénea en términos de importancia y gravedad (consulta las
referencias APA/DSM5 y WHO/CIET1). Evita generalizaciones abusivas o sin comprobar. Evita propagar
estereotipos, prejuicios y falsas creencias, asi como reproducir falsos topicos sociales.

2. Sinoesimprescindible, aleja los asuntos psiquiatricos de la cronica de sucesos. No prejuzgues la causa del
hecho centrando la informacién en la enfermedad mental, muestra todas las circunstancias contextuales.
Evita titulares morbosos.

3. Utiliza un lenguaje y una terminologia correctos y no excluyentes. Si lo necesitas, hazte con un glosario
fiable de signos y de sintomas. Evita etiquetas, estigmatizaciones, presentaciones sensacionalistas y
términos peyorativos (“perturbado’, trastornadc’, “loca”...). Los jovenes son especialmente vulnerables a la
estigmatizacion psiquiatrica.

4. No solo las palabras importan. Cuida también |a idoneidad y la oportunidad de las iméagenes que utilizas
(consulta la referencia BPS). No mezcles la salud mental con otros tipos de discapacidades o enfermedades
para ilustrar las informaciones.

5. Ten en cuenta la vulnerabilidad de los pacientes psiquiatricos, pero no sobredimensiones sus limitaciones.
Destaca debidamente los aspectos positivos de las personas con problemas mentales. Respeta sus
variantes de pensamiento o conducta (no siempre derivan de patologias: con frecuencia son solo diferencias
socioculturales o de neurodiversidad).

6. Respeta y protege la vida privada de los pacientes, sus familiares y allegados. Los pacientes psiquidtricos
son sujetos de los mismos derechos que otros ciudadanos (incluido el derecho al secreto médico y al
anonimato). Habla de ellos en primera persona (por ejemplo, “pacientes con esquizofrenia o depresion”) y
no en tercera (“esquizofrénicos” o "depresivos”), sustantivando su condicion solo conseguirds etiquetar y
estigmatizar a la persona.

7. Aprovecha tu trabajo para dar informacion buena y veraz sobre el trastorno o enfermedad de que se trate.
Da voz a los especialistas, pero también a los afectados y a sus allegados. Apoya la recuperacion de los
pacientes y la lucha por sus derechos. Evita una vision lastimera y que despierte compasion o paternalismo.

8. Evita el uso metaférico de las enfermedades mentales para referirte a la actualidad (por ejemplo, las
politicas “esquizofrénicas” o “demenciales” de tal o cual partido, etc.). Por cierto: evita el uso politico
tendencioso de la psiquiatria o de la salud mental (hasta donde se sabe, ha servido de poco).

9. Informa de modo responsable cuando tengas que hacerlo sobre el suicidio.

10. Recuerda: la asociacién enfermedad mental-violencia contra otros es falsa (aunque siempre habra quien

la desorbite). El riesgo de violencia se asocia mas a la psicopatia. La generada por pacientes psiquiatricos

es minoritaria y la realidad es mas bien la contraria: algunos pacientes psiquiatricos se autolesionan o
suicidan. Y no pocos son victimas de la violencia o el maltrato de terceros.

Mas Info: https://www.forta.es/forta-y-la-sociedad-espanola-de-psiquiatria-y-salud-mental-

sepsm-acuerdan-un-decalogo-para-tratar-la-salud-mental-en-medios-de-comunicacion/



https://www.forta.es/forta-y-la-sociedad-espanola-de-psiquiatria-y-salud-mental-sepsm-acuerdan-un-decalogo-para-tratar-la-salud-mental-en-medios-de-comunicacion/
https://www.forta.es/forta-y-la-sociedad-espanola-de-psiquiatria-y-salud-mental-sepsm-acuerdan-un-decalogo-para-tratar-la-salud-mental-en-medios-de-comunicacion/

Durante 2019, Aragén TV ha mantenido el estricto cumplimiento de todo lo reflejado en el

Acuerdo para el fomento de la autorregulacién sobre contenidos televisivos e infancia.

Objetivos del codigo:

Principios:

Mejorar la proteccién de los menores como espectadores televisivos en la franja

horaria de su proteccién legal.

Evitar la emisidn injustificada de mensajes o escenas inadecuados para los menores

en franjas propias de la audiencia infantil.

Garantizar la privacidad, dignidad y seguridad de los menores cuando aparecen o

son mencionados en los contenidos televisivos.

Fomentar el control parental y la informacién adecuada sobre los contenidos
televisivos o difundir de forma amplia y periddica los contenidos del Cédigo a través

del medio televisivo, en espacios de gran audiencia.

Garantizar el respeto a los derechos fundamentales de los menores que participen
en la programacion televisiva.

Fomentar el control parental, de modo que se facilite a los padres o tutores una
seleccidn critica de los programas que ven los nifios.

Colaborar en una correcta y adecuada alfabetizaciéon de los nifos, evitando el
lenguaje indecente o insultante, incluyendo los mensajes y rétulos que aparecen
en pantalla.

Evitar la incitacion a los nifios a la imitacion de comportamientos perjudiciales o
peligrosos para la salud, especialmente: la incitacidn al consumo de cualquier tipo
de droga y el culto a la extrema delgadez.

Evitar la utilizacion instrumental de los conflictos personales y familiares como
espectaculo, creando desconcierto en los menores.

Evitar los mensajes o escenas de explicito contenido violento o sexual que carezcan
de contenido educativo o informativo en los programas propios de la audiencia

infantil, asi como en sus cortes publicitarios.



Asignar profesionales cualificados a los programas destinados al publico infantil.
Sensibilizar con los problemas de la infancia a todos los profesionales relacionados
con la preparacién de la programacién o de las emisiones, del modo que se
considere oportuno por cada empresa televisiva.

Fomentar que los presentadores o conductores de programas en directo adviertan
las situaciones que puedan afectar a la proteccidén de los menores de forma que se
minimicen los eventuales perjuicios que puedan causarles.

Evitar las demostraciones de ciencias ocultas o de culto a las sectas, sin finalidad

educativa o pedagdgica para alertar a los menores.

Presencia de los menores en la programacidn televisiva: Programas, informativos y publicidad

a.

No se emitiran imagenes ni menciones identificativas de menores como autores,
testigos o victimas de actos ilicitos.

No se utilizaran imagenes ni menciones identificativas de menores con graves
patologias o incapacidades con objeto propagandistico o en contra de su dignidad.
No se mostrara a menores identificados consumiendo alcohol, tabaco o
sustancias estupefacientes.

No se entrevistara a menores identificados en situaciones de crisis (fugados de su
casa, que hayan intentado el suicidio, instrumentalizados por adultos para el
crimen, involucrados en la prostitucidon, con sus padres o familiares allegados
implicados en procesos judiciales o recluidos en la carcel, etc.).

No se permitird la participacion de menores en los programas en los que se
discuta sobre el otorgamiento de su tutela en favor de cualquiera de sus
progenitores o sobre la conducta de los mismos.

No se utilizara a los menores en imitaciones de comportamientos adultos que

resulten vejatorias.

Los menores como telespectadores de los informativos:

a.

b.

Se evitard la emision de imagenes de violencia, tratos vejatorios, o sexo no
necesarias para la comprension de la noticia.

Se evitara la emision de secuencias particularmente crudas o brutales.

En los casos de relevante valor social o informativo que justifiquen la emisidn de las noticias o

imagenes antes referidas, se avisara a los telespectadores de la inadecuacion de las mismas

para el publico infantil.



La CARTV, junto con otros medios aragoneses, estd adherida al cddigo sobre el Tratamiento de
la informacién sobre violencia machista en los medios de comunicacién. El objetivo de este
cddigo es mejorar el tratamiento de la informaciéon sobre la violencia machista con el fin de

contribuir a la supresidn de esta lacra social.

La CARTV y sus medios estan adheridos al “Decdlogo de recomendaciones para informar sobre
el cambio climatico” presentado en 2019 en la Conferencia Internacional de Cambio Climatico a
iniciativa de ECODES y el Grupo de Investigacion Mediacién Dialéctica de la Comunicacién Social

(MDCS) y que ha sido actualizado en 2022.

VERSION EXPRESS DEL DECALOGO 2022:

1. Promover la frecuencia, continuidad y transversalidad del cambio climatico en la
informacidn, divulgacion y entretenimiento.

2. Comunicar las causas, los impactos y especialmente las soluciones para favorecer
una transicion ecoldgica con perspectiva de futuro.

3. Propiciar un enfoque del problema desde el punto de vista de la transicién
ecoldgica justa e integradora que evita las desigualdades.

4. Conectar el cambio climatico con realidades cercanas en el espacio y en el tiempo
enmarcadas en los estilos de vida para demostrar que este fenémeno no es futuro
sino presente.

5. Difundir las iniciativas emprendidas o lideradas por la ciudadania.

6. Defender un periodismo critico e independiente:

= Defender las condiciones materiales y humanas.

= Defender un periodismo comprometido con la verdad de manera que
la financiacion comercial no interfiera en el contenido.

= Defender el cumplimiento del “Cddigo de Autorregulacidn sobre
argumentos ambientales en comunicaciones comerciales”.

7. Comunicar y divulgar la investigacion cientifica en torno al cambio climatico



= Comunicar los informes del Panel Intergubernamental de las Naciones
Unidas del Cambio Climatico (IPCC).
= Los cientific@s deben ser la principal fuente de informacién cientificay
deben atender igualitariamente a todos los medios sea cual sea su
cobertura y su caracter generalista o especializado.
= Emplear formatos narrativos adaptados a las distintas audiencias
= Divulgar la notable investigacion cientifica generada en universidades y
centros de investigacion.
8. Divulgar los conceptos y términos especificos necesarios para la comprension del
fenédmeno.
“Efecto invernadero”, “huella de carbono”, “huella ecoldgica”, “descarbonizacion”,
“emisiones GEI”, “sostenibilidad”, “emisiones per cdapita”, “biodiversidad”,
“desarrollo sostenible”, “limites del planeta”, “tipping points” y “el principio de
responsabilidades comunes pero diferenciadas”, entre otros, insistiendo
especialmente en la gran diversidad de medidas de adaptacién y en las soluciones.
9. Conectar el cambio climatico con los fendmenos meteorolégicos extremos (FME)
Explicar la diferencia entre los conceptos de “tiempo” y “clima” e incidir en que
estos FME seran mas frecuentes y virulentos a causa del cambio climatico.
Elaborar estudios de atribucidon en relacién con la frecuencia histérica en la
medicion de esos valores cuando ocurren FME.
10. Mejorar el tratamiento comunicacional del cambio climatico.
= Renunciar a la falsa simetria.
= Desvelar el negacionismo en el discurso econémico, el discurso politico
o en el publicitario, y alertar sobre el “derrotismo”.
= Desmentir las noticias falsas y los falsos truismos, dando la voz a los
cientificos.
= Favorecer los géneros y formatos que permiten la contextualizaciény la
profundizacién.
= Evitar los intereses partidistas no basados en la ciencia en la
comunicacion del cambio climatico.
® Incorporar la perspectiva de género
= Evitar la culpabilizacidn de la ciudadania y dirigir la demanda a las
instancias que tienen el poder para efectuar cambios.

11. Innovar en la comunicacién del cambio climatico.



Comunicar en distintos espacios (medios tradicionales, RRSS, plataformas digitales,
etc.) y en los diversos géneros y formatos empleando estrategias y herramientas
narrativas innovadoras (metaverso, gamificacion, etcétera).
12. Fomentar la educomunicacién del cambio climatico.
= Potenciar la funcién "formativa" que tienen los medios como
instituciones de comunicacién social.
= Tener en consideracién a los profesionales de la educacidon ambiental
como fuentes de informacién y mediadores.
® Fomentar la formaciéon transversal de los profesionales de la

comunicacion.

Acuerdo con APIA para una mayor difusion de temas medioambientales

La Federacion de Organismos de Radio y Television Autondmicos (FORTA), de la que forma parte
CARTV, y la Asociacion de Periodistas de Informacion Ambiental (APIA) firmé en 2020 un
protocolo de colaboracién para una mayor difusién de los temas ambientales a través de los
canales de FORTA que precisamente se distinguen por tratar la informaciéon con cercania al

ciudadano y asociada al territorio.

Convenio de colaboracion de La Federacion de Organismos o Entidades de
Radio y Television Autondmicos (FORTA) y FAD (Fundacidn de Ayuda contra
la Drogadiccion) para la difusion de las campafias de sensibilizacion

Mediante la firma de este convenio, en enero de 2020, la FORTA renueva y manifiesta su
compromiso con la FAD en la difusidn de sus campanfias de sensibilizacion social a través de las

radios y televisiones autondmicas.

Este convenio es para FAD un gran apoyo en el trabajo que realiza para promover el desarrollo
de la juventud desde todas las dreas que afectan a su bienestar, mediante acciones de
prevencion, formacidn y educacidn, estudios sobre las cuestiones que afectan al desarrollo y

socializacion de adolescentes y jévenes y campafias de sensibilizaciéon social.



En sus 33 afos de vida FAD ha realizado mas de 65 campanias de sensibilizacion con el fin de
promover una juventud mas curiosa, mas critica, mas flexible, mas sana, mas creativa y mas
comprometida, en cumplimiento de su objetivo fundacional: fomentar el desarrollo personal y
social de adolescentes y jévenes a través de la educacién en actitudes positivas y de la

prevencion de conductas de riesgo social.

Adhesion de FORTA a la iniciativa “Todos Contra el Cancer”

En junio de 2023 FORTA se ha adhiere a la iniciativa ‘Todos Contra el Cancer’, incluida en el
convenio de colaboracién suscrito entre este organismo y la Asociacion Espafiola contra el
Cancer para contribuir a superar el 70% de supervivencia en el afio 2030. La federacién de los
medios de comunicacién publicos autondmicos (FORTA) se compromete a difundir esta
iniciativa en sus propios canales, contribuyendo a concienciar sobre la necesidad de impulsar la

investigacion, la prevencién y la deteccidon precoz del cancer para alcanzar el objetivo final.

‘Todos Contra el Cancer’ es una iniciativa declarada por el Gobierno de Espafia como
Acontecimiento de Excepcional Interés Publico, que tiene como objetivo la creacién de un
movimiento que una a toda la poblacién, empresas, entidades, administraciones publicas y
medios de comunicacion para alcanzar un reto comun a todos: una tasa de supervivencia del

70% en 2030.

Mas Info: https://www.contraelcancer.es/es/actualidad/noticias/forta-nueva-entidad-

sumarse-todos-contra-cancer

Manual de uso y buenas prdcticas en Redes Sociales de CARTV

Anualmente el departamento de Prensa y Comunicacidn mantiene actualizado el Manual de
Buenas Practicas en Redes Sociales. Se trata de una herramienta de trabajo util para una gestion
homogénea y adecuada a los estandares de calidad de la cadena de las distintas paginas y redes

corporativas y vinculadas a sus diferentes programas.


https://www.contraelcancer.es/es/actualidad/noticias/forta-nueva-entidad-sumarse-todos-contra-cancer
https://www.contraelcancer.es/es/actualidad/noticias/forta-nueva-entidad-sumarse-todos-contra-cancer

Este documento recuerda que el servicio publico que prestan Aragdn TV y Aragén Radio se
inspira en los principios de objetividad, veracidad e imparcialidad de las informaciones, respeto
a la libertad de expresion, al pluralismo politico, cultural, linglistico, religioso y social, y velara
por la separacién entre informaciones y opiniones, y la identificacién de quienes sustentan estas

ultimas.

Estos valores deben ser de obligado cumplimiento tanto en el trabajo que se realiza a través de
las emisiones de radio y televisién de sus medios convencionales, como a través de los nuevos

canales que han surgido con la aplicacion de nuevas tecnologias.

Aplicacion del “Cédigo de conducta comercial CARTV”, aprobado en 2013 por el Consejo de
Administracién, con objeto de concretar los principios que han de inspirar las operaciones
comerciales y las emisiones publicitarias de la Corporacién Aragonesa de Radio y Televisidn y

sus sociedades.

Desde su aprobacién en 2013 por el Consejo de Administracion, se aplica el Cédigo de Conducta
Comercial con objeto de concretar los principios que han de inspirar las operaciones
comerciales y las emisiones publicitarias de la Corporacién Aragonesa de Radio y Television y

sus sociedades. Sus objetivos son:

e Garantizar la legalidad de la actividad publicitaria.

e Garantizar que los mensajes publicitarios contribuiran a una correcta informacion del
consumidor, favoreciendo su libertad de eleccién y la licita concurrencia de las firmas
comerciales en el mercado asi como el uso responsable de los argumentos ambientales

en la comunicacidon comercial.

e Realizar la actividad comercial de manera compatible con los principios que inspiran

la actividad de la CARTV y sus sociedades.

e Utilizar un sistema de gestion comercial adecuado y organizado.

e Ajustarse a las Normas reguladoras de la Contratacion Publicitaria.



e Procurar la explotacidén efectiva de su patrimonio audiovisual y propiedad intelectual

con objeto de obtener un retorno adecuado de sus inversiones.

e Realizar la consulta previa a la Comision Asesora en Materia de Publicidad del Consejo
de Administracion cuando exista duda sobre el cumplimiento de este cddigo de
conducta de mensajes publicitarios o exista la posibilidad de generaciéon de nuevas

férmulas de ingresos comerciales no contempladas anteriormente.

IM

Como miembro asociado, la CARTV estd comprometida con el cumplimiento del “Cédigo de

Ill

Conducta Publicitaria de Autocontrol” y solicita asesoramiento al gabinete técnico en los casos
dudosos acerca de la correccion deontoldgica de determinadas comunicaciones comerciales. El

principal objetivo de Autocontrol es velar por una publicidad veraz, legal, honesta y leal.

Durante el afio 2023 la CARTV ha solicitado un CopyAdvice al Gabinete Técnico de Autocontrol
recomenddndose introducir modificaciones en el anuncio. No se recibié ningun tipo de

reclamacion en materia de discriminacion de género.

A través de Autocontrol, la CARTV esta adherida:

e al Codigo de Conducta sobre el uso de Influencers en la publicidad

e al Cddigo de Conducta Publicitaria de AUTOCONTROL

e al cumplimiento del Codigo PAOS (de Corregulacidn de la publicidad de alimentos y
bebidas dirigidas a menores, prevencién de la obesidad y salud) a través del Acuerdo
de Colaboracion para la aplicacién de las normas éticas contenidas en el Codigo Paos

firmado por Forta.

Se mantiene un estricto cumplimiento de todos los principios reflejados en el “Acuerdo para el
Fomento de la autorregulacidn sobre contenidos televisivos e infancia”. En 2023 no se ha

recibido ninguna reclamacién ante el Comité de Autorregulacion.



La CARTV se sumé en 2014 al cddigo de regulacion propuesto por la Asociacion Nacional de
Fabricantes de Productos de Dietética Infantil. Esta entidad decidié desarrollar este Cédigo de
Buenas Practicas Comerciales para la promocién de los productos dietéticos infantiles como una
aportacién que contribuya a la correcta aplicacién del marco legal vigente que, en esencia, ya

recoge las recomendaciones de la Organizacién Mundial de la Salud.

En la CARTV, la comunicacién comercial dirigida a nifios debera ser extremadamente
cuidadosa. No debera explotar la ingenuidad, inmadurez, inexperiencia o credulidad natural de
los nifios o adolescentes, ni abusar de su sentido de la lealtad. La comunicaciéon comercial
dirigida a los nifios o adolescentes, o susceptible de influirles, no debera contener declaraciones
o presentaciones visuales que puedan producirles perjuicio mental, moral o fisico. Asimismo,
no podra inspirar actitudes injustas, insolidarias o antipedagdgicas en el nifio.

No se admitiran en ninglin caso anuncios que inciten a la violencia, ni que muestren a nifios en
situaciones peligrosas.

No se admitira publicidad en la que los nifios aparezcan discriminados, representen papeles de
sumisién o pasividad respecto al sexo contrario o tengan cualquier otro papel degradante.
Igualmente no se emitirdn en horario de proteccién de la infancia, aquellos anuncios o
autopromociones que tengan un contenido sexual o violento.

Se tendrd especial cuidado para asegurar que los anuncios no engafien o induzcan a error a los
nifios en lo que se refiere al tamafo real, valor, naturaleza, durabilidad y rendimiento del
producto anunciado. En las demostraciones de uso de los juguetes ha de quedar bien claro si se
manipulan de forma manual o mecanica, evitando imagenes de animacidon que induzcan a la
confusidn entre el juguete y la vida real, por lo que se deberan evitar las imagenes y sonidos que
no correspondan al funcionamiento del juguete.

Los anuncios no deben sobrestimar el nivel de habilidad o el limite de edad de los nifios para
poder disfrutar o utilizar los productos.

La publicidad en CARTV no incitara directamente a los menores a la compra o arrendamiento
de productos o servicios aprovechando su inexperiencia o credulidad, ni los animara
directamente a que persuadan a sus padres o terceros para que compren los bienes o servicios
publicitados, ni explotardn la especial confianza que depositan en sus padres, profesores u otras

personas famosas.



Los anuncios de productos infantiles procuraran inspirar una accion creadora, fomentando
sentimientos estéticos y de sociabilidad, asi como interesar al nifio o adolescente por el
mundo que le rodea.

En la emisién deben hacerse constar, cuando sea preciso, las edades especificas a las que va
destinado el producto y el precio del mismo, siempre que el precio venta publico recomendado

por el fabricante sea superior a 50 €.

“Politica de reparto de entradas/experiencias fruto de intercambios publicitarios en CARTV”,
que vela por el control y la transparencia en este tipo de gestion estableciéndose unos

porcentajes para llevar a cabo un reparto transparente, justo y equilibrado.

Existe una normativa interna para la gestién de intercambios publicitarios de Aragdn Radio y
Aragdén TV con empresas o entidades deportivas, culturales, empresariales y otros medios de
comunicacion. Estos intercambios son de interés para la CARTV ya que permiten la realizacion
de acciones de marketing como presencia de imagen de sus logotipos, realizacién de
activaciones, promociones y obtencion de entradas y experiencias Unicas. Estas acciones se

realizan con un intercambio publicitario y generan un impacto y notoriedad positivo.

Es importante para la CARTV generar un vinculo emocional con sus telespectadores, radioyentes
e internautas con el fin de posicionar sus marcas. Ofrecer entradas y experiencias Unicas, a

través de intercambios con distintos propmotores, es clave para lograr el objetivo.

Para formalizar el control y la transparencia necesaria en el reparto de las entradas vy las
experiencias, se ha establecido el siguiente reparto como norma general existiendo flexibilidad

en funcién del nimero y tipo de entrada y/o experiencia:

e 50% Atenciones Comerciales para agencias y anunciantes.
e 25% Recursos Humanos: Sorteo entre los trabajadores de AR, ATV y CARTV

e 25% Sorteo entre los contactos de la #ComuniCARTV

En el caso de que se disponga de menos cantidad de entradas se destinara una entrada doble

para cada uno de los segmentos anteriores.



Pacto en Valencia de las televisiones contra el cambio climadtico

El MeteoCom, el Foro Nacional de Meteorologia y Comunicacion del Cambio Climatico
organizado por la radiotelevisién autonémica A Punt, concluyé con el Pacto de Valencia, un
acuerdo estatal de cadenas de televisidon contra el cambio climatico. Este consenso recoge el
compromiso de los espacios del tiempo de promover la concienciacidn y la accidén para prevenir

y mitigar las consecuencias del cambio climatico.



